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ماهنامه انجمن سازندگان تجهیزات صنعتی ایران  ستصا پیگیر رفع موانع ارزی و اجرایی شرکت‌های▙	
عضو در تعامل با وزارت صمت شد

نشست تخصصی بررسی آیین‌نامه مشاغل سخت و زیان آور برگزار شد▙	
آفریقای جنوبی؛ سرزمین فرصت‌های متنوع سرمایه‌گذاری▙	
 معرفی  برنامه Siemens NX AI پلتفرم هوشمند▙	

تحول در مهندسی، طراحی و تولید
مدل نوین تعامل انسان–ماشین برای ارتقای بهره‌وری، یادگیری و ▙	

تصمیم‌سازی در عصر صنعت ۵.۰

طراح و سازنده تجهیزات ثابت نفت، گاز و پتروشیمیشرکت صنعتی پولادورزان کیمیا
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Field of Activities: 
• Design and Manufacturing of Specialist Separator Internals 
• Design and Manufacturing of Specialist Filter Elements & Filtration Systems 
• Design and Manufacturing of Specialist Process Packages & Process Equipment 

Let’s Be a Part of Filtration-Separation Solutions
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کننده بود: مهندس علیرضا نیک�طبع اطاعتی، ماهنامه انجمن سازندگان تجهیزات صنعتی ایران خبر کوتاه و شوکه�
فعال  اعضای  از  و  پالای  پیرامون  مهندسی  شرکت  مدیرعامل 
انجمن ستصا، بر اثر ایست قلبی درگذشت. اما وقتی این خبر 
را کنار اخبار مشابهِِ چند هفته اخیر می�گذاریم و می�بینیم که او 
سومین مدیر صنعتی است که در این مدت کوتاه، قلبش یارای 
تپیدن زیر بار فشارها را نداشته، ماجرا از یک »خبر تسلیت« 

« بدل می�شود. فراتر می�رود و به یک »زنگ خطر

، دیگر  کشور مرگ بر اثر سکته قلبی در میان مدیران صنعتی 
فشارِِ  مستقیم  نتیجه  بلکه  نیست؛  پزشکی  رویداد  یک  تنها 
مقدم  خط  سربازانِِ  این  شانه�های  بر  که  است  خردکننده�ای 
آخرین  در  نیک�طبع  مهندس  کند.  می� سنگینی  اقتصادی 
مصاحبه خود با همین نشریه، از »پافشاری بر کیفیت« سخن 
گفته بود؛ اما در پسِِ این پافشاری، کوهی از خون�دل خوردن�ها 
پنهان بود. او از انتظارات غیرواقعی دولت، از صف�های طولانی 
که حتی پس از قراردادهای  ، از مشکلات تحریم  تخصیص ارز
به  که  بی�مهری�هایی  از  و  می�شد،  گر�یبانگیرشان  بین�المللی 

کردند، گلایه داشت. جای حمایت، مانع�تراشی می�

مدیر صنعتی امروز ایران، هر صبح که برمی�خیزد، باید در چندین 
جبهه بجنگد: جبهه تحریم�های خارجی، جبهه قوانین متغیر و 
دست�وپگیر داخلی، جبهه بیمه و مالیات، و البته جبهه تأمین 
آلودگی  دائمی،  اضطرابِِ  این  به  کیفیت.  حفظ  و  اولیه  مواد 
اضافه  هم  را  محیطی  استرس�های  و  صنعتی  شهرهای  هوای 
کورتیزول و  کجا توان تحمل این حجم از  کنید. بدن انسان تا 
فرسایش  هستیم،  آن  شاهد  امروز  آنچه  دارد؟  را  عصبی  فشار 
تولید  و  ساختن  دغدغه�شان  که  است  کسانی  جانِِ  و  جسم 
، خود به  کردن مسیر کردن است. وقتی دولت به جای هموار 
که مرحوم نیک�طبع  چالش اصلی تبدیل می�شود )همان�طور 
کرده بود(، نتیجه�اش می�شود فرسودگی پیش از موعد و  اشاره 

قلب�هایی که ناگهان از حرکت می�ایستند.

درگذشت مهندس نیک�طبع و دیگر همکاران فقیدشان را به 
نباید  گو�ییم، اما  خانواده صنعت و انجمن ستصا تسلیت می�
که در  که این عزیزان، قربانیان شرایطی هستند  کنیم  فراموش 

آن »تولید کردن« به قیمت »جان دادن« تمام می�شود.

بسمه تعالی
کشور را به جامعه صنعتی و به‌ویژه  کمال تأثر و تأسف، درگذشت مهندس نیک طبع، فردی فعال و پیشرو در عرصه تولید  با 

اعضای محترم انجمن ستصا تسلیت می‌گو�ییم. 

کردند و یاد و خاطره  کشور ایفا  کوشش بی‌وقفه خود، نقش بسزایی در توسعه و پیشرفت صنعت  مهندس نیک طبع با تلاش و 
ایشان همواره در دل‌ها و ذهن‌ها باقی خواهد ماند. فقدان ایشان نه تنها برای خانواده محترمشان، بلکه برای تمامی همکارانشان 

موجب اندوه است. از خداوند متعال برای آن مرحوم رحمت و مغفرت و برای بازماندگان صبر و شکیبایی مسألت داریم. 
روحش شاد و یادش گرامی باد. 

 انجمن ستصا هیئت‌مدیره و دبیر 				  
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ات صنعتی ایران انجمن سازندگان تجهیز

اعتماد شما برتری ما را می سازد
www.pooladvarzan.com

خبر

درخواست ستصا برای برگزاری نشست 
مشترک با صندوق پژوهش و فناوری 

خلیج فارس
)ستصا(  ایران  صنعتی  تجهیزات  سازندگان  انجمن 
علایی،  احمدرضا  به  خطاب  رسمی  نامه‌ای  در 
غیردولتی  فناوری  و  پژوهش  صندوق  مدیرعامل 
پتروشیمی  شرکت‌های  خطرپذیر  گذاری  سرمایه‌
مشترک  جلسه‌ای  برگزاری  خواستار  خلیج‌فارس، 
در اسرع وقت شد. هدف اصلی این نشست، معرفی 
شناخت  صندوق،  مالی  ابزارهای  و  خدمات  دقیق 
عملیاتی  راه  نقشه  تدوین  و  طرف  دو  ظرفیت‌های 
و  ستصا  اعضای  میان  گسترده  همکاری‌های  برای 

این صندوق تخصصی حوزه پتروشیمی است. 
انجمن  به‌جایگاه  اشاره  با  نامه  این  در  ستصا،  انجمن 
تخصصی  تشکل  قدیمی‌ترین  و  بزرگ‌ترین  به‌عنوان 
که بیش از ۴۰۰ شرکت  کشور  سازندگان تجهیزات صنعتی 
نیروگاهی،  پتروشیمی،  گاز،  نفت،  حوزه‌های  در  فعال 
بر  می‌کند،  نمایندگی  را  وابسته  صنایع  و  ماشین‌سازی 
ضرورت تقویت زنجیره تأمین داخلی تجهیزات پیشرفته 
گسترش  لزوم  بر  مادر  صنایع  وابستگی  کاهش  و 
همکاری‌های فناورانه و سرمایه‌گذاری در پروژه‌های دارای 
( تأکید کرده است. سطح آمادگی فناوری بالا )TRL 8 و بالاتر
در بخش دیگری از نامه آمده است که با‌توجه به ظرفیت 
دانش  از  برخورداری  در  ستصا  انجمن  اعضای  گسترده 
بزرگ  پروژه‌های  اجرای  موفق  تجربه  پیشرفته،  مهندسی 
و  داخلی  معتبر  گواهینامه‌های  از  برخورداری  و  ملی 
راهبردی صندوق  به‌عنوان شرکای  بین‌المللی؛ می‌توانند 
در توسعه فناوری‌های بومی و تکمیل زنجیره ارزش صنایع 
پتروشیمی ایفای نقش کنند. از این‌رو، بهره‌مندی از ابزارهای 
متنوع صندوق از جمله تسهیلات سرمایه‌گذاری خطرپذیر، 
ضمانت‌نامه‌های اعتباری، مشارکت در پروژه‌های مشترک 
و خدمات مشاوره‌ای تخصصی می‌تواند به شتاب‌گیری این 
طرح‌ها و افزایش بازدهی سرمایه‌گذاری‌های صنعتی کشور 

کمک شایانی نماید. 
همچنین با بیان این‌که همکاری میان صندوق و ستصا 
بالغ  طرح‌های  اجرای  در  هم‌افزایی  موجب  می‌تواند 
)Mature Stage( و افزایش بازدهی سرمایه‌گذاری‌های 
با  جلسه‌ای  است  کرده  پیشنهاد  شود،  کشور  صنعتی 
تا  شود  برگزار  صندوق  کارشناسان  و  مدیران  حضور 
ضمن معرفی خدمات آن مجموعه، مسیر همکاری‌های 

مشترک به‌صورت شفاف و عملیاتی بررسی شود. 
در پایان نامه، دبیر انجمن بر ضرورت هم‌افزایی میان 
تأکید  صنعتی  تشکل‌های  و  فناوری  توسعه  نهادهای 
گامی مؤثر در  تنها  نه  این نشست  افزوده است:  و  کرده 
جهت شناخت متقابل و تسهیل ارتباطات میان صنعت 
گیری  و نهادهای مالی خواهد بود، بلکه زمینه‌ساز شکل‌
در  هدفمند  سرمایه‌گذاری  رویکرد  با  مشترک  پروژه‌های 

حوزه تجهیزات و فناوری‌های بومی نیز خواهد شد

در نامه به صمت مطرح شد:  ▙ 

نظارت فوری بر اجرای قانون حداکثر استفاده
از توان داخل در پروژه های ملی

انجمـن سـازندگان تجهیزات صنعتـی ایران در نامـه‌ای به وزارت صنعت، معـدن و تجارت 
خواسـتار نظـارت فـوری بـر اجـرای قانـون حداکثـر اسـتفاده از تـوان داخـل در پروژه‌هـای 

ملی شـد. 

در پی بروز برخی نارسایی‌ها در روند اجرای پروژه‌های بزرگ صنعتی کشور، انجمن سازندگان تجهیزات 
صنعتی ایران )ستصا( طی نامه‌ای رسمی به حامد عاملی، سرپرست معاونت ماشین‌آلات و تجهیزات 
کلان پالایشگاهی  با حضور  وزارت صنعت، معدن و تجارت، خواستار ارجاع فوری و بررسی سه پروژه 
نمایندگان هیئت نظارت بر قانون حداکثر استفاده از توان تولیدی و خدماتی کشور شد که هدف از این 
درخواست، بررسی و تعیین میزان سهم ساخت داخل در سه پروژه کلان و راهبردی حوزه پالایشگاهی و 

صنایع سنگین است. 
در این نامه که محمدحسین عزیزی، دبیر انجمن ستصا، بر اهمیت صیانت از قانون حداکثر استفاده 
از توان تولیدی داخلی تأکید کرده است و تخطی از این قانون می‌تواند منجر به تضعیف صنایع داخلی و 
افزایش وابستگی فنی کشور شود. ستصا در متن نامه، با اشاره به ضرورت حمایت از تولیدکنندگان داخلی 
در اجرای طرح‌های ملی و زیرساختی، از دستگاه‌های اجرایی خواسته است تا در صدور مجوز واردات 

کالاهای دارای مشابه تولید داخل، نهایت دقت قانونی را به‌کار گیرند. 
در بخش دیگری از این نامه، سه پروژه مورد اشاره شامل پروژه توسعه و تثبیت ظرفیت پالایشگاه آبادان 
)فاز ۲(، طرح ارتقاء کیفیت محصولات سنگین پالایشگاه بندرعباس و طرح توسعه فرآیند و بهینه‌سازی 
پالایشگاه اصفهان به‌عنوان مصادیق پروژه‌های دارای اهمیت ملی معرفی شده‌اند. ستصا اعلام کرده 
است که بررسی‌های میدانی و گزارش‌های دریافتی نشان می‌دهد در برخی از این طرح‌ها، بخش‌هایی از 
تجهیزات و ماشین‌آلات از خارج کشور تأمین‌شده یا در مراحل پایانی قراردادها، گزینه‌های تأمین خارجی 

بر راهکارهای ساخت داخل ترجیح داده‌شده است. 
انجمن ستصا با ابراز نگرانی از تداوم این روند، هشدار داده است که این امر نقض صر�یح قانون حداکثر 
استفاده از توان داخل بوده و با اهداف اقتصاد مقاومتی و سیاست‌های کلی حمایت از تولید ملی در 
تعارض است و در ادامه به استناد ماده ۴ قانون حداکثر تأکید کرده است که کلیه دستگاه‌های اجرایی 
موظف‌اند نیازهای خود را از طریق سامانه ملی مجاز اعلام کنند تا امکان تأمین از تولیدکنندگان داخلی 

فراهم شود. 
در ادامه نامه آمده است: 

براساس ماده 4 قانون حداکثر، کلیه دستگاه‌های اجرایی مکلفند نیازهای خود ا از طریق سامانه توان 
ایران یا سامانه‌های مشابه اعلامی توسط هیئت نظارت منتشر کنند و هیئت نیز باید اطمینان حاصل 
کند که اعلام نیاز و مناقصات این سه پروژه، به‌صورت شفاف و کامل در سامانه‌های داخلی منتشر و در 

دسترس سازندگان قرار گرفته است. 
همچنین طبق ماده 5 این قانون نیز، خرید کالا و خدمات خارجی دارای مشابه داخلی مطلقا ممنوع است 
و با‌توجه به وجود فهرست‌های بلندبالای سازندگان مورد تأیید )AVL( در شرکت‌های تابعه وزارت نفت و 
توانمندی بومی در ساخت تجهیزات فرآیندی و ثابت، هرگونه تصمیم‌گیری برای خرید خارجی بدون تأیید 
نهایی هیئت نظارت و پس از احراز عدم وجود مشابه داخلی، تخلف آشکار از این ماده محسوب می‌شود.
دبیر انجمن ستصا در پایان، ضمن درخواست اقدام فوری از معاونت ماشین‌آلات وزارت صمت برای 
بررسی دقیق وضعیت سهم ساخت داخل در هر سه پروژه یادشده، تأکید کرده است که تصمیم‌گیری در 

این زمینه باید بر‌اساس شفافیت، استناد فنی و رعایت کامل قوانین انجام شود. 
او همچنین از آمادگی کامل ستصا برای ارائه مستندات، گزارش‌ها و اطلاعات مرتبط از سوی اعضای 

انجمن خبر داده و خواستار اعلام نتیجه بررسی‌ها در اسرع وقت‌شده است. 
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 طراح و سازنده تجهیزات ثابت نفت، گاز و پتروشیمی

ستصا خواستار تسریع در فعال سازی پوشش بیمه 
جنگ در راستای صیانت از زیرساخت های کشور شد

ایران )ستصا( درراستای وقوع جریان جنگ 12 روزه  انجمن سازندگان تجهیزات صنعتی 
صنعتی  زیرساخت‌های  آسیب‌پذیری  و  صهیونیستی  اشغالگر  و  متجاوز  رژیم  با  ایاان 
وتولیدی کشور در نامه‌ای به علی مدنی زاده، وزیر امور اقتصاد و دارایی، خواستار تسر�یع 

در فعال‌سازی پوشش بیمه جنگ در راستای صیانت از زیرساخت‌های کشور شد. 

انجمن دراین نامه با اشاره به آسیب بسیاری از واحدهای صنعتی و کارخانجات تولیدی، به ویژه آن دسته از 

صنایع حساس وابسته به صنایع دفاع و تأسیسات مرتبط با سازمان انرژی اتمی که در اثر بمباران های دشمن 

دچار خسارت شده اند به گونه ای که برخی واحدها عملا از چرخه تولید خارج شده و برخی دیگر نیز باهزینه 

سنگین تعمیر رو به رو شده اند. 

از آنجا که در شرایط تنش و تهدید، صنایع مادر که موتور محرک تولید ملی بساری از صنایع پایین دستی 

کشورهستند درمعرض بیشترین ریسک قرار دارند و استمرار تنش های امنیتی درمنطقه و احتمال حملات 

مجدد، ضرورت پیش بینی و اجرای فوری سازوکارهای حمایتی مؤثر برای صیانت از توان تولید ملی را دوچندان 

می کند و یکی از مهم ترین ابزارهای متداول در سطح جهانی برای کاهش تبعات چنین مخاطراتی بیمه جنگ 

است که متأسفانه تاکنون چنین خدمتی به صورت سازمان یافته درکشور فعال نشده است. 

طراحی و راه اندازی بیمه جنگ علاوه برپشتوانه مطمئن برای صنایع مادر، یک ابزار کلیدی درتقویت تاب 

آوری اقتصاد ملی در برابر تهدیدات خارجی عمل خواهد کرد و انتظار می رود وزارت امور اقتصاد و دارایی با 

استفاده از ظرفیت های بیمه مرکزی و همکاری تشکل های تخصصی صنعتی نسبت به فعال سازی سریع این 

ابزار حمایتی اقدام کند. 

دعوت ستصا از شرکت های توانمند صنعتی برای 
عضویت در انجمن سازندگان تجهیزات صنعتی ایران

انجمـن سـازندگان تجهیزات صنعتی ایـران )سـتصا( در چارچوب گسـترش همکاری‌های 
تخصصـی، از شـرکت‌های توانمنـد و فعـال حـوزه صنعـت بـرای پیوسـتن بـه ایـن انجمن 

کرد.  دعـوت 

انجمن سازندگان تجهیزات صنعتی ایران )ستصا( طی نامه‌ای رسمی به مدیریت برخی شرکت‌های 
فعال با هدف گسترش تعاملات تخصصی و افزایش هم‌افزایی در صنعت ساخت تجهیزات، برای 
عضویت در انجمن دعوت به عمل آورده است و بر اهمیت نقش شرکت‌های دانش‌بنیان و توانمند 

داخلی در ارتقای سطح فناوری و حمایت از تولید ملی تأکید کرده است. 

که انجمن ستصا با هدف صیانت از توانمندی‌های تولید داخل و ایجاد  در متن نامه آمده است 
بستری تخصصی برای همکاری میان سازندگان داخلی تجهیزات صنعتی، بستری مطمئن برای 

ارتباط میان فعالان صنعت و دستگاه‌های اجرایی کشور فراهم کرده است. 

همچنین ستصا با اشاره به‌جایگاه علمی و فنی این شرکت‌ها در حوزه مهندسی هوشمند و تولید تجهیزات 
صنعتی، تأکید کرده است که عضویت این شرکت‌ها و سایر واحدهای توانمند، می‌تواند به تقویت جایگاه 

تولیدکنندگان داخلی در طرح‌ها و پروژه‌های ملی منجر شود. 

کارگروه‌های تخصصی در  انجمن ستصا در ادامه، با اشاره به فعالیت‌های اخیر خود در تشکیل 
نیروگاهی،  و  پالایشگاهی  تجهیزات  کمپرسور،  ماشین‌آلات،  جمله  از  صنعتی  مختلف  حوزه‌های 
اعلام کرده است که این ساختارها به‌عنوان مراجع تخصصی و تصمیم‌ساز، نقش مهمی در فرآیند 
کنند و امکان هم‌افزایی مؤثرتر  سیاست‌گذاری، ارزیابی پروژه‌ها و تعیین سهم ساخت داخل ایفا می‌

گیر را فراهم می‌سازد.  با دستگاه‌های اجرایی و نهادهای تصمیم‌

ستصا پیگیر رفع موانع
 ارزی و اجرایی شرکت های عضو

در تعامل با وزارت صمت شد

)ستصا(  ایران  صنعتی  تجهیزات  سازندگان  انجمن 
طی  خود،  اعضای  از  حمایت  روند  ادامه  در 
مکاتباتی با دفتر ماشین‌آلات و تجهیزات کشاورزی، 
خواستار  صمت،  وزارت  معدنی  و  ساختمانی 
اجرای  تسهیل  و  ارزی  مشکلات  رفع  در  مساعدت 
ستصا  شد.  عضو  شرکت‌های  صنعتی  پروژه‌های 
کید کرده است که حفظ توان تولیدی شرکت‌های  تأ
حمایت  گرو  در  آنان  فعالیت  استمرار  و  داخلی 

اجرایی و سیاستی دستگاه‌های مرتبط است. 

انجمن سازندگان تجهیزات صنعتی ایران، در چارچوب 
وظایف حمایتی خود از سازندگان و شرکت‌های داخلی، 
مسائل و چالش‌های اعضای خود را در حوزه‌های مرتبط 
پروژه‌های  اجرای  و  مجوزها  صدور  ارز،  تخصیص  با 

کند.  گیری می‌ صنعتی به‌صورت مستمر پی‌
به  خطاب  رسمی  نامه‌ای  در  ستصا  راستا،  همین  در 
ابوذر جمشیدوند، مدیرکل دفتر ماشین‌آلات و تجهیزات 
خواستار  صمت  وزارت  معدنی  و  ساختمانی  کشاورزی، 
تخصیص  سقف  افزایش  زمینه  در  مساعدت  و  بررسی 
ادامه  امکان  تا  شد  عضو  شرکت‌های  از  یکی  برای  ارز 
اجرای  برای  اولیه  مواد  تأمین  و  تولیدی  فعالیت‌های 

پروژه‌های صنعتی فراهم شود. 
در این نامه، ستصا ضمن قدردانی از همراهی و تعامل 
مثبت وزارت صمت، بر ضرورت تداوم همکاری نزدیک 
تأکید  صنعتی  تشکل‌های  و  دولتی  دستگاه‌های  میان 

کرده است. 
و  ارزی  موانع  رفع  که  است  کرده  اعلام  همچنین  ستصا 
نوسانات  شرایط  در  به‌ویژه  داخلی،  شرکت‌های  اداری 
و  تولید  پایداری  تضمین  در  مهمی  نقش  اقتصادی، 
جلوگیری از توقف پروژه‌های ملی دارد. از آنجا که بسیاری 
اثبات‌شده  توانمندی‌های  دارای  عضو،  شرکت‌های  از 
اما  هستند،  صنعتی  تجهیزات  ساخت  و  طراحی  در 
کندی فرآیندهای اداری می‌تواند  محدودیت‌های ارزی و 

فعالیت آن‌ها را با چالش جدی مواجه کند. 
همچنین حمایت هدفمند از شرکت‌های توانمند داخلی، 
کاهش  و  کشور  تجهیزات  تأمین  زنجیره  تقویت  موجب 
مشکلات  گیری  پی‌ و  شد  خواهد  واردات  به  وابستگی 
و  صادراتی،  موانع  رفع  ارز،  تخصیص  جمله  از  اعضا 
تسهیل فرآیندهای اداری از جمله محورهای ثابت تعامل 
این انجمن با دستگاه‌های اجرایی است و این رویکرد در 

آینده نیز با جدیت ادامه خواهد یافت. 
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خبر

اعتراض انجمن ستصا به بی توجهی در رعایت قانون 
حداکثر استفاده از توان تولیدی در پروژه ساخت

COLD BOX مدل

صنایع  سرپرست  به  نامه‌ای  در  )ستصا(  ایران  صنعتی  تجهیزات  سازندگان  انجمن 
برای  خارجی  شرکت‌های  از  یکی  اقدام  به  نسبت  صمت  وزارت  تجهیزات  و  ماشین‌آلات 
COLD BOX بدون توجه به ظرفیت تولید داخل اعتراض  گذاری تجهیزات مدل  سفارش‌
کرد. این انجمن خواستار بررسی مجدد موضوع در چارچوب قانون »حداکثر استفاده از 

« شد.  توان تولیدی و خدماتی کشور

در پی ارسال نامه شرکت هیلاویس و پی‌گیری‌های انجمن ستصا، تورج امرایی، معاون توسعه شرکت‌های 
دانش‌بنیان، و ابوذر جمشیدوند، مدیرکل دفتر ماشین‌آلات و تجهیزات کشاورزی، ساختمانی و معدنی 
وزارت صمت، طی نامه‌ای رسمی به مدیرعامل شرکت پلیمر آریا ساسول اعلام کردند که اقدام این شرکت 
در خصوص سفارش‌گذاری خارجی مدل COLD BOX مغایر با مفاد قانون »حداکثر استفاده از توان 
تولیدی و خدماتی کشور« است و در این نامه‌ها، بر لزوم بهره‌گیری از توانمندی‌های شرکت‌های داخلی و 

رعایت کامل الزامات قانونی در اجرای پروژه‌های صنعتی تأکید‌شده بود. 

انجمن سازندگان تجهیزات صنعتی ایران )ستصا( نیز در نامه‌ای خطاب حامد عاملی، سرپرست 
صنایع ماشین‌آلات و تجهیزات وزارت صنعت، معدن و تجارت، خواستار جلوگیری از سفارش‌گذاری 

خارجی مدل COLD BOX توسط شرکت آریا ساسول شد. 

در این نامه آمده است: شرکت هیلاویس به‌عنوان یکی از اعضای فعالی، فناور ودانش‌بنیان انجمن 
ستصا گزارش داده که شرکت آریا ساسول در پروژه‌ای مربوط به ساخت مدل کولدباکس ۴۰۷ بدون 
رعایت مفاد قانون حداکثر استفاده از توان تولیدی و خدماتی کشور، اقدام به سفارش‌گذاری خارجی 

کرده است. 

توانمندی شرکت‌های داخلی در طراحی و ساخت تجهیزات مشابه،  بر  تأکید  با  ادامه  ستصا در 
یادآور‌شده است که این شرکت‌ ایرانی از سال ۱۳۸9 تاکنون پروژه‌های متعددی در حوزه کولدباکس و 
PFHE را با موفقیت اجرا کرده‌اند و آمادگی خود را برای طراحی و ساخت مبدل کلدباکس 407 پروژه 

اعلام نموده و پس از ارزیابی‌های فنی متعدد به ارائه پیشنهاد مالی رقابتی نیزاقدام کرده بود. 

کشور، علی‌رغم ماده 5  کامل طراحی و ساخت این تجهیز در داخل    باتوجه به وجود توانمندی 
کالا و خدمات خارجی  که صراحتا خرید  کشور  قانون حداکثر استفاده از توان تولیدی و خدماتی 
کرده است این شرکت بدون رعایت مفاد قانونی و بی‌توجهی  دارای مشابه داخلی را ممنوع اعلام 
به تذکرات و هشدارهای مراجع ذی ربط از جمله وزارت صمت، معاونت علمی و فناوری ریاست 
جمهوری، وزات نفت و انجمن‌های تخصصی اقدام به سفارش‌گذاری خارجی مبدل مذکور نموده 
که مصداق روشن تخلف از قانون حداکثر و تضییع حقوق تولیدکنندگان داخلی بوده و در  است 

صورت عدم برخورد مناسب منجر به تکرار مواد مشابه خواهد شد. 

گرفتن ظرفیت شرکت‌های داخلی، علاوه بر ایجاد اختلال  انجمن در پایان تأکید کرده است  نادیده‌
انگیزه  کاهش  و  واردات  به  بیشتر  وابستگی  زمینه‌ساز  می‌تواند  کشور،  صنعتی  توسعه  مسیر  در 
سرمایه‌گذاری در بخش ساخت داخل شود و اجرای دقیق قانون حداکثر استفاده از توان داخلی 
نه‌تنها یک الزام قانونی، بلکه راهبردی ملی برای صیانت از اشتغال، جلوگیری از خروج ارز و تقویت 
زنجیره تأمین تجهیزات پیشرفته است و شرکت‌های داخلی طی سال‌های اخیر با سرمایه‌گذاری 
گسترده در حوزه فناوری‌های پیشرفته، به سطح قابل‌توجهی از دانش فنی در حوزه‌های مختلف 
صنعتی رسیده‌اند و بی‌توجهی به این توانمندی‌ها می‌تواند پیامدهای منفی بلندمدتی برای صنعت 
کشور به‌همراه داشته باشد. همچنین موضوع عدم رعایت قانون توسط شرکت پلیمر آریا ساسول 
گیرد و نتیجه بررسی‌ها به  دراولین جلسه رسمی هیئت نظارت مطرح و مورد رسیدگی دقیق قرار 
اطلاع انجمن و شرکت شاکی اعلام شود؛ انجمن ستصا نیز آمادگی خود را جهت شرکت در جلسات 

کند.  مربوطه و ارائه هرگونه اطلاعات تکمیلی در این زمینه اعلام می‌

درخواست رسمی انجمن سازندگان
 تجهیزات صنعتی ایران در کانون عالی کارفرمایان

با  )ستصا(  ایران  صنعتی  تجهیزات  سازندگان  انجمن 
عالی  کانون  دبیرکل  قائم‌مقام  به  رسمی  نامه‌ای  ارسال 
کارفرمایان ایران، درخواست عضویت خود را در این نهاد 
با هدف تقویت تعاملات  اقدام   این  کرده است.  مطرح 
کارفرمایی، ایجاد هم‌افزایی  تخصصی میان تشکل‌های 
بیشتر در زنجیره تأمین صنایع بزرگ کشور و شکل‌دهی 
داخلی  سازندگان  برای  مؤثرتر  حمایتی  سازوکارهای  به 

تجهیزات صنعتی صورت گرفته است. 

که این انجمن هم‌اکنون بیش از  در متن این نامه تأکید‌شده 
۴۰۰ شرکت فعال و معتبر در حوزه طراحی، مهندسی و ساخت 
بخش‌های  در  اعضا  این  می‌گیرد.  بر  در  را  صنعتی  تجهیزات 
گاز و پتروشیمی،  کلیدی ماشین‌سازی، صنایع نیروگاهی، نفت، 
برق، آب و فاضلاب و صنایع وابسته فعالیت می‌کنند و نقش 
مهمی در تحقق خودکفایی صنعتی و کاهش وابستگی کشور به 

واردات تجهیزات ایفا کرده‌اند. 
توان  تقویت  اصلی  مأموریت  با  اخیر  سال‌های  طی  ستصا 
ساخت داخل، ارتقای سطح فناوری بومی و حمایت همه‌جانبه 
جمله  از  اجرایی  دستگاه‌های  با  مؤثری  تعامل  ملی،  تولید  از 
و  کار  تعاون،  نفت،  تجارت،  و  معدن  صنعت،  وزارتخانه‌های 
رفاه اجتماعی و وزارت امور اقتصادی و دارایی برقرار کرده است. 
این انجمن در فرآیند تدوین و اصلاح مقررات مرتبط با تولید، 
نظرات  ارائه  داخلی،  تجهیزات  خرید  رویه‌های  استانداردسازی 
حقوق  از  دفاع  همچنین  و  سیاست‌گذار  نهادهای  به  مشورتی 
کارفرمایان بخش خصوصی در مجامع مختلف، حضوری فعال 

و تعیین‌کننده داشته است. 
سامانه  راه‌اندازی  به  می‌توان  ستصا  مهم  دستاوردهای  از 
برگزاری  داخلی،  تولیدکنندگان  ارزیابی  و  استعلام  یکپارچه 
ارتقای دانش فنی اعضای  برای  آموزشی تخصصی  دوره‌های 
دستگاه‌های  با  مشترک  فنی  کارگروه‌های  تشکیل  خود، 
اجرایی برای شناسایی و رفع موانع تولید و همچنین همکاری 
جهت  نظارتی  نهادهای  و  استاندارد  سازمان  با  مستمر 
کرد. این اقدامات  تدوین استانداردهای ملی تجهیزات اشاره 
توانمندی  ارزیابی  معتبر  مرجع  به‌عنوان  ستصا  تا  باعث‌شده 

سازندگان داخلی شناخته شود. 
در پایان نامه، با اشاره به رسالت ملی کانون عالی کارفرمایان 
کارفرمایی  تشکل‌های  میان  هم‌افزایی  و  هماهنگی  در  ایران 
به‌عنوان  کانون  این  در  ستصا  رسمی  عضویت  کشور،  سراسر 
گامی مؤثر در تقویت ارتباطات میان تشکل‌ها، ارتقای نقش 
بخش خصوصی در سیاست‌گذاری‌های کلان اقتصادی و ایجاد 
بسترهای جدید برای مشورت مؤثرتر در تدوین سیاست‌های 
داخلی  صنایع  از  حمایت  و  اشتغال  تولید،  با  مرتبط  ملی 
توصیف‌شده است و انتظار می‌رود با پذیرش این درخواست، 
سطح  بالاترین  در  ایران  صنعتی  تجهیزات  سازندگان  صدای 
تصمیم‌گیری‌های کارفرمایی کشور پررنگ‌تر و زمینه‌های تازه‌ای 

برای حمایت هدفمند از تولید داخل فراهم شود. 
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 طراح و سازنده تجهیزات ثابت نفت، گاز و پتروشیمی

پیشنهادهای انجمن ستصا برای بازنگری 
دستورالعمل ارزیابی عملکرد پیمانکاران 

و تأمین کنندگان وزارت نفت
پژوهش  معاونت  به  نامه‌ای  در  ستصا  انجمن 
راستای  در  پیشنهادهایی  نفت،  وزارت  فناوری  و 
بازنگری دستوراعلمل ارزیابی عملکرد پیمانکاران و 

کنندگان وزارت نفت ارائه داد.  تأمین‌

راستای  در  پیشنهادهایی  نامه  این  در  ستصا  انجمن   
عملکرد  ارزیابی  دستورالعمل  اثربخشی  و  دقت  افزایش 
این  که  داد  نفت  وزارت  کنندگان  تأمین‌ و  پیمانکاران 
پیشنهادها شامل بازنگری در ضرایب و نحوه امتیازدهی 
مجموع  آن  در  که  گونه‌ای  به‌ است؛  کار  کیفیت  بخش 
امتیازات بازنگری و بخشی از سهم آن به سایر معیارهای 
مدیریتی و عملکردی اختصاص یابد تا ارزیابی از توازن و 

واقع‌بینی بیشتری برخوردار شود. 
لزوم تفکیک دقیق علل تأخیرات و تعریف شاخص‌های عینی، 
نماینده  حضور  و  امتیازدهی  برای  اندازه‌گیری  قابل  و  کمی 
پیمانکار در جلسات ارزیابی از دیگر پیشنهادات بود. حضور 
نماینده پیمانکار بدون حق رأی اما با حق ارائه توضیحات 
در جلسات ارزیابی، اقدامی است که به باور انجمن موجب 
افزایش شفافیت، کاهش اختلافات احتمالی و تسهیل در ارائه 

اسناد و پاسخ به ابهامات خواهد شد. 
پاسخ‌گویی  مهلت  افزایش  به  نامه  این  در  همچنین 
پیمانکار از 14 به 30 روز اشاره‌شده است تا پیمانکار فرصت 
گزارش‌های لازم داشته  گردآوری مدارک فنی و  برای  کافی 
در  زمان  این  محدود  تمدید  امکان  این،  بر  علاوه  باشد؛ 

شرایط خاص نیز پیشنهاد‌شده است. 
شفاف‌سازی فرآیند و اطلاع‌رسانی مرحله‌به‌مرحله امتیازات، 
ارزیابی  و امکان  بر حسن سابقه  ارزیابی  تأثیر  در  بازنگری 
مجدد، فقدان شاخص‌های مربوط به نوآوری، بهبود مستمر 

و مدیریت هزینه نیز در ادامه این پیشنهادها آمده بود. 
همچنین بازنگری در مدت اعتبار امتیاز نهایی که به سه سال 
واقعی  توان  منعکس‌کننده  همواره  امتیازات  تا  تعیین‌شده 
است.  پیشنهادی  موارد  دیگر  از  باشد،  پیمانکاران  به‌روز  و 
اصلاح ترکیب اعضای کارگروه ارزیابی و افزودن ارزیاب بی‌طرف 
موجب  که  ارزیابی  مدارک  چک‌لیست  تدوین  ضرورت  و 
استناد  قابلیت  افزایش  و  ارزیابی  روش‌های  همسان‌سازی 

حقوقی خواهد شد، نیز مطرح‌شده است. 
در بخش دیگری از این پیشنهادها، بر تفکیک نوع قرارداد 
و تعریف ماتریس وزن اختصاصی برای هر یک تأکید‌شده 
برای  ارزیابی  ضرایب  اینکه  به  با‌توجه  چراکه  است؛ 
متفاوت   Q&M خدمات  و  کالا  تأمین   ،EPC قراردادهای 
به  همه  برای  را  مشترک  ماتریس  یک  نمی‌توان  است، 
ارزیابی  بنابراین پیشنهاد می‌شود وزن معیارهای  برد.  کار 
این  با  تا  شود  تعریف  مجزا  به‌طور  قرارداد  نوع  به  با‌توجه 
اصلاح، ارزیابی متناسب با ماهیت واقعی هر نوع فعالیت 
انجام شود و از اعمال معیارهای نامتناسب جلوگیری شود. 

چین با اجرای نقشه راه بلندمدت صنعتی، در حال گذار به مرحله جدیدی از توسعه فناوری 
کشور در این مسیر ۴ برنامه شامل نوسازی صنایع سنتی، توسعه بخش‌های  است. این 
، بهبود مستمر کیفیت و تکمیل زیرساخت‌های مدرن را  پیشرفته نوظهور و آینده محور

در دستورکار دارد. 

تحولات برنامه‌ریزی‌شده که در چارچوب چشم‌انداز ۲۰۳۵ تعریف‌شده، قرار است چین را به پیشگام 
فناوری‌های آینده تبدیل کند. 

رئیس کمیسیون توسعه و اصلاحات ملی چین، چشم‌انداز بلندپروازانه‌ای از تحول صنعتی را ترسیم 
‌اساس این برنامه، چین با تمرکز بر بخش‌های نوظهور به‌عنوان موتور محرک رشد  کرده است. بر

آتی، در دهه پیش‌رو شاهد ایجاد صنایع های‌تک بیشتری خواهد بود. 

 برنامه چین برای تداوم روند توسعه صنعتی� 
گیرد، چهار محور اصلی را دنبال خواهد  که بر بستر اقتصاد واقعی شکل می‌ این تحول صنعتی 
کیفیت و  آینده‌محور، بهبود مستمر  کرد: نوسازی و ارتقای صنایع سنتی، توسعه صنایع نوظهور و 
تکمیل زیرساخت‌های مدرن. این راهبرد که در نشست چهارم کمیتۀ مرکزی حزب کمونیست چین 

کند.  تصویب شد، چارچوب کلان توسعه صنعتی این کشور را تعیین می‌
به  شتاب‌بخشی  و  جدید  راهبردی  صنایع  ایجاد  پنج‌ساله،  توسعه  پانزدهم  دور  برنامه‌ریزی  در 
گیری خوشه‌های صنعتی در حوزه‌های انرژی‌های نو، مواد پیشرفته، هوانوردی و فضانوردی و  شکل‌
اقتصاد کم‌ارتفاع در اولویت قرار دارد. پیش‌بینی می‌شود این حوزه‌ها در آینده‌ای نزدیک بازارهایی 

چندین تریلیون یوانی ایجاد کنند. 
اقتصاد دانش‌بنیان� 

گویای تأثیر قابل توجه اقتصاد دانش‌بنیان است. بخش‌های نوین اقتصادی  آمارهای سال ۲۰۲۴ 
شامل صنایع جدید، الگوهای نوین کسب‌وکار و شیوه‌های تجاری مدرن، بیش از ۱۸ درصد از تولید 

ناخالص داخلی چین را به خود اختصاص داده‌اند. 
و  هیدروژنی  انرژی  زیستی،  تولید  کوانتوم،  فناوری  چون  پیشرفته‌ای  حوزه‌های  پیش‌رو،  افق  در 
 mobile ارتباطات  ششم  نسل  و  تجسم‌یافته  هوش  -رایانه،  مغز رابط‌های  هسته‌ای،  همجوشی 

به‌عنوان محرک‌های جدید رشد اقتصادی شناسایی شده‌اند. 
برنامه‌ریزی بر مبنای نیازهای استراتژیک ملی� 

این برنامه‌ریزی بلندمدت در راستای دستیابی به هدف مدرنیزه شدن سوسیالیستی تا سال ۲۰۳۵ صورت 
می‌گیرد. یین هِِجون، وزیر علوم و فناوری چین، در این نشست خبری از اجرای مجموعه‌ای از برنامه‌های 

بزرگ ملی در حوزه علم و فناوری خبر داد که در آن اولویت با نیازهای استراتژیک ملی است. 
کننده‌ای  انتظار می‌رود با اتخاذ رویکردی تمام‌زنجیره‌ای، دستاوردهای اصیل و پیشرفت‌های تعیین‌
در فناوری‌های هسته‌ای از جمله مدارهای مجتمع، ماشین‌آلات صنعتی پایه و ابزارهای پیشرفته 
محقق شود. این رویکرد با تمرکز بر تقویت برنامه‌ریزی استراتژیک و آینده‌نگر پژوهش‌های بنیادی، 
پشتیبانی بلندمدت و پایدار از نوآوری‌های اصیل در پژوهش‌های علمی و توسعه فناوری را در دستور 

کار قرار داده است. 

۴ برنامۀ چین برای تداوم روند توسعه صنعتی
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خبر

شرکت میدکوساخت موفق به دریافت گواهی دو ستاره 
جایزه بین المللی مدیریت دانشی )KM4D( شد

رویکـرد  بـا   )KM4D( دانشـی  مدیریـت  بین‌المللـی  جایـزه  دوره  هشـتمین  ارزیابـی 
»هوشمندسـازی دانشـی« در شـرکت میدکوسـاخت برگـزار شـد. در ایـن ارزیابـی، عملکـرد 
شـرکت در زمینـه توسـعه، پیاده‌سـازی و نهادینه‌سـازی نظـام مدیریـت دانـش مورد بررسـی 

گرفـت.  دقیـق تیـم داوری جایـزه قـرار 

‌اساس نتایج نهایی، شرکت میدکوساخت با کسب امتیازات قابل توجه در شاخص‌های اصلی این  بر
ارزیابی، موفق به دریافت گواهی دو ستاره جایزه بین‌المللی KM4D شد. این دستاورد نشان‌دهنده 
گیری هوشمند از  تعهد سازمان به توسعه زیرساخت‌های دانشی، ارتقای یادگیری سازمانی و بهره‌

تجرب�یات داخلی و جهانی در مسیر بهبود عملکرد است. 

در فرآیند ارزیابی این دوره، شاخص‌هایی همچون رهبری دانشی، ساختارهای سازمانی، فناوری‌های 
پشتیبان، نظام اشتراک دانش، فرآیندهای یادگیری و نوآوری مستمر مورد بررسی قرار گرفت و نتایج 
کلان  راهبردهای  با  دانش  مدیریت  یکپارچه‌سازی  در  میدکوساخت  توجه  قابل  رشد  از  حاکی 

سازمان است. 

 �KM4D جایزه بین‌المللی

جایزه بین‌المللی  KM4D (Knowledge Management for Development)یکی از معتبرترین 
رویدادهای تخصصی در حوزه مدیریت دانش به شمار می‌رود که هر ساله با هدف ارزیابی، شناسایی 

و ترو�یج تجرب�یات موفق سازمان‌ها در مسیر یادگیری، نوآوری و توسعه پایدار برگزار می‌شود. 

این جایزه با مشارکت نهادهای علمی و صنعتی معتبر بین‌المللی و با تکیه بر مدل‌های جهانی 
تعالی دانشی اجرا‌شده و از جایگاه ویژه‌ای در میان جوایز مدیریتی برخوردار است. 

کسب این عنوان برای شرکت میدکوساخت، نشانه‌ای از تعهد به یادگیری سازمانی، تحول دیجیتال 
و هوشمندسازی دانشی در مسیر ارتقای بهره‌وری و توسعه پایدار صنعت کشور است. 

طراحی و ساخت یکی از کلیدی‌ترین تجهیزات فرآیندی طرح 
اصلی  تقطیر  برج  یعنی  خلیج‌فارس،  مهر  پالایشگاه  عظیم 
واحد فرآیند، اب تکیه بر دانش مهندسان، تجربه صنعتگران 
و توان تولیدی مجموعه بزرگ ماشین‌سازی اراک با موفقیت 
و  پیچیده‌ترین  از  یکی  که  پروژه،  این  رسید.  سرانجام  به 
به  کشور  پالایشی  زنجیره  در  صنعتی  تجهیزات  دقیق‌ترین 
به  پروژه  این  از مجموع 29 تجهیز  کنون  تا‌ که  شمار میرود، 
وزن 700 تن تعداد 10 تجهیز به بندرعباس منتقل و 19 تجهیز 
گر دد. برج  دیگر تا پایان سال تولید و به سایت ارسال می‌
پالایشگاه  فرآیند  واحد  تپنده  قلب  به‌عنوان  یاد‌شده،  تقطیر 
و  دارد  عهده  بر  کننده‌ای  تعیین  نقش  خلیج‌فارس،  مهر 
و  نصب  نهایی  فاز  پیشرفت  در  عطفی  نقطه  آن،  تکمیل 

راه‌اندازی کل پالایشگاه محسوب می‌شود. 
با انجام موفق این پروژه، مسیر بهره برداری از واحدهای پایین 
راستای  در  تازه  گامی  و  هموار‌شده  نیز  پالایشگاهی   دستی 
خودکافایی فنی در حوزه طراحی و ساخت تجهیزات سنگین 
دستاورد  یک  به‌عنوان  موفقیت،  این  است.  برداشت‌شده 
صنعتی مهم، نمونه‌ای روشن از اعتماد به ظرفیت‌های ملی 
کشور به شمار می‌آید. اتکا  افزایی میان صنایع بزرگ  و هم 
به توان داخلی در طراحی، مهندسی و تولید تجهیزات این 
چنینی، نشان‌دهنده ارتقا توان تخصصی و فاوری بومی در 
سطح ملی است؛ توانی که امروزه ماشین‌سازی اراک آن را در 
عمل به اثبات رسانده است. با اجرای کامل این پروژه، ضمن 
صرفه  خارجی،  کنندگان  تأمین  به  وابستگی  از  جلوگیری 
کشور محقق‌شده  جویی ارزی بالغ بر ۶.۵ میلیون یورو برای 
طراحی،  از  حاصل  بهای  گران  تجربه  این،  بر  افزون  است. 
زمینه‌ساز  راهبردی،  تجهیز  این  مونتاژ  و  بازرسی  ساخت، 
سایر  در  داخل  ساخت  توان  تقویت  و  فنی  دانش  توسعه 
تداوم  بود.  خواهد  پتروشیمایی  و  پالایشی  مشابه  پروژه‌های 
اراک  ماشین‌سازی  که  می‌دهد  نشان  موفقیت‌های،  چنین 
به‌عنوان یک صنعت صنعت ساز و پیشرو در ساخت داخل، 
تعامل  و  خود  نیروهای  تخصص  به  اتکا  با  است  توانسته 
سازنده با مجموعه‌های بزرگ نفتی، گام‌های مؤثری در مسیر 

تحقق توسعه پایدار انرژی کشور بردارد. 

برای نخستین بار در کشور؛ ▙ 

توربین بخار زیمنس مدل K1100 با روتور صددرصد تولید داخل
به مدار تولید پیوست

برای نخستین بار در کشور، تورب�ین بخار مدل K1100 زیمنس با استفاده از روتور کاملاً تولید داخل 
در شرکت تورب�ین ماشین خاورمیانه با موفقیت وارد مدار تولید شد. 

فرآیند  در  خاورمیانه،  ماشین  تورب�ین  صنعتی  گروه  عمومی  روابط  از  نقل  به  ستصا  گزارش  به 
فنی  دستورالعمل‌های  با  مطابق  پله‌ای  گیری  شتاب‌ و  استارت  عملیات  تورب�ین،  این  راه‌اندازی 
آزمون‌های  انجام شد. همچنین تمامی  ناپایداری عملکردی  یا  ارتعاش  گونه  بروز هیچ‌ و بدون 
توانست  داخل  تولید  روتور  و  گردید  اجرا  کامل  موفقیت  با  کاری  توان  حداکثر  با  عملکردی 

عملکردی معادل نمونه‌های خارجی از خود نشان دهد. 

این موفقیت بزرگ، حاصل تلاش، تخصص و دانش فنی مهندسان ایرانی در طراحی و ساخت 
بخش‌های  نزدیک  همکاری  با  پروژه  این  است.  کشور  داخل  تولید  صددرصد  روتور  نخستین 
مهندسی و تعمیرات یکی از شرکت‌های بزرگ پتروشیمی کشور عملیاتی شد و نقطه عطفی در مسیر 

بومی‌سازی فناوری‌های پیشرفته حوزه انرژی به شمار می‌رود. 

گامی   ،K1100 تورب�ین بخار مدل روتور داخلی در  تولید موفق  این طرح،  کارشناسان فنی  گفته  به 
مؤثر در خودکفایی صنعتی، کاهش وابستگی به واردات تجهیزات حساس و ارتقای توان مهندسی 

کشورمحسوب می‌شود. 

طراحی و ساخت برج تقطیر اصلی 
پالایشگاه مهر خلیج فارس در ماشین سازی 

اراک با موفقیت به پایان رسید
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نویسنده: دانلد میلر
مترجم: سعید زرگریان

که به  کوچک« اثری است  کسب‌و‌کارهای  کتاب »نقشۀ پرواز 
می‌دهد  نشان  کوچک  کسب‌وکارهای  صاحبان  و  کارآفرینان 
از  را  خود  کسب‌وکار  کلیدی،  گام  شش  با  می‌توانند  چگونه 
‌واقع  در برسانند.  شکوفایی  و  رشد  مرحلۀ  به  متوسط  سطحی 
مفاهیم  ساده‌سازی  کتاب،  این  نگارش  از  نویسنده  هدف 
پیچیده مدیریت و ارائۀ یک نقشۀ راه عملی و قابل اجراست؛ 
آموزه‌های  و  شخصی  تجرب�یات  پشتوانه  به  که  موضوعاتی 
کتاب مطرح‌شده و در ذهن خواننده  حرفه‌ای‌اش به‌خوبی در 

می‌نشیند. 
 نویسنده با استفاده از استعاره هوشمندانه‌ »هواپیما«، ساختار  
کابین  کند:  می‌ تقسیم  حیاتی  بخش  شش  به  را  کسب‌وکار 
خلبان )رهبری(، موتور راست )بازاریابی(، موتور چپ )فروش(، 
و  عملیات(  و  سربار  )هزینه‌های  بدنه  )محصولات(،  بال‌ها 
که در صورت عدم اجرای  مخازن سوخت )جریان نقدینگی( 
که  کرد  نرم  پنجه  و  با شش علت دست  باید  اقدام  این شش 
باعث ورشکستگی بیشتر در کسب‌وکار می‌شود. این شش علت 
شامل:  1. ناتوانی در شناسایی و اولویت‌بندی اهداف اقتصادی 
 .3 روشن  پیامی  کمک  به  محصولات  بازاریابی  در  ناتوانی   .2
که مشتری را به قهرمان داستان  گونه‌ای  ناتوانی در فروش به 
که پرتقاضا یا سودآور نیستند  کند 4. تولید محصولات  تبدیل 
استفاده  به‌دلیل  سربار  هزینه‌های  افسارگسیخته  افزایش   .5
کارای مدیریت و بهره‌وری 6. مدیریت نادرست  از شیوه‌های نا
وجوه نقدی وجریان نقدی می‌شود که در صورتی که شش گام 
شرح داده‌شده را پیاده کنید هیچ‌یک از مشکلات نمی‎تواند سد 

راه موفقیت شود. 
کننده  از چرخۀ خسته‌ را  کارآفرینان  که  این است  هدف میلر 
و  ابزارها  با  و  کند  خارج  سنتی  مدیریت  مبهم  گاه  و 
توسعه  و  پیش‌بینی  کنترل،  امکان  واضح،  چهارچوب‌هایی 

کسب‌وکار را به آن‌ها بدهد. 

معرفی کتاب

نقشه پرواز کسب وکارهای کوچک
دومین بویلر 140 تنی پتروپالایش کنگان تست نهایی شد

کنگان با ظرفیت اسمی 140 تن بخار در  G پتروپالایش  شرکت صنایع آذرآب، بویلر سری 
که توسط شرکت آذرآب  گراد  420  درجه سانتی  ساعت، فشار 42 بار و دمای خروجی بخار
طراحی، ساخته و نصب‌شده بود، با موفقیت تست‌های عملکردی نهایی خود را پشت سر 
گذاشت، نکته حائز اهمیت این که  تولید بخار بویلر مذکور به مدت 2 ساعت به ۱۶۵ تن 

در ساعت رسید که فراتر از ظرفیت اسمی و انتظار تعریف‌شده بود. 

سید محمد جعفری مدیر این پروژه در اینباره افزود: این موفقیت نشان‌دهنده سطح بالای تخصص 
که در مسیر  کیفیت ممتاز تولیدات و نصب است  آذرآب و  و مهارت تیم فنی و مهندسی شرکت 

تأمین تجهیزات صنعت نفت و گاز کشور گام‌های مؤثری برمی‌دارد. 
وی ادامه داد: این بویلر از لحاظ کیفیت ساخت، عملکرد فنی و تطابق با استانداردهای بین‌المللی، 
پترو پالایش  اکنون آماده بهره‌برداری در واحد بخار  آزمون‌های فنی‌شده و  از تمام  موفق به عبور 
کنگان است. این رویداد نه تنها گامی مؤثر در تکمیل فازهای اجرایی این مجموعه عظیم پالایشی 
محسوب می‌شود، بلکه بیانگر ظرفیت بالای تولید مجموعه آذرآب برای پاسخ‌گویی به نیازهای 

صنعت انرژی کشور است. 
طراحی،  زمینه  در  تخصصی  پلتفرم  یک  عنوان  به‌  آذرآب  صنایع  شرکت  کرد:  اضافه  جعفری 
کند.  ساخت، نصب  و راه‌اندازی بویلرهای صنعتی در بخش‌های نیروگاهی، نفت و گاز فعالیت می‌
کیفیت  هماهنگی دقیق و پیوسته در فرآیندهای مهندسی و ساخت این شرکت ضمن، تضمین 
کنگان در مقایسه  ‌های تولیدی آذرآب در مجتمع پترو پالایش  نهایی محصولات، باعث‌شده بویلر
‌های سایر رقبای تجاری، عملکردی برجسته از خود نشان دهند و با ظرفیت حدود ۲۵ تن  با بویلر
بیشتر از مقدار تعریف‌شده، تست‌های عملکرد را با موفقیت پشت سر گذاشته و به کارفرما تحویل 

داده شوند. 

شرکت میراب دومین شیر سوزنی فشار بالای
خود را طراحی و ریخته گری کرد

به  آب  تولید محصولات پیشرفته صنعت  و  را در طراحی  توانمندی خود  بار دیگر  شرکت میراب 
 ۱۲۰۰ سایز  در  سوزنی  شیر  دومین  مجموعه،  این  افتخارآفرین  مسیر  ادامه  در  گذاشت.  نمایش 
موفقیت  با  و  طراحی  ایرانی،  مهندسی  و  فنی  دانش  به  اتکا  با  بار   ۶۳ کاری  فشار  با  و  میلی‌متر 

ریخته‌گری شد. 
میراب  آلیاژی  قطعات  شرکت  در  ذوب  تُُن   ۱۳ با  و   )WCB( کربنی  فولاد  از  شیر  این  اصلی  بدنه 
تولید‌شده است. اجرای این پروژه با استفاده از فناوری‌های نوین مدل‌سازی سه‌بعدی، طراحی دقیق 
کلان انتقال آب  گرفت. محصول نهایی نیز برای یکی از پروژه‌های  کیفی پیشرفته انجام  کنترل  و 

کشور، یعنی سد آزاد، در حال ساخت است. 
پیش از این، شرکت میراب در پاییز ۱۳۹۹با تولید نخستین شیر سوزنی فشار بالای کشور برای طرح 
انتقال آب خلیج‌فارس به فلات مرکزی ایران، گام بزرگی در مسیر خودکفایی صنعتی برداشت. آن 
کاری ۶۳ بار ساخته و با موفقیت در پروژه نصب و تاکنون بدون نقص در حال  شیر نیز با فشار 

بهره‌برداری است. 
کشور و بدون  کامل در داخل  کارشناسان فنی این شرکت، تولید این نوع شیرآلات به‌طور  گفته  به 
وابستگی خارجی انجام‌شده است. تمامی مراحل طراحی، ساخت مدل، ریخته‌گری، ماشین‌کاری 
و مونتاژ توسط متخصصان ایرانی شرکت میراب انجام گرفته و این موفقیت را به نمادی از اقتدار 

صنعتی و خودکفایی ملی در عرصه تجهیزات سنگین صنعت آب تبدیل کرده است. 
شرکت میراب تاکنون انواع شیرآلات صنعتی از جمله شیرهای پروانه‌ای، سوزنی، یک‌طرفه نازل‌دار و 
اتصالات فشار بالا را طراحی و تولید کرده است. این شرکت همواره در مسیر ارتقای فناوری، توسعه 
دانش فنی و توانمندسازی نیروی انسانی گام برداشته و جایگاه خود را به‌عنوان یکی از پیشگامان 

صنعت شیرآلات صنعتی خاورمیانه تثبیت کرده است. 
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گفت وگو

ایران از گذشته تاکنون تجربه طولانی در صنعت پالایش داشته است. نخستین پالایشگاه کشور در 
آبادان و در سال ۱۲۹۱ خورشیدی تأسیس شد. پس از آن پالایشگاه کرمانشاه در سال 1301، پالایشگاه 
تهران در سال 1347 به بهره‌برداری رسیدند. در دوره پس از جنگ، پالایشگاه‌های دیگری مانند 
اراک، بندرعباس و ستاره خلیج‌فارس به این چرخه اضافه شدند  تا در مجموع 10 پالایشگاه در ایران 

به بهره برداری برسند. و ایران با ذخایر نفتی گسترده، سومین دارنده 
ذخایر جهان پس از ونزوئلا و عربستان است. 

اگر  گفت:  پالایشگاه‌ها  پیچیدگی  ضریب  به  اشاره  با  پورمحمدی 
بخواهیم یک طرح اقتصادی موفق داشته باشیم، باید ببینیم چقدر 
کند؛ زیرا ارزش‌افزوده فوق‌العاده  محصولات پایین‌دستی تولید می‌
با  ایران  پالایشگاه‌های  متوسط  پیچیدگی  ضریب  دارد.  بالایی 
که متوسط  کیفی‌سازی بین 5 تا 6 است، در حالی  اجرای طرح‌های 
که  کویت ۶ و آمریکا ۱۱ است این در حالی است  ضریب پیچیدگی 
تمام  و  می‌باشد.  مکران 12.3  نگین  پتروپالایش  پیچیدگی  ضریب 

کند.  محصولات پایین‌دستی را تولید می‌
مکران  نگین  پتروپالایش  پروژه  جزئیات  به  پورمحمدی  ادامه  در 
کرد:  69 درصد وزنی محصولات ما پالایشگاهی و ۳۱ درصد  اشاره 
پتروشیمیایی و شیمیایی است. این پروژه در فاز ۳ قادر است روزانه 
13.8میلیون لیتر بنزین، 17 میلیون لیتر گازوئیل، 852تن پلی اتیلن 
سبک خطی و 2081 تن پلی اتلین سنگین و 2220 تن پلی پروپ�یلن  
  IRR که نرخ بازگشت سرمایه کند،  در روز در فاز پتروشیمیایی تولید 

حدود 22.3  درصد می‌باشد. 
متوقف  نفت  بشکه  هزار   ۳۰۰ خام‌فروشی  پروژه،  این  با  افزود:  وی 
گیرد.  می‌شود و حمایت از صنایع پایین‌دستی نفت خام صورت می‌
این طرح می‌تواند بیش از  ۱۰ هزار شغل در زمان ساخت و 2 هزار 
کند و  500 شغل برای نیروی متخصص در زمان بهره‌برداری ایجاد 
کسب‌وکار در استان   بیش از ۲ هزار نیروی پیمانکار نیز برای رونق 

هرمزگان را فعال نماید. 
کرد: با تکمیل پروژه، ظرفیت پالایشی  پورمحمدی در پایان تأکید 
این  ارزش‌افزوده و اشتغال در  کشور تقویت می‌شود،  پتروشیمی  و 

صنعت افزایش می‌یابد و وابستگی به خام‌فروشی کاهش می‌یابد. 

پتروپالایشگاه نگین مکران )بندرعباس( 
پروژه ای برای توقف خام فروشی و تقویت محصولات

پایین دستی و تکمیل زنجیره ارزش 
گفت‌وگو با ستصا مطرح  کامران پورمحمدی، مدیرعامل پتروپالایشگاه نگین مکران، در 
می‌تواند  پایین‌دستی،  محصولات  بر  تمرکز  با  مکران،  نگین  پتروپالایشگاه  پروژه  کرد: 
فرصت‌های اقتصادی و اشتغال را به‌طور قابل توجهی افزایش دهد و ضمن جلوگیری از 

خام‌فروشی نفت، ظرفیت پالایشی و پتروشیمی کشور را تقویت کند. 
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فعالیت‌های تولیدی و صنعتی نقش محوری در توسعه اقتصادی و ایجاد اشتغال 
و  مشوق‌ها  بخش،  این  تقویت  برای  دولت‌ها  از  بسیاری  کنند.  می‌ ایفا  کشور  هر  در 
کاهش بار مالیاتی،  گیرند. این حمایت‌ها معمولا شامل  حمایت‌های ویژه‌ای در نظر می‌
گذاری  تسهیل دسترسی به منابع مالی، ارائه معافیت‌ها و خدمات بیمه‌ای است تا سرمایه‌
و جذب نیروی کار در بخش تولید افزایش یافته و زمینه رشد پایدار اقتصادی فراهم شود. 

با‌این‌حال، وضعیت در ایران متفاوت است. واحدهای تولیدی و صنعتی با چالش‌های متعددی 
است.  کرده  محدود  را  بخش  این  توسعه  و  داده  قرار  تأثیر  تحت  را  آن‌ها  فعالیت  که  مواجهند 
هزینه‌های بالای مالی و بیمه‌ای، پیچیدگی قوانین، محدودیت در بهره‌مندی از مشوق‌های قانونی و 
نبود شفافیت در اجرای مقررات، برنامه‌ریزی و مدیریت منابع را برای کارفرمایان دشوار کرده است. 
کرده و توان رقابت پایدار و عادلانه بنگاه‌ها  ‌نتیجه، ریسک فعالیت در بخش تولید افزایش پیدا  در

کاهش یافته است. 

علاوه بر این، مشکلات مربوط به نحوه حسابرسی، ارائه خدمات بیمه‌ای و محدودیت در استفاده 
از معافیت‌ها و تسهیلات قانونی و مالیاتی، فشارهای اقتصادی و عملیاتی زیادی بر تولیدکنندگان 
بررسی  و  بیمه‌ای  و  مالیاتی  سازوکارهای  دقیق  شناخت  شرایطی،  چنین  در  است.  کرده  تحمیل 
شناخت  این  که  چرا  است.  برخوردار  ویژه‌ای  اهمیت  از  صنعتی،  فعالان  پیش‌روی  چالش‌های 

می‌تواند درک واقع‌بینانه‌تری از وضعیت بخش تولید و تأثیر آن بر اقتصاد کشور ارائه دهد. 

گلایه از شیوه اخذ مالیات� 
 افزایش هزینه‌های بیمه برای کارفرمایان در سال‌های اخیر عمدتا ناشی از رشد دستمزدها بوده  ▙
‌واقع، تعرفه بیمه جدیدی وضع نشده و نرخ‌های بیمه نیز تغییر خاصی نداشته‌اند و چون  است. در
مبنای محاسبه حق بیمه میزان حقوق و دستمزد است، با هر افزایش دستمزد، هزینه بیمه نیز 
به همان نسبت بالا می‌رود. از این‌رو کارفرمایان، این بخش را جزو هزینه‌های ثابت بنگاه در نظر 
گیرند. در اغلب صنایع، سهم دستمزد با قیمت تمام‌شده محاسبه‌ می‌شود که این سهم بین ۳  می‌
تا ۱۲ درصد متغیر است. در حوزه بیمه تأمین اجتماعی، کارفرمایان انتظار دارند کارگر بیمه‌شده از 
خدمات درمانی، بازنشستگی و سایر مزایای بیمه‌ای مناسب و در شأن برخوردار شود. در صورت 

کند.  تحقق این خدمات، کارفرما نیز پرداخت حق بیمه را منصفانه تلقی می‌

گردد.   در حوزه مالیات، نگرانی‌ها بیشتر به عدالت مالیاتی بازمی‌ ▙

‌اساس  کنند باید بر که پرداخت می‌ تولیدکنندگان معتقدند مالیاتی 
که  حالی‌  در  شود.  محاسبه  آن‌ها  رسمی  دفاتر  و  واقعی  درآمد 
از  یا  کنند  می‌ فعالیت  مالیاتی  شناسه  بدون  که  فعالانی  عمل،  در 
و  دارند  تولید  در  کمتری  هزینه  می‌روند،  طفره  مالیات  پرداخت 
پیدا  رسمی  بنگاه‌های  به  نسبت  بالاتری  رقابت  قدرت  ‌نتیجه،  در
افزایش  و  شفاف  مؤدیان  نارضایتی  موجب  مساله  این  کنند.  می‌

احساس بی‌عدالتی در میان تولیدکنندگان می‌شود. 

‌اساس  بر دارد.  را  خود  مشخص  چارچوب  مالیات   موضوع  ▙

قانون، واحدهای تولیدی و صنعتی موظفند ۲۰ درصد از سود خود 
کنند. همچنین در بخش  را به‌عنوان مالیات بر عملکرد پرداخت 
کننده را دارند و  مالیات ارزش‌افزوده، این واحدها صرفا نقش وصول‌
کنند. نظام مالیاتی ایران،  ۱۰ درصد مالیات را از خریداران دریافت می‌
کشورهای توسعه‌یافته و در حال توسعه، هنوز  برخلاف بسیاری از 
ممیزمحور است و در آن کشورها نظام مالیاتی مبتنی بر ریسک اجرا 
که همه مؤدیان موظفند اظهارنامه مالیاتی  می‌شود. به این معنا 
مورد  اظهارنامه‌ها  این  از  درصد   ۵ تا   ۲ بین  تنها  اما  دهند،  ارائه 
گیرند و حدود ۹۵ درصد آن‌ها بدون دخالت ممیز  بررسی قرار می‌
‌اساس اعتماد و شفافیت تأیید می‌شوند. به این ترتیب، فرآیند  و بر

گیری در آن کشورها عادلانه‌تر و شفاف‌تر است.  مالیات‌

عنوان  تحت  ماده‌ای  مالیات،  قانون  اصلاح  با   ۱۳۹۴ سال   از  ▙
‌اساس این ماده، سازمان امور  ماده ۹۷ به این قانون اضافه شد. بر
مالیاتی می‌تواند اظهارنامه مؤدیان مالیاتی را بدون رسیدگی بپذیرد 
کند. با‌این‌حال،  و بر مبنای آن، برگ قطعی وصول مالیات را صادر 
اجرای این ماده تا مدت‌ها متوقف ماند و از سال ۱۴۰۲، اجرای آن 
مسئولان  اظهارات  ‌اساس  بر شد.  آغاز  پلکانی  و  تدریجی  به‌صورت 

پای درد و دل تولیدکنندگان...

گزارش
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از اظهارنامه‌های عملکرد  امور مالیاتی، حدود ۳۰ درصد  سازمان 
به رسیدگی، مورد پذیرش  نیاز  سال ۱۴۰۲ اشخاص حقوقی، بدون 
‌اساس همان اظهارنامه‌ها، برگ قطعی صادر‌شده  بر و  گرفته  قرار 
شفافیت  و  اعتمادسازی  راستای  در  مثبت  گامی  اقدام  این  است. 
مالیاتی محسوب می‌شود. هرچند هنوز تا تحقق هدف ۹۰ درصدی 
فاصله قابل‌ توجهی وجود دارد. سیستم‌ ممیزمحور فعلی باعث‌شده 
بعضی هزینه‌های واحدهای تولیدی رد و بعضی دیگر تأیید شوند، 
این امر به بنگاه‌های تولیدی آسیب جدی وارد کرده و در میان‌مدت 

باعث کاهش اشتغال و تولید می‌شود. 

چالش‌ با تأمین اجتماعی� 
کارگران  بیمه‌ای  خدمات  قطع  چالش‌ها،  مهم‌ترین  از   یکی  ▙

کارفرمایان  است.  بیمه  حق  پرداخت  در  کارفرما  تأخیر  صورت  در 
از  کارفرما  نقدینگی  مشکلات  به‌خاطر  نباید  کارگر  که  معتقدند 
جریمه  هم‌زمان  می‌تواند  سازمان  و  شود  محروم  بیمه‌ای  حقوق 
دیرکرد اعمال کند، بدون اینکه خدمت‌رسانی متوقف شود. هرچند 
، نگاه اصلاحی شکل گرفته، اما برای تحقق عملی  در سال‌های اخیر
امکان  تا  شوند  به‌روزرسانی  آیین‌نامه‌ها  و  مقررات  است  لازم  آن 
استمرار خدمت‌رسانی فراهم شود. موضوع دوم، نحوه مدیریت و 
سرمایه‌گذاری منابع مالی تأمین اجتماعی است. این منابع متعلق 
تأمین  کارگران  و‌  کارفرمایان  پرداخت‌های  از  و  نیست  دولت  به 
می‌شود، بنابراین باید با دقت، شفافیت و رویکرد اقتصادی پایدار 
اداره شوند. با‌این‌حال، بدهی انباشته دولت و واگذاری شرکت‌های 
بنیه  تأمین اجتماعی،  به سازمان  اقتصادی  توجیه  یا فاقد  زیان‌ده 
در  را  بیمه‌ای  منابع  پایداری  می‌تواند  و  کرده  تضعیف  را  آن  مالی 

میان‌مدت تهدید کند. 

پذیرش  به  منوط  مالیاتی  مشوق‌های  اجرای   ، حاضر حال   در  ▙

دفاتر قانونی شرکت‌ها از سوی ممیزان مالیاتی است. در صورتی که 
دفاتر مالی به‌درستی تنظیم و تأیید شوند، معافیت‌ها و تسهیلات 
پیش‌بینی‌شده در قانون، قابل محاسبه و اجرا خواهد بود. به‌عنوان 
اعتبار  به‌صورت  معافیت‌ها  برخی  ارزش‌افزوده،  مالیات  در  مثال، 
که بنگاه‌ها می‌توانند مالیات  مالیاتی لحاظ می‌شوند. به این معنا 
پرداختی در دوره‌های پیشین را از بدهی مالیاتی دوره‌های بعد کسر 
کنند. پیش‌تر این روند در عمل امکان‌پذیر نبود، اما اکنون سازوکار 
آن در نظام مالیاتی تعریف‌شده است. به‌عنوان نمونه، واحدهای 
مالیاتی  معافیت  از  می‌توانند  تجهیزات  خرید  هنگام  تولیدی 
پرداختی  مالیات  با  را  آن  بعد  مالیاتی  دوره  در  و  شوند  برخوردار 
کنند. همچنین، شرکت‌هایی که در شهرک‌های صنعتی  خود تهاتر 
فعالیت دارند، از معافیت ‌۱۵ ساله مالیاتی برخوردارند. البته به شرط 
آن‌که دفاتر مالی خود را به‌موقع ارائه دهند و مورد تأیید ممیز قرار 

، این معافیت‌ها اعمال نمی‌شود.  گیرد. در صورت رد دفاتر

 سازمان تأمین اجتماعی طبق قانون باید فقط از لیست حقوق  ▙

غیرقانونی  حسابرسی‌های  عمل  در  اما  کند،  بازرسی  دستمزد  و 
انجام می‌دهد و برای هزینه‌های غیرمشمول نیز حق بیمه مطالبه 
حتی  و  کرده  وارد  تولیدکنندگان  بر  زیادی  فشار  اقدام  این  کند.  می‌
موجب کاهش اشتغال‌شده است و تا زمانی که نظام بیمه‌ای رقابتی 

ایجاد نشود، این مشکلات ادامه دارند. 

تأخیر در اجرای قانون تفکیک� 

 مساله مهم در حوزه مالیات و تأمین اجتماعی، بحث استقلال  ▙

کننده به اختلافات مالیاتی و بیمه‌ای است. طبق  نهادهای رسیدگی‌
تأمین  دادسرای  و  مالیاتی  دادسرای  باید  توسعه،  برنامه  قانون 
اجتماعی از ساختار سازمان امور مالیاتی و سازمان تأمین اجتماعی 
کنند. اجرای  جدا و به‌صورت مستقل زیر نظر قوه قضائیه فعالیت 
این تکلیف قانونی تاکنون با تأخیر همراه بوده و حدود چهار تا پنج 

ماه از مهلت تعیین‌شده گذشته است. 

شفافیت مطالبه بخش خصوصی� 

تمام  که  یابد  سامان  گونه‌ای  به‌ باید  کشور  مالیاتی   نظام  ▙

فرار  زمینه  تا  باشند  شفاف  و  قابل‌ردیابی  اقتصادی  فعالیت‌های 
که وابستگی بودجه به  مالیاتی از بین برود. هدف اصلی این است 
از جمله  و هزینه‌های جاری دولت،  یابد  کاهش  نفتی  درآمدهای 
حقوق کارکنان، از محل درآمدهای مالیاتی تأمین شود، اما در عمل، 
مالیاتی  فشار  پنهان،  اقتصاد  رصد  و  شناسایی  در  ضعف  به‌دلیل 
‌نتیجه،  بیشتر بر بخش‌های رسمی و شناخته‌شده وارد می‌شود. در
کنند، بار اصلی مالیات  شرکت‌ها و بنگاه‌هایی که شفاف فعالیت می‌
را به دوش می‌کشند، در حالی‌که بخش‌های غیررسمی از پرداخت 
کنند. تداوم این وضعیت باعث ناعادلانه شدن توز�یع بار  آن فرار می‌
مالیاتی و تضعیف انگیزه در بخش تولید می‌شود. بنابراین، ضروری 
گسترش شفافیت، دیجیتالی شدن نظام مالیاتی و تبادل  است با 
تا  شود  تقویت  کشور  واقعی  مالیاتی  پایه  نهادها،  میان  اطلاعات 

فشار از روی فعالان اقتصادی رسمی برداشته شود. 

ضرورت کاهش مالیات � 

 هر بنگاه اقتصادی که سود عملکرد دارد، فارغ از معافیت‌های  ▙

مالیات  به‌عنوان  را  خود  سود  از  درصد   ۲۰ است  موظف  مالیاتی، 
پرداخت کند. در عمل، بسیاری از واحدها اظهارنامه ارائه می‌دهند 
و پرداخت مالیات ۲۰ درصد را به‌موقع انجام می‌دهند، اما با‌این‌حال، 
بعضی هزینه‌ها توسط ممیزان رد و مالیات اضافه دریافت می‌شود. 
کند. طبق  بر تولیدکننده وارد می‌ این امر فشار مالیاتی غیرضروری 
تأسیس  تازه‌  بنگاه‌های  که  کرده  مقرر  مالیات‌ها  قانون   ۱۳۲ ماده 
از  صنعتی  شهرک‌های  و  توسعه‌یافته  مناطق  در  ۸سال  ۵تا  بین 
معافیت مالیاتی برخوردار شوند. همچنین در مناطق محروم، این 
معافیت‌ها تا ۱۰ سال قابل اعمال است. این تسهیلات می‌تواند در 
صادرات،  بحث  در  اما  باشد،  مؤثر  سرمایه‌گذاری  و  تولید  افزایش 

هنوز فضا برای تقویت مشوق‌های مالیاتی وجود دارد. 

مشوق‌های  نبود  بیمه‌ای،  و  مالیاتی  فشارهای  تداوم  مجموع،  در 
مؤثر و پیچیدگی در اجرای مقررات، فضای فعالیت برای بنگاه‌های 
کرده است. نتیجه این روند،  تولیدی و صنعتی را محدود و پرهزینه 
رشد  شدن  کند  و  اشتغال‌زایی  افت  سرمایه‌گذاری،  انگیزه  کاهش 
بخش تولید است. این در حالی است که بخش تولید می‌تواند موتور 
محرک توسعه اقتصادی کشور باشد. اصلاح سیاست‌های مالیاتی و 
بیمه‌ای، افزایش شفافیت و ارائه حمایت‌های هدفمند به فعالان 
اقتصادی، از ضرورت‌های فوری برای بازگرداندن پویایی به تولید و 

حفظ اشتغال پایدار در کشور به شمار می‌رود. 

سیستم� ممیزمحور 
فعلی باعث�شده 
بعضی هزینه�های 
واحدهای تولیدی رد 
و بعضی دیگر تأیید 
شوند، این امر به 
بنگاه�های تولیدی 
آسیب جدی وارد کرده 
و در میان�مدت باعث 
کاهش اشتغال و 
تولید می�شود.

بدهی انباشته دولت 
و واگذاری شرکت�های 
زیان�ده یا فاقد توجیه 
اقتصادی به سازمان 
تأمین اجتماعی، بنیه 
مالی آن را تضعیف 
کرده و می�تواند پایداری 
منابع بیمه�ای را در 
میان�مدت تهدید کند. 

شرکت�ها و بنگاه�هایی 
که شفاف فعالیت 
می�کنند، بار اصلی 
مالیات را به دوش 
می�کشند، در حالی�که 
بخش�های غیررسمی 
از پرداخت آن فرار 
می�کنند.
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داود  حضور  با  زیان‌آور  و  سخت  مشاغل  آیین‌نامه  بررسی  تخصصی  نشست 
، و اعضای انجمن  جوانی، فعال کارفرمایی و عضو سابق شورای عالی حفاظت فنی کشور

ستصا در اتاق بازرگانی تهران برگزار شد. 

نهایی  پیش‌نویس  گفت:  اعلام  کشور  فنی  حفاظت  عالی  شورای  سابق  عضو  و  کارفرمایی  فعال 
اصلاح آیین‌نامه اجرایی بند ۵ جزء »ب« ماده واحده قانون اصلاح تبصره ۲ الحاقی ماده ۷۶ قانون 
تأمین اجتماعی ـ مصوب ۱۴ مهر ۱۳۸۰ ـ پس از برگزاری جلسات متعدد با حضور نمایندگان وزارت 
تعاون، کار و رفاه اجتماعی، سازمان تأمین اجتماعی و تشکل‌های کارگری و کارفرمایی نهایی و به 
ارائه‌شده است و در این جلسات چالش‌ها، ابهامات و رویکردهای اصلی تغییرات احصاء  وزیر 
با   ۱۴۰۴ خرداد   ۳ مورخ  جلسه  در  آیین‌نامه  این  نهایی  پیش‌نویس  همچنین  شد.  جمع‌بندی  و 
حضور همه اعضا به‌صورت دقیق بررسی و پس از اعمال تمامی نظرات و دستیابی به توافق نهایی، 
نسخه پیشنهادی همراه با جدول تطبیقی آیین‌نامه فعلی و نسخه اصلاحی برای مراجع ذی‌ربط 

ارسال‌شده است. 

در این نشست، عضو سابق شورای عالی حفاظت فنی کشور در تشر�یح ابعاد این اصلاحات گفت: 
ما دو نوع شغل سخت و زیان‌آور داریم؛ کارهایی که در آن‌ها عوامل فیزیکی، شیمیایی، مکانیکی 
کار غیراستاندارد است و اشتغال در این محیط‌ها تنشی فراتر از ظرفیت‌های  یا بیولوژیکی محیط 
کند. نتیجه این وضعیت، بروز بیماری‌های شغلی و عوارض  کارگر ایجاد می‌ عادی جسمی و روانی 
آن است. او یادآور شد که طبق آیین‌نامه مصوب سال ۱۳۸۰ و اصلاحیه سال ۱۳۸۵، مشاغل سخت 
گروه نخست مشاغلی هستند که صفت  گروه »الف« و »ب« طبقه‌بندی شده‌اند؛  و زیان‌آور در دو 
سخت و زیان‌آوری آن‌ها با اقدامات ایمنی و بهداشتی قابل حذف است و گروه »ب« مشاغلی‌اند که 

 شدت اثر آن‌ها کاهش می‌یابد. 
ً
 سخت و زیان‌آور بوده و حتی با تدابیر لازم، صرفاً

ً
ماهیتاً

جوانی با اشاره به پی‌گیری سه محور اصلی اصلاحات، توضیح داد: یکی از تغییرات اساسی این نسخه، 
کارفرمایان به فراهم‌کردن بازه زمانی ۶ ماه تا یک‌سال برای  گروه الف و الزام  حذف عنوان مشاغل 
کارگاه باید  کارگر پیش از ورود به  رفع صفت زیان‌آور و انجام الزامات قانونی است. مطابق ماده ۹۰، 
آزمایش‌های بدو استخدام انجام دهد و این آزمایش‌ها هر سال تکرار و در پرونده پزشکی ثبت شود. 

همچنین آموزش‌های تخصصی و لوازم ایمنی باید به‌صورت کامل در اختیار کارگران قرار گیرد. 

او بر ضرورت آموزش‌های معتبر تأکید کرد و گفت: گواهی آموزش باید از مراجعی صادر شود که مورد 
تأیید وزارت کار هستند. در غیر این صورت، در پرونده‌های قضایی امکان دفاع کامل از کارفرما وجود 
نخواهد داشت. وجود مستندات آموزشی و ایمنی، کارفرما را از پیگرد کیفری مصون می‌کند. به گفته 

وی، در پیش‌نویس جدید تأکید‌شده که کارفرمایان باید از شرکت‌های 
تا  کنند  استفاده  کار  نیروی  صیانت  وضعیت  ارزیابی  برای  مجاز 
عوامل  با  مواجهه  یا  صفت‌شده  رفع  بخش‌ها  کدام  شود  مشخص 
سالانه  گزارش  مکلف‌اند  کارفرمایان  است.  یافته  کاهش  زیان‌آور 
کار و رفاه اجتماعی و  کار را به ادارات تعاون،  عوامل زیان‌آور محیط 
شعب تأمین اجتماعی ارائه کنند. عدم ارائه گزارش مانع رسیدگی به 
کمیته  کارگران نخواهد بود و در صورت عدم همکاری،  درخواست 

 از کارگاه بازدید و کارشناسی انجام دهد. 
ً
می‌تواند رأساً

جوانی ادامه داد: هر دو سال یک‌بار نیز لازم است ارزیابی از سوی 
شرکت‌های مورد تأیید وزارت بهداشت انجام و همراه با پرونده‌ها 
مطرح  استانی  کمیته  در  تا  گیرد  قرار  استان  کار  اداره  اختیار  در 
شکایت  طرح  صورت  در  ارائه  برای  مستندات  این  وجود  شود. 

کارگری ضروری است. 

او درباره شفاف‌سازی تکلیف حق بیمه اضافی ۴ درصد نیز توضیح 
قیمت  در  مبلغ  این  که  کردند  می‌ مطالبه  کارفرمایان  برخی  داد: 
در  که  تصر�یح‌شده  آیین‌نامه  در  شود.  پرداخت  و  اعلام  تمام‌شده 
حق  درصد   ۳۴ درصد،   ۳۰ به‌جای  باید  کارفرما  ب،  گروه  مشاغل 
بیمه پرداخت کند. کارفرما مکلف است ۴ درصد حق بیمه اضافی 
را همزمان با حقوق ماهانه پرداخت کند و در صورت عدم پرداخت، 
طریق  از  و  کمیته  رأی  به  نیاز  بدون  اجتماعی  تأمین  سازمان 
جریمه  که  افزود  او  کرد.  خواهد  اقدام  وصول  به  نسبت  اجراییه 
تأخیر پرداخت این حق بیمه معادل ۲ درصد به‌ازای هر ماه تأخیر 
تعیین‌شده است برای گروه الف نیز تا زمان رفع صفت برای کارفرما 

جریمه در نظر گرفته خواهد شد. 

موجب  الزامات  این  دقیق  اجرای  گفت:  کارفرمایان  فعال  این 
می‌شود کارفرمایان و پیمانکاران با تکلیف روشن‌تری فعالیت کنند 
به  همچنین  او  یابد.  کاهش  بعد  سال  چند  شکایات  از  نگرانی  و 
کرد و اظهار داشت:  کمیته‌های استانی اشاره  اصلاحات مربوط به 

نشست تخصصی
بررسی آیین نامه مشاغل سخت و زیان آور برگزار شد
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اصلاحی،  نسخه  در  بود.  استانی  کمیته  امضای  به  فرآیندها  وابستگی  جدی،  مشکلات  از  یکی 
 امضاکننده خارج‌شده و به نقش تطبیقی و نظارتی تغییر یافته است. 

ً
وظیفه کمیته‌ها از نقش صرفاً

اجرای  نحوه  آیین‌نامه،  اصلاح  جزئیات  درباره  را  پرسش‌هایی  حاضران  نشست،  این  ادامه  در 
الزامات جدید و چالش‌های موجود در فرآیند شناسایی و رفع صفت سخت و زیان‌آور مطرح کردند 

که به آن‌ها پاسخ داده شد. مشروح این گفت‌وگو به شرح زیر است: 

و     سخت  صفت  حذف  برای  فرصت  سال  دو  و  هستند  گروهی  کد  دارای  که  افرادی 
زیان‌آور دارند، آیا این مهلت دوباره تمدید خواهد شد؟

 ▙  جوانی در پاسخ به این سوال بیان کرد: در آیین‌نامه اشاره‌ای به مهلت دو ساله نشده و از این 
نظر ابهاماتی وجود دارد. در متن تأکید‌شده که اداره کار و وزارت بهداشت در این‌باره اقدام خواهند 
کرد که معمولاً به طرح موضوع در دادگاه منتهی نمی‌شود. به همین دلیل ضروری است که شرکت 
تمام گزارش‌های مربوط به اقدامات رفع صفت، همراه با گزارش‌های بهداشتی را در پرونده تجمیع 
کمیته بررسی شود. در شرایط فعلی،  کند تا موضوع در  کرده و برای مدیرکل استان مدنظر ارسال 
تا پیش از نهایی شدن آیین‌نامه، بررسی مشاغل ادامه دارد و برخی موارد تأیید می‌شوند؛ اما در 
 برای بازب�ینی تعیین خواهد شد. 

ً
صورت تصویب آیین‌نامه جدید، مهلت سه یا شش‌ماهه‌ای مجددا

درباره لوازم حفاظت فردی، معمولاً در کمیته‌ها به این موضوع استناد نمی‌شود. مورد    
، عنوان شغلی است؛ متقاضی باید عنوان شغلی را اصلاح کند، اما من رأی‌هایی دارم  دیگر
گروه الف و ب  که برای »کارگر ساده« سخت و زیان‌آور تأیید‌شده است. همچنین درباره 

نیز چندین‌بار اعتراض کرده‌ایم و نتیجه‌ای نگرفته‌ایم. 

 ▙  ارتباط  نظر من عنوان شغلی  به  اظهار داشت:  کشور  فنی  عضو سابق شورای عالی حفاظت 
مستقیمی با سخت و زیان‌آور بودن شغل ندارد و عوامل محیطی اهمیت اصلی را دارند. در این 
کار است، نه نام شغل. ممکن است در یک معدن، پیمانکار  قانون نیز تمرکز بر ماهیت محیط 
که عملاً در معرض مشاغل سخت و زیان‌آور  کند، در حالی  کارکنان را »کارگر ساده« ثبت  همه 
کارشناس بهداشت حرفه‌ای برای  که  قرار دارند. درباره لوازم حفاظت فردی نیز لازم است زمانی 
گاهی رفتار  گیرد.   مورد تأکید قرار 

ً
آلاینده‌سنجی مراجعه می‌کند، استفاده از تجهیزات ایمنی حتما

کارگر یا دستکاری برخی شرایط باعث تغییر در‌نتیجه اندازه‌گیری و برداشت کارشناس می‌شود. 

و     سخت  شغلی  در  اگر  که  است  به‌صورتی  قانون   ، آور زیان  و  سخت  مشاغل  درباره 
اما  نکنند،  دریافت  کار  اضافه‌ و  کنند  کار  ساعت  هشت  روزی  باید  بگیرند،  قرار  زیان‌آور 
چیزی که امروز در کارخانه‌ها مشاهده می‌شود این است که کارگران عملاً بیش از هشت 
گیرند. در کمیته نیز مهم‌ترین چالش ما اصلاح عناوین  ساعت کار کرده و اضافه‌کاری می‌

شغلی است. تأمین اجتماعی روی مشاغل سخت و زیان‌آور 
به‌دلیل   ۹۴ سال  از  قبل  شغلی  عناوین  و  گذاشته  فشار 
« ثبت شده‌اند. اکنون با اصلاح  کد، با عنوان »کارگر نداشتن 
این  و  می‌شود  ایجاد  سنگینی  مالی  مطالبه‌  شغلی،  عنوان 
کارگر نیز از زمان  کند.  شرایط روند بازنشستگی را متوقف می‌
که  کند بازنشسته است، در حالی  ارائه درخواست، تصور می‌
و تجدیدنظر زمان‌بر است.  بدوی  رسیدگی‌ها در هیئت‌های 
با اصلاحات جدید و بازه شش‌ماهه نیز این وضعیت تغییری 
کارگران نیز این  کند و تاکنون هم تغییری نکرده است.  نمی‌

اصلاحات را نمی‌پذیرند. 

 ▙  زیان‌آور  و  سخت  مشاغل  قانون  متأسفانه  داد:  ادامه  جوانی   
رفتارهای  برخی  و  شده  »حمایت«  به  تبدیل  »صیانت«  به‌جای 
امکان  تا  می‌شود  شغلی  شرایط  در  تغییرات  ایجاد  مانع  کارگران 
بازنشستگی همچنان ۲۰ سال باقی بماند اما  این موارد از مسائلی 
چنین  زیرا  کند،  تصمیم‌گیری  آن  درباره  باید  دولت  که  است 

مشکلاتی در موارد مشابه بسیار مشاهده می‌شود. 

من پیمانکاری هستم که در یک پروژه تحت کارفرما فعالیت    
است.  اشاره‌شده  موضوع  این  به  نیز  آیین‌نامه  در  و  می‌کنم 

هنگام عقد قرارداد با کارفرما باید چه نکاتی را لحاظ کنم؟

 ▙   ۱۴۰۲ سال  در  داشت:  اظهار  سوال  این  به  پاسخ  در  وی 
در  مصوبه‌ای  بودند.  روبه‌رو  جدی  چالش‌های  با  پیمانکاران 
که بر‌اساس آن، برای رفع  شورای عالی حفاظت فنی وجود داشت 
صفت، دو سال زمان داده شد. رفع صفت مستلزم هزینه است، اما 
معمولاً پیمانکار مالک کارگاه نیست و در حوزه‌های نفتی نیز انجام 
کارفرما ممکن نیست. در مصوبه سال  هرگونه تغییر بدون اجازه 
۱۴۰۱ مقرر شد هزینه رفع صفت بر عهده واگذارنده باشد و در سال 
۱۴۰۲ نیز هزینه ۴ درصد پیش‌بینی شد. بنابراین لازم است پیمانکار 
در قراردادهای خود‌بندی اضافه کند تا اگر شغلی در آینده سخت و 
زیان‌آور شناخته شد، هزینه‌ها بر عهده واگذارنده باشد. این موضوع 

باید تا زمان اصلاح نهایی آیین‌نامه در قراردادها درج شود

می‌رسد     نظر  به  ب،  و  الف  گروه  مشاغل  خصوص  در 
به  توجه  بدون  و  نمی‌شوند  قائل  چندانی  تفاوت  کمیته‌ها 
، اعلام نظر می‌کنند. همچنین کارگر  شرایط واقعی محیط کار
 سخت و زیان‌آور باشد از 

ً
می‌تواند بدون اینکه شغلش واقعا

کارفرما شکایت کند. 

 ▙  جوانی گفت: یکی از محورهای اصلی آیین‌نامه جدید این است 
کاغذی را  کمیته‌ها ملزم شوند هیچ درخواست یا برگ  که سامانه و 
 
ً
کمیته باید حتما بدون مستندات فنی نپذیرند. طرح درخواست در 
همراه با گزارش‌های وزارت کار، وزارت بهداشت و نتایج آلاینده‌سنجی 

باشد و بدون این مدارک، موضوع قابل بررسی نخواهد بود. 

عالی  شورای  سابق  عضو  و  کارفرمایی  فعال  نشست،  این  پایان  در 
حفاظت فنی کشور بر لزوم هم‌افزایی و مشارکت تمامی بخش‌ها برای 
اصلاح آیین‌نامه تأکید کرد و خواستار تداوم همکاری متخصصان و 

دستگاه‌های مرتبط در جهت تکمیل روند اصلاحات شد. 
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آفریقا و در میان سواحل اقیانوس‌های  کشوری واقع در جنوبی‌ترین بخش قاره  آفریقای جنوبی 
اطلس و هند است. این کشور به‌دلیل برخورداری از بازارهای گسترده، زیرساخت‌های قوی، منابع 
معدنی غنی و یک اقتصاد صنعتی متنوع، یکی از مهم‌ترین مقاصد سرمایه‌گذاری در آفریقا و جهان 
به‌شمار می‌رود. جایگاه این کشور در ساختارهای اقتصادی بین‌المللی، از جمله عضویت در گروه 

بریکس، آن را به بازیگری کلیدی در تحولات اقتصادی منطقه تبدیل کرده است. 

ساختار اقتصادی آفریقای جنوبی� 

کنار بخش‌های پیشرفته و  که در  آفریقای جنوبی همچنان یک اقتصاد دوگانه دارد؛ به این معنا 
صنعتی، بخش‌های بزرگی از جامعه در فقر و محرومیت باقی مانده‌اند. این کشور یکی از بالاترین 
کند. ضریب جینی مصرف در سال ۲۰۱۸ حدود ۶۷  سطوح نابرابری اقتصادی در جهان را تجربه می‌
که نشان‌دهنده شکاف قابل توجه ثروت و تحرک بین‌نسلی بسیار پایین  گزارش‌شده است  درصد 

است. 

جایگاه اقتصادی آفریقای جنوبی� 

آفریقای جنوبی با تولید ناخالص داخلی بیش از ۴۰۰ میلیارد دلار یکی از بزرگ‌ترین اقتصادهای 
آفریقا بوده و با در اختیار داشتن ۳۰ درصد معادن جهان، ۶۵ درصد الماس و ۶۰ درصد طلای دنیا، 
یکی از غنی‌ترین مناطق جهان است، اما به‌دلیل ضعف زیرساخت و فناوری، هنوز بخش بزرگی از 
ظرفیت‌های آن دست‌نخورده باقی مانده است و به‌عنوان صنعتی‌ترین و متنوع‌ترین اقتصاد این 
کشور از نظر تولید ناخالص داخلی اسمی، دومین اقتصاد بزرگ آفریقا  قاره شناخته می‌شود. این 
است و در سال ۲۰۲۵، تولید ناخالص داخلی واقعی آن حدود ۴۱۰ میلیارد دلار برآورد‌شده است. این 

گیری کرونا است.  رشد بیانگر احیای تدریجی اقتصاد پس از رکود ناشی از همه‌

با وجود این پیشرفت‌ها، اقتصاد این کشور همچنان با چالش‌هایی 
همچون نابرابری ساختاری، وابستگی تاریخی به سرمایه‌های غربی 
کارآمدی‌های نهادی مواجه است. به همین دلیل، دولت این  و نا
کاهش وابستگی  کشور به دنبال تنوع‌بخشی به روابط اقتصادی و 
با  به‌ویژه  بین‌المللی،  همکاری‌های  تقویت  طریق  از  غرب  به 

اقتصادهای نوظهور است. 

تنوع اقتصادی و بخش‌های پیشران� 

کلیدی  اقتصاد آفریقای جنوبی بسیار متنوع است و چندین بخش 
ایفا  صادرات  و   )GDP( داخلی  ناخالص  تولید  در  مهمی  نقش 

می‌کنند: 

الف( بخش خدمات

بزرگ‌ترین سهم در GDP متعلق به بخش خدمات است که شامل: 

• خدمات مالی و بانکی	
• املاک و مستغلات	
• خدمات کسب‌وکار	
• خرده‌فروشی	
• حمل‌ونقل و ارتباطات	
• و خدمات دولتی	

این بخش نه‌تنها موتور اصلی رشد اقتصادی است، بلکه مرکزیت 
ژوهانسبورگ در امور مالی منطقه، آفریقای جنوبی را به هاب مالی 

قاره تبدیل کرده است. 

مزیت‌های زیرساختی و سرمایه‌گذاری در آفریقای جنوبی� 

توسعه‌یافته  زیرساخت‌های  از  برخورداری  به‌دلیل  جنوبی  آفریقای 
قابل  ظرفیت  فناوری،  و  ارتباطات  انرژی،  حمل‌ونقل،  حوزه‌های  در 
توجهی برای جذب سرمایه‌گذاری خارجی دارد. وجود منابع عظیم 
معدنی شامل طلا، پلاتین، کروم، زغال‌سنگ و فلزات نادر، این کشور 

را به مرکز مهمی برای صنایع استخراجی و فرآوری تبدیل کرده است. 

بازار مصرفی بزرگ، دسترسی به شبکه حمل‌ونقل منطقه‌ای، و نقش 
آفریقای جنوبی به‌عنوان دروازه تجارت و سرمایه‌گذاری در جنوب قاره، 
از دیگر مزیت‌های کلیدی این اقتصاد محسوب می‌شود. این کشور 
در چارچوب توافق‌نامه تجارت آزاد قاره‌ای آفریقا )AfCFTA( به‌عنوان 
کرده و امکان دسترسی به  مرکز همگرایی اقتصادی منطقه عمل 

بازاری یکپارچه را برای سرمایه‌گذاران فراهم می‌کند. 

بخش تولید� 

بخش تولید در آفریقای جنوبی شامل خودرو، منسوجات، الکترونیک 
و غیره است. سرمایه‌گذاری در کارخانه‌های تولیدی، خطوط مونتاژ و 
تولید با ارزش‌افزوده با‌توجه به‌موقعیت راهبردی این کشور می‌تواند 
زمینه مناسبی برای ورود به بازار آفریقا و دیگر بازارهای بین‌المللی 
باشد. بخش تولید این کشور، فرصت‌های سرمایه‌گذاری متنوعی را در 

صنایع مختلف به شرح ذیل  ارائه می‌دهد: 

خودروسازی: این کشور دارای یک صنعت خودروسازی تثبیت‌شده 
است.  قطعات  و  نقلیه  وسایل  تولید  در  پیشرو  تولیدکنندگان  با 
تأسیسات  و  قطعات  ساخت  خودرو،  مونتاژ  در  سرمایه‌گذاری 

آفریقای جنوبی؛
 سرزمین فرصت های متنوع سرمایه گذاری

و  جمعیتی  اقتصادی،  تحول  از  تازه  مرحله‌ای  وارد  اخیر  دهه  در  آفریقا  قاره 
دگرگون  را  قاره  این  داخلی  بازارهای  ماهیت  نه‌تنها  که  مرحله‌ای  است؛  زیرساختی‌شده 
گذاران خارجی را نیز با فرصت‌های کم‌نظیر مواجه ساخته  کرده، بلکه مسیر ورود سرمایه‌
و  دارد  ممتاز  جایگاهی  جنوبی  آفریقای  منطقه‌ای،  بازیگران  تمامی  میان  در  است. 
ساختار  پیشرفته‌ترین  سرمایه،  بازار  بزرگ‌ترین  قاره،  اقتصاد  صنعتی‌ترین  به‌عنوان 
کند. هرچند بسیاری از  حقوقی و یکی از استراتژیک‌ترین دروازه‌های تجاری قاره عمل می‌
کشورهای آفریقایی در حال رشد هستند، اما هیچ‌یک ترکیب »زیرساخت -صنعت -منابع 
رو،  این  از  کنند.  نمی‌ ارائه  جنوبی  آفریقای  مشابه  شکلی  به  را  مالی«  -نهادهای  -بازار 
کامل  آفریقا  اقتصادی  معماری  در  کشور  این  نقش  درک  بدون  قاره  چشم‌انداز  تحلیل 

نخواهد بود. 
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راهبردی  موقعیت  و  ماهر  کار  نیروی  می‌تواند  تحقیق‌و‌توسعه 
کند.  بازارهای جهانی تقویت  به  برای دسترسی  را  آفریقای جنوبی 
کشور به شدت در زنجیره تأمین جهانی  این  صنعت خودروسازی 
خودرو ادغام‌شده و محصولات نهایی خود را به بیش از 150 کشور در 
کند. اکثر برندهای مشهور تولید خودرو در  سراسر جهان صادر می‌

این کشور فعال هستند. 

منسوجات،  تولید  در  خوبی  فرصت‌های  پوشاک:  و  منسوجات 
پوشاک،  تولید  در  سرمایه‌گذاری  دارد.  وجود  کفش  و  پوشاک 
گمرکی  کارخانه‌های نساجی و تولید مد از دسترسی بدون عوارض 
خواهد  سود  تجاری  قراردادهای  طریق  از  بین‌المللی  بازارهای  به 
آفریقا  فرصت  و  رشد  قانون  مانند  تجاری،  نامه‌های  موافقت  برد. 
)AGOA(، دسترسی بدون عوارض گمرکی به بازار ایالات متحده  را 

فراهم کرده و فرصت‌های صادراتی را افزایش می‌دهد. 

آفریقای  الکترونیک  بخش  الکتریکی:  تجهیزات  و  الکترونیک 
جنوبی در حال رشد است. سرمایه‌گذاری در تولید لوازم الکترونیکی، 
از جمله لوازم الکترونیکی مصرفی، تجهیزات مخابراتی و قطعات، 
فرصت‌های  با  رشد  به  رو  داخلی  بازار  در  سرمایه‌گذاری  ‌واقع  در

صادراتی محسوب می‌شود. 

مواد شیمیایی و دارویی: این کشور دارای صنایع شیمیایی و دارویی 
قوی است. سرمایه‌گذاری در تولید دارو، پتروشیمی، مواد شیمیایی 
ویژه، و مواد شیمیایی کشاورزی هم تقاضای داخلی و هم بازارهای 

کند.  صادراتی را تأمین می‌

فرآوری غذا و نوشیدنی: صنعت غذا و نوشیدنی آفریقای جنوبی متنوع 
فرآوری  کارخانه‌های  در  سرمایه‌گذاری  است.  گسترش  حال  در  و 
مواد غذایی، تولید نوشیدنی، بسته‌بندی و محصولات با ارزش‌افزوده 
فرصت‌هایی را هم در مصرف داخلی و هم در صادرات ایجاد می‌کند. 

ساخت و ماشین‌آلات فلزی: فرصت‌هایی در زمینه فلزکاری، ساخت 
در  سرمایه‌گذاری  دارد.  وجود  مهندسی  خدمات  و  ماشین‌آلات 
صنایع  از  تجهیزات  ساخت  و  ماشین‌آلات  ابزارسازی،   ، فلز ساخت 
که جزو  کشاورزی  مختلف از جمله بخش معدن، ساخت و ساز و 

کند.  بخش‌های اصلی در این کشور است، پشتیبانی می‌

پلاستیک و بسته‌بندی: صنعت پلاستیک فرصت‌هایی را در زمینه 
تولید پلاستیک، مواد بسته‌بندی و ابتکارات بازیافت به‌خصوص 
سازگار  مواد  و  نوآورانه  بسته‌بندی  راه‌حل‌های  در  گذاری  سرمایه‌
که با روندهای پایداری جهانی هماهنگ است،  با محیط زیست 

ارائه می‌دهد. 

پتروشیمی و صنایع پایین‌دستی� 

آفریقای  صنعتی  اقتصاد  پایه‌های  از  یکی  پتروشیمی  صنعت 
GDP دارد. این بخش  جنوبی است و سهمی نزدیک به۱۳ درصد 
مواد  کود،  پلاستیک،  پایین‌دستی  صنایع  از  گسترده  زنجیره‌ای  با 
قابل  سرمایه‌گذاری  فرصت‌های  شیمیایی،  محصولات  و  پیشرفته 

توجهی فراهم کرده است. 

 اندازه بازار و چشم‌انداز رشد: ارزش بازار پتروشیمی آفریقا در سال 
۲۰۲۵ حدود ۵۶۲.۴ میلیارد دلار برآورد می‌شود و طبق پیش‌بینی‌ها 
تا سال ۲۰۳۱ با رشد مرکب سالانه ۵.۸ درصد به ۷۹۱.۲ میلیارد دلار 

 : خواهد رسید. رشد این بازار ناشی از

• توسعه صنایع پایین‌دستی	
• تقاضای رو‌به‌افزایش کودهای شیمیایی	
• گسترش صنایع بسته‌بندی و پلاستیک	
• رشد شهرنشینی و مصرف داخلی	

آفریقای جنوبی
با در اختیار داشتن 
۳۰ درصد معادن 
جهان، ۶۵ درصد 
الماس و ۶۰ درصد 
طلای دنیا، یکی از 
غنی�ترین مناطق 
جهان است. 
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 ، روز در  بشکه  هزار   ۵۰۰ حدود  پالایش  ظرفیت  با  جنوبی  آفریقای 
و  پروپ�یلن  اتیلن،  سوخت،  تولید  در  منطقه  قطب‌های  از  یکی 

مشتقات پتروشیمی است. 

 Sasol شرکت Lake Charles نمونه‌ موفق بین‌المللی مرتبط: پروژه
)با پیوندهای مالی و فنی به آفریقای جنوبی(، به ارزش ۱۲ میلیارد 
دلار، نمونه‌ای از مقیاس و توان سودآوری صنعت پتروشیمی منطقه 
است. این پروژه: ظرفیت تولید را *۲۰ درصد افزایش داده و  بازدهی 

حدود ۱۰ درصد IRR ایجاد کرده است. 

معدن و مواد معدنی � 

بخش معدن یکی از پیشران‌های سنتی و حیاتی اقتصاد آفریقای 
را   )GDP( داخلی  ناخالص  تولید  درصد  حدود8   و  است  جنوبی 
تشکیل می‌دهد. ارزش این بخش در سال ۲۰۲۵ حدود ۵۰ میلیارد 
کشور همچنان یکی از بزرگ‌ترین تولیدکنندگان  دلار برآورد‌شده و 

مواد معدنی استراتژیک در جهان باقی مانده است. 

جایگاه جهانی و ظرفیت تولید: آفریقای جنوبی در تولید چند ماده 
معدنی کلیدی نقش رهبری دارد: 

• ۷۰٪ از تولید جهانی پلاتین	
• ۸۰٪ از تولید جهانی منگنز	
• سهم عمده در تولید کروم، وانادیوم و عناصر گروه پلاتین	

کنار این مواد، ذخایر مواد معدنی حیاتی مانند لیتیوم، عناصر  در 
رشد  به  پاسخگویی  برای  گرافیت  و  کبالت   ،)REEs( خاکی  نادر 
اهمیت  تجدیدپذیر  انرژی‌های  و  برقی  خودروهای  باتری،  صنایع 

فزاینده‌ای یافته‌اند. 

مواد  استراتژی  طبق  ارزش‌افزوده:  فرآوری  و  توسعه  سیاست‌های 
فرآوری  و  ارزش  زنجیره  توسعه   ،)۲۰۲۵( حیاتی  فلزات  و  معدنی 

داخلی می‌تواند تا سال ۲۰۳۰ حدود: 

• ۱۲ میلیارد دلار ارزش‌افزوده به صادرات کل قاره اضافه کند	

• ۲.۳ میلیون شغل جدید ایجاد کند	

پیش‌بینی می‌شود آفریقای جنوبی بین ۲۰ تا ۳۰ درصد این سهم را 
از طریق سیاست‌های جذاب سرمایه‌گذاری، از جمله مشوق‌های 
تبدیلی  از صنایع  پردازش محلی، معافیت‌های مالیاتی و حمایت 

جذب کند. 

استان  در   *Namaqualand* نادر  عناصر  پروژه  موفق:  نمونه 
Northern Cape، نمونه‌ای برجسته از جذب سرمایه خارجی است:  
200 میلیون دلار سرمایه‌گذاری شرکت Pensana PLC که  آغاز تولید 
از سال ۲۰۲6،  تولید سالانه ۵۰۰۰ تن عناصر نادر و نرخ بازده داخلی 

)IRR( حدود ۱۵ درصد است. 

در �  کم‌استفاده  و  عظیم  پتانسیل   : تجدیدپذیر انرژی‌های 
آفریقا 

آفریقا ۶۰ درصد از پتانسیل خورشیدی جهان را دارد، اما تنها بخش 
است،  حیاتی  انرژی  مسئله  کند.  می‌ بهره‌برداری  را  آن  از  کوچکی 
زیرا ۶۰۰ میلیون آفریقایی هنوز به برق دسترسی ندارند. با‌این‌حال، 

پروژه‌های متعددی برای رفع این مشکل در حال اجرا هستند.  

انرژی  غیرمتمرکز  و  محلی  توز�یع  که  برق  کوچک  شبکه‌های 
کنند، به‌ویژه در شرق آفریقا رشد چشمگیری  خورشیدی را ممکن می‌
داشته‌اند. کشورهایی مانند مراکش یا سنگال سرمایه‌گذاری سنگینی 
بازیگران  که  حالی  در  داده‌اند،  انجام  تجدیدپذیر  انرژی‌های  در 
انرژی  تأمین  برای  را  بادی  و  خورشیدی  زیرساخت‌های  خصوصی 
است:  دوگانه  چالش     می‌دهند.  گسترش  خانه‌ها  و  کسب‌وکارها 
رسانی  برق  همزمان،  و  فسیلی  سوخت‌های  به  وابستگی  کاهش 
سر�یع به مناطق روستایی. پارک‌های خورشیدی، شبکه‌های کوچک 
روی  گذاران  سرمایه‌ برق‌آبی،  نیروگاه‌های  انرژی،  ذخیره‌سازی  برق، 
گاهی از اینکه آینده انرژی قاره به  این فرصت‌ها تمرکز کرده‌اند، با آ

انتقال سر�یع به انرژی‌های پاک وابسته است.  

انرژی‌های  برق  مستقل  کننده  تولید‌ از  خرید  برنامه  همچنین 
برای  را  خصوصی  بخش  مشارکت   ،)REIPPPP( تجدیدپذیر 
گذاران می‌توانند  کند. سرمایه‌ سرمایه‌گذاری در این زمینه تشویق می‌
در  برق،  خرید  بلندمدت  قراردادهای  و  یارانه‌ها  از  گیری  بهره‌ با 

توسعه مزارع خورشیدی و بادی در این کشور مشارکت کنند. 

فناوری و نوآوری� 

بخش فناوری به‌ویژه در شهرهایی مانند کیپ تاون و ژوهانسبورگ در 
حال رونق است و طیف وسیعی از فرصت‌ها را برای سرمایه‌گذاران در 

استارت‌آپ‌ها، توسعه نرم‌افزار و مراکز نوآوری فراهم می‌کند. 

ژوهانسبورگ  و  تاون  کیپ  مانند  شهرهایی  استارتاپی:  اکوسیستم 
کسب  رشد  مراکز  زیادی  تعداد  با  استارتاپی  اکوسیستم‌های  دارای 
کنند، هستند.  که از نوآوری‌های فناوری پشتیبانی می‌ وکارهای نوپا 
فناوری  مالی،  فنآوری  مانند  استارت‌آپ‌هایی  در  سرمایه‌گذاری 
خوبی  فرصت‌های  آموزشی،  فناوری  و  کشاورزی  فناوری  سلامت، 

کنند.  برای رشد فراهم می‌

توسعه نرم افزار: این کشور دارای نیروی کار ماهر و مسلط در توسعه 
نرم افزار و خدمات فناوری اطلاعات است و فرصت‌های برون سپاری 
از استعدادهای  استفاده  به دنبال  که  برای شرکت‌هایی وجود دارد 

مقرون به صرفه و در‌عین‌حال حفظ استانداردهای کیفی می‌باشند. 

آفریقای جنوبی 
همچنان یک اقتصاد 
دوگانه دارد؛ به این 
معنا که در کنار 
بخش�های پیشرفته 
و صنعتی، بخش�های 
بزرگی از جامعه در 
فقر و محرومیت باقی 
مانده�اند. 

صنعت خودروسازی 
این کشور به شدت در 
زنجیره تأمین جهانی 
خودرو ادغام�شده و 
محصولات نهایی خود 
را به بیش از ۱۵۰ کشور 
در سراسر جهان صادر 
می�کند. 
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مؤسسات  میزبان  جنوبی  آفریقای  تحقیقات:  و  نوآوری  مراکز 
که فناوری‌های پیشرفته را توسعه  تحقیقاتی و مراکز نوآوری است 
می‌دهند. مشارکت یا سرمایه‌گذاری در ابتکارات تحقیقاتی متمرکز 
انرژی‌های  بیوتکنولوژی،  مصنوعی،  هوش  مانند  زمینه‌هایی  بر 
برای  بلندمدتی  مزایای  می‌تواند  فضایی  فناوری  و  تجدیدپذیر 

گذار داشته باشد.  شرکت‌های سرمایه‌

ضریب  دارای  کشور  این  موبایلی:  راه‌حل‌های  و  مالی  فناوری‌های 
را  آن  که  آفریقایی است  کشورهای  نفوذ قوی تلفن همراه در بین 
به بازاری ایده‌آل برای راه‌حل‌های فین‌تک، بانکداری تلفن همراه، 
کند.  می‌ تبدیل  دیجیتال  پول‌های  کیف  و  پرداخت  پلت‌فرم‌های 
را  محلی  نیازهای  که  فین‌تک  استارت‌آپ‌های  در  سرمایه‌گذاری 

کند، می‌تواند بسیار سودآور باشد.  برآورده‌

فناوری  نوآوری‌های  در  خوبی  فرصت‌های  سلامت:  فناوری‌های 
نرم‌افزار  راه‌حل‌های  دور،  راه  از  پزشکی  جمله  از  سلامت، 
مراقبت‌های بهداشتی، دستگاه‌های پزشکی و بیوتکنولوژی وجود 
بهبود  و  بهداشتی  مراقبت‌های  چالش‌های  به  پرداختن  دارد. 

دسترسی به خدمات پزشکی یک بازار رو به رشد است. 

راه‌حل‌های  از  دولت  غذایی:  مواد  نوآوری  و  کشاورزی  فناوری‌های 
کاربردی  برنامه‌های  دقیق،  کشاورزی  مانند  کشاورزی،  فناوری 
اینترنت اشیا در کشاورزی و نرم افزار مدیریت مزرعه برای کمک به 

کند.  بخش کشاورزی این کشور حمایت می‌

تجارت  ظهور  دیجیتالی:  پلتفرم‌های  و  الکترونیک  تجارت 
رو  سرمایه‌گذاری  پتانسیل  دیجیتالی  پلتفرم‌های  و  الکترونیک 
کشور ارائه می‌دهد. پشتیبانی از زیرساخت‌ها،  به رشدی را در این 
لجستیک و پلت‌فرم‌های نوآورانه که بازار آنلاین رو به رشد آفریقای 

کند، می‌تواند بازده قابل‌توجهی داشته باشد.  جنوبی را تأمین می‌

امنیت سایبری و تجزیه و تحلیل داده‌ها: با افزایش دیجیتالی شدن 
و  سایبری  امنیت  راه‌حل‌های  برای  فزاینده‌ای  تقاضای  صنایع،  در 
خدمات تجزیه و تحلیل داده‌ها ایجاد‌شده است. سرمایه‌گذاری در 
شرکت‌های متخصص در اقدامات امنیت سایبری و تجزیه و تحلیل 

داده‌ها می‌تواند، فرصت‌های خوبی فراهم نماید. 

برنامه‌های  طریق  از  جنوبی  آفریقای  دولت  دولتی:  مشوق‌های 
مالی، مشوق‌های مالیاتی و طرح‌هایی مانند آژانس نوآوری فناوری از 
زمینه  در  سرمایه‌گذاری‌  برای  را  محیطی  و  کند  می‌ حمایت  نوآوری 

کند.  فناوری و نوآوری ایجاد می‌

به  رو  دفاعی  و  هوافضا  صنعت  جنوبی  آفریقای  دفاع:  و  هوافضا 
هواپیما،  قطعات  هوافضا،  بخش  در  سرمایه‌گذاری  دارد.  رشدی 
تعمیر و نگهداری و تجهیزات دفاعی، نیازهای داخلی و فرصت‌های 

کند.  صادراتی را برآورده می‌

تولید سبز و پایدار: تأکید فزاینده‌ای بر روی شیوه‌های تولید پایدار 
به‌خصوص سرمایه‌گذاری در فناوری‌های سازگار با محیط زیست، 
پاک  انرژی  بر  تأکید  سیاست  با  که  دارد  وجود  ضایعات  کاهش 

هماهنگ است. 

کشورهای آفریقایی با بیشترین پتانسیل سرمایه‌گذاری در � 
هوش مصنوعی در سال ۲۰۲۵ 

کلی  گزارش آژانس فرانسوی توسعه )AFD( اگرچه امتیاز  ‌اساس  بر
کشور این قاره به‌دلیل  کمتر از میانگین جهانی است، اما ۱۰  آفریقا 
سطح مناسب توسعه زیرساخت‌های دیجیتال، دسترسی به نیروی 
برای  بالایی  پتانسیل  مطلوب،  قانونی  محیط  و  متخصص  انسانی 
گزارش  این  طبق  دارند.   )AI( مصنوعی  هوش  در  سرمایه‌گذاری 
که در فوریه منتشر شد، آفریقای جنوبی، مراکش و تونس بهترین 
پتانسیل سرمایه‌گذاری در هوش مصنوعی در سال ۲۰۲۵ را در میان 

کشورهای آفریقایی دارند. 

سرمایه‌گذاری کشورها در آفریقای جنوبی� 
چین طی ۱۶ سال گذشته جایگاه نخست را در میان شرکای تجاری 
آفریقای جنوبی حفظ کرده و در سال ۲۰۲۴ حجم مبادلات دو کشور 
حجم  که  است  حالی  در  این  است.  رسیده  دلار  میلیارد   ۵۲.۴ به 
ایالات متحده در همین سال تنها ۱۵.۱  با  آفریقای جنوبی  تجارت 

میلیارد دلار بوده است. 

سینو   ،Hisense)، BAIC( هایسنس  نظیر  چینی  شرکت‌های 
 )Seraphim Solar( سولار  سرافیم  و   Sinosteel)، FAW( استیل 
سال‌هاست در آفریقای جنوبی فعال هستند و با ایجاد هزاران شغل 
رسمی،  آمارهای  پایه  بر  کنند.  می‌ کمک  داخلی  تولید  توسعه  به 
سال  طی  جنوبی  آفریقای  در  چین  مستقیم  سرمایه‌گذاری  میزان 
۲۰۲۴ بیش از ۱۳.۲ میلیارد دلار بوده، در حالی که سرمایه‌گذاری‌های 

آفریقای جنوبی در چین به ۸.۰۵ میلیارد دلار رسیده است. 

فرانسه� 
فرانسه در همین بازه زمانی، ۳۴ میلیارد دلار در آفریقا سرمایه‌گذاری 
کرد و ۵۸ هزار شغل در ۳۲۹ پروژه ایجاد کرد. سرمایه‌گذاری فرانسه 
برای مستعمرات سابقش در آفریقا مانند نیجریه، مراکش، الجزایر و 

ساحل عاج از اهمیت ویژه‌ای برخوردار است. 

آمریکا� 
سرمایه‌گذاری مستقیم آمریکا در آفریقا در این بازه زمانی چهار ساله 
نزدیک به ۳۱ میلیارد دلار بوده‌است. ایالات متحده مسئول اجرای 
کشور دیگری بوده و این  که بیش از هر  ۴۶۳ پروژه در این قاره بود 

پروژه‌ها ۶۲ هزار شغل ایجاد کرد. 

ارزش بازار پتروشیمی 
آفریقا در سال ۲۰۲۵ 
حدود ۵۶۲.۴ میلیارد 
دلار برآورد می�شود. 

آفریقا ۶۰ درصد از 
پتانسیل خورشیدی 
جهان را دارد، اما تنها 
بخش کوچکی از آن را 
بهره�برداری می�کند. 

آفریقای جنوبی، 
مراکش و تونس 
بهترین پتانسیل 
سرمایه�گذاری در 
هوش مصنوعی در 
سال ۲۰۲۵ را در میان 
کشورهای آفریقایی 
دارند.
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انگلیس� 

آفریقا  انگلیس از سال ۲۰۱۴ تا ۲۰۱۸ نزدیک به ۱۸ میلیارد دلار در 
سرمایه‌گذاری کرد که ۲۸۶ پروژه را پوشش داد و ۴۱ هزار شغل ایجاد 
مستعمره‌های  با  همچنان  فرانسه  مانند  اروپایی  کشور  این  کرد. 
کنیا، زیمبابوه، اوگاندا، زامبیا،  سابق خود در آفریقا مانند سیرالئون، 

تانزانیا و مصر ارتباط نزدیک دارد. 

روسیه� 

روسیه برای چند دهه با آفریقا به‌ویژه با برخی از کشورهای این قاره، 
در دوران کمونیستی پیوندهای قوی داشت، امروز هم شریک قوی 
با نمایندگی‌های دیپلماتیک در ۴۰ کشور در آفریقاست و به‌ویژه در 
بخش‌های دفاعی- امنیتی و معدنی فعالیت دارد. کمبود برخی مواد 
، بوکسیت و کروم که همگی برای صنعت روسیه  معدنی مانند منگنز

کند.  مهم هستند، نقش بسزایی در این روابط ایفا می‌

انرژی  و  استخراجی  مواد  تسلیحات،  غلات،  عمده  به‌طور  روسیه 
کند. با‌این‌حال، بیش از ۷۰ درصد کل  هسته‌ای را به آفریقا صادر می‌
، مراکش  ، الجزایر تجارت روسیه با آفریقا فقط در چهار کشور - مصر

و آفریقای جنوبی متمرکز است

رد پای سرمایه‌گذاران جدید در آفریقا� 

بودند  متحده  ایالات  و  اروپا  اتحادیه  آفریقا  اصلی  تجاری  شرکای 
که اقتصادهای نوظهور مانند ترکیه، امارات متحده  اما مدتی است 
عربی، چین و هند شروع به سرمایه‌گذاری گسترده در آفریقا کرده‌اند. 
روزافزون  تمایل  از  آفریقا  در  خارجی  سرمایه‌گذاری‌های  روند 
پروژه‌های  و  برای مشارکت در طرح‌ها  این قاره  از  کشورهای خارج 
تنوع  هدف  با  که  کشورهایی  برشمار  روز  هر  دارد.  حکایت  متنوع 
بخشیدن و گسترش نفوذ اقتصادی به فکر استفاده از ظرفیت آفریقا 
کلیدی آن می‌افتند، افزوده می‌شود  و سرمایه‌گذاری در بخش‌های 
گذار مستقیم در حال بلندتر می‌شود.  و فهرست کشورهای سرمایه‌

فرصت‌های بزرگ اقتصادی ایران� 

داشته  اهمیت  ایران  برای  گذشته  دهه  سه  در  آفریقا  با  تجارت 
مورد  خورشیدی   ۷۰ دهه  از  جهان  از  نقطه  این  با  تجارت  است؛ 
که در حوزه  گرفت اما آنچه  توجه حوزه سیاست خارجی ایران قرار 
حوزه  و  نداشت  همخوانی  یکدیگر  با  داد  رخ  اقتصادی  و  سیاسی 
اقتصادی عقب‌تر از موضوعات سیاسی بود. حجم تجارت خارجی 
نه  آفریقا  اینکه  ضمن  است؛  دلار  میلیارد   ۱۲۰۰ جنوبی  آفریقای 
چوب  الماس،  طلا،  مانند  ارزشمندی  اولیه  مواد  کننده  تأمین‌ تنها 
کشاورزی است، بلکه بهشت سرمایه‌گذاری در حوزه  و محصولات 
زیرساخت‌ها  و  کشاورزی  محصولات  پتروشیمی،  نفت،  معادن، 
محسوب می‌شود و رقابت جدی بین قدرت‌های جهانی برای حضور 

در این قاره وجود دارد. 

فرصت‌های کلیدی سرمایه‌گذاری� 

معدنی  منابع  از  غنی  جنوبی  آفریقای  خام:  معدنی  مواد  و  معدن 
کند.  سرمایه‌گذاری  فرآوری  و  استخراج  در  می‌تواند  ایران  و  است 
کشورهای آفریقایی، از جمله آفریقای جنوبی، از حضور کارشناسان 

کنند.  ایرانی استقبال می‌

کشاورزی خارجی  کشاورزی و صنایع غذایی: فرصت‌های عمده در 
و صادرات محصولات مانند پسته و روغن‌های صنعتی وجود دارد. 

این بخش می‌تواند تعادل تجاری را بهبود بخشد. 

خودرو و تجهیزات پزشکی: سرمایه‌گذاری در مونتاژ خودرو و انتقال 
فناوری تجهیزات پزشکی، با توافقات اخیر در اجلاس ایران-آفریقا، 

پتانسیل بالایی دارد. 

تأمین مواد اولیه پتروشیمی و صادرات محصولات: ایران می‌تواند 
جنوبی  آفریقای  به  پلیمرها(  و  متانول  )مانند  پتروشیمی  خوراک 

صادر کند و در مقابل، مواد معدنی خام دریافت نماید. 

کمبود ظرفیت  پروژه‌های پالایشگاهی و فرآوری: آفریقای جنوبی با 
پالایشگاهی به دنبال ساخت پالایشگاه‌های جدید است. ایران، با 
تجربه در پروژه‌های آفریقایی مانند بورکینافاسو، می‌تواند در ساخت 

و مدیریت پالایشگاه‌های مشترک سرمایه‌گذاری کند. .

به  دستیابی  برای  جنوبی  آفریقای  هدف  با   : تجدیدپذیر انرژی   
در  می‌تواند  ایران   ،۲۰۳۰ سال  تا  تجدیدپذیر  انرژی  گیگاوات   ۲۰
توسعه  در  و  کند  مشارکت  بادی  و  خورشیدی  فناوری‌های  انتقال 

زیرساخت‌های انرژی پاک سهم داشته باشد. 

انرژی، برق و  از جمله  ایران در حوزه‌های مختلف  توانمندی‌های 
الکترونیک، پتروشیمی، داروسازی، خدمات مهندسی، ماشین‌آلات 
کشاورزی و معدنی، گردشگری و گردشگری درمانی می‌تواند زمینه 
در  همچنین  باشد.  کشور  دو  بیشتر  همکاری‌های  برای  مناسبی 
آفریقا بیش از هزار میلیارد دلار پروژه در حوزه‌هایی چون سدسازی 
حضور  از  قاره  این  کشورهای  است،  جریان  در  پیمانکاری  و 
متخصصان و شرکت‌های ایرانی در حوزه استخراج معادن استقبال 
فعال  مشارکت  برای  آفریقایی  کشورهای  استقبال  این  کنندکه  می‌
ایران در پروژه‌های طلا و دیگر منابع طبیعی نشان‌دهنده ظرفیت 

بالقوه همکاری‌های دوجانبه است. 

جمع‌بندی� 
گسترده است و  آفریقا در حال تجربه تحولات اقتصادی و جمعیتی 
محوری  نقش  قاره،  اقتصاد  صنعتی‌ترین  به‌عنوان  جنوبی  آفریقای 
خدمات،  شامل  اقتصادی  بخش‌های  تنوع  دارد.  فرآیند  این  در 
و  غنی  معدنی  منابع  با  همراه  فناوری،  و  پتروشیمی  معدن،  تولید، 
برای  جذاب  مقصدی  به  را  کشور  این  توسعه‌یافته،  زیرساخت‌های 
انرژی‌های  در  رشد  فرصت‌های  است.  کرده  تبدیل  سرمایه‌گذاری 
با  پایین‌دستی،  صنایع  و  استارتاپ‌ها  نوین،  فناوری  تجدیدپذیر، 
دسترسی به بازارهای منطقه‌ای از طریق AfCFTA و توافق‌نامه‌های 
چالش‌هایی  همزمان،  می‌کنند.  ایجاد  روشن  چشم‌اندازی  تجاری، 
به  تاریخی  وابستگی  و  نهادی  کارآمدی  نا اقتصادی،  نابرابری  مانند 
زنجیره  توسعه  و  هوشمند  سیاست‌گذاری  نیازمند  خارجی،  سرمایه 
ارزش داخلی است. جایگاه استراتژیک آفریقای جنوبی، نقش آن در 
تجارت جهانی و جذب سرمایه‌گذاران خارجی، و تعامل با اقتصادهای 
نوظهور، ترکیبی از فرصت و ریسک را پیش روی سرمایه‌گذاران قرار 
کشور به‌عنوان دروازه ورود به بازار آفریقا،  می‌دهد. در مجموع، این 
محور رشد صنعتی و اقتصادی قاره بوده و می‌تواند بستری مطمئن و 

پرسود برای توسعه پایدار و سرمایه‌گذاری هدفمند فراهم کند. 

چین طی ۱۶ سال 
گذشته جایگاه 
نخست را در میان 
شرکای تجاری آفریقای 
جنوبی حفظ کرده 
است.

آفریقا ... بهشت 
سرمایه�گذاری 
در حوزه معادن، 
نفت، پتروشیمی، 
محصولات کشاورزی و 
زیرساخت�ها محسوب 
می�شود.

در آفریقا بیش از هزار 
میلیارد دلار پروژه 
در حوزه�هایی چون 
سدسازی و پیمانکاری 
در جریان است. 



شماره 162  26

ات صنعتی ایران انجمن سازندگان تجهیز

اعتماد شما برتری ما را می سازد
www.pooladvarzan.com

گفت وگو

از  کیمیا  پولادورزان  کرد:  بیان  خود  شرکت  معرفی  در  خداکرمی، 
سال ۱۳۸۲ با هدف طراحی و ساخت تجهیزات ثابت صنایع نفت، 
کرده است. این  گاز، پتروشیمی و پالایشگاهی فعالیت خود را آغاز 
از  گیری  بهره‌ داخلی،  متخصصان  فنی  دانش  بر  تکیه  با  شرکت 
در  متعدد  پروژه‌های  اجرای  تجربه  و  بین‌المللی  استانداردهای 
داخل و خارج از کشور، توانسته جایگاه معتبری در صنعت تجهیزات 

فرآیندی کشور به دست آورد. 

وی ادامه داد: پولادورزان کیمیا در مسیر توسعه خود همواره بر ارتقای 
ساخت  و  طراحی  در  بهره‌وری  بهبود  و  فناوری  بومی‌سازی  کیفیت، 
فرآیندی  تجهیزات  سایر  و  حرارتی  مبدل‌های  فشار،  تحت  مخازن 
تمرکز داشته است. اکنون این شرکت با برخورداری از تیم مهندسی 
توانمند و زیرساخت‌های تولیدی مجهز، به‌عنوان یکی از شرکت‌های 

پیشرو در حوزه ساخت تجهیزات ثابت صنعتی شناخته می‌شود. 

تکیه بر توان مهندسی و تولید داخلی � 
خداکرمی درباره مهم‌ترین دستاوردهای شرکت طی سال‌های اخیر 
کیمیا با تکیه بر توان  ، شرکت پولادورزان  افزود: در سال‌های اخیر
مهندسی و تولید داخلی، موفق به طراحی و ساخت انواع تجهیزات 
استانداردهای  با  مطابق  پتروشیمی  و  گاز  نفت،  صنایع  ثابت 
می‌توان  شرکت  دستاوردهای  مهم‌ترین  از  است.  بین‌المللی‌شده 
به افزایش ظرفیت تولید، ارتقای کیفیت محصولات، توسعه دانش 
فنی ساخت تجهیزات تحت فشار و اجرای پروژه‌های موفق در سطح 

ملی اشاره کرد. 

وی همچنین افق توسعه آینده این شرکت را برنامه‌هایی در زمینه 
توسعه خطوط تولید تجهیزات جدید، به‌کارگیری فناوری‌های نوین، 
کاهش وابستگی به منابع خارجی  و ارتقای سطح بومی‌سازی برای 
و  کشور  صنایع  نیازهای  تأمین  در  را  خود  سهم  بتواند  تا  دانست 

حضور در بازارهای منطقه‌ای افزایش دهد. 

گام‌های مؤثر در راستای کاهش وابستگی به منابع خارجی� 

بومی‌سازی  شرکت  این  گفت:  کیمیا  پولادورزان  شرکت  مدیرعامل 
فناوری و ارتقای توان فنی داخلی را به‌عنوان یکی از اصول راهبردی 
کرده است و در این راستا، با به‌کارگیری فناوری‌های نو  خود دنبال 
در طراحی، تحلیل و ساخت تجهیزات ثابت فرآیندی، توانسته است 
کاهش وابستگی به منابع خارجی و افزایش  گام مؤثری در جهت 
نرم‌افزارهای  به‌کارگیری  همچنین  بردارد.  داخل  ساخت  عمق 
پیشرفته مهندسی، توسعه روش‌های نوین جوشکاری، آزمون‌های 
از جمله  از دانش فنی متخصصان داخلی،  غیرمخرب و استفاده 
کیفیت  مستمر  بهبود  و  بومی‌سازی  مسیر  در  که  است  اقداماتی 
افزایش  موجب  رویکرد  این  که  است  انجام‌شده  شرکت  تولیدات 
بهره‌وری، بهبود کیفیت محصولات و تقویت جایگاه شرکت در میان 

سازندگان داخلی تجهیزات نفت، گاز و پتروشیمی‌شده است. 

چالش‌های صادرات و تأمین انرژی� 

موضوع  به  خود  توضیحات  از  دیگری  بخش  در  کرمی  خدا 
گفت: با وجود چالش‌های ناشی از تحریم‌ها  صادرات پرداخت و 
صادراتی  بازارهای  توسعه  مالی،  نقل‌وانتقال  محدودیت‌های  و 
وی  می‌آید.  شمار  به  شرکت  استراتژیک  اهداف  از  یکی  همچنان 
حوزه  کشورهای  هدف،  بازارهای  اصلی  تمرکز  کرد:  خاطرنشان 
خلیج‌فارس، عراق و سایر کشورهای منطقه است و نیاز قابل توجه 
این کشورها به تجهیزات ثابت صنعتی، فرصت مهمی برای حضور 

شرکت‌های ایرانی محسوب می‌شود. 

مدیرعامل این شرکت یکی از مهم‌ترین چالش‌های تولید در شرایط 
نوسانات  داد:  توضیح  و   کرد  عنوان  انرژی  پایدار  تأمین  را  فعلی 
بر  مستقیم  تأثیر  آن،  هزینه‌های  افزایش  و  انرژی  به  دسترسی  در 
گذارد و  حمایت مؤثرتر دولت  بهره‌وری و استمرار خطوط تولید می‌
و برنامه‌ریزی دقیق‌تر در حوزه تأمین انرژی می‌تواند نقش مهمی در 
کند. او تأکید کرد: ایجاد  رفع بخشی از مشکلات تولیدکنندگان ایفا 
ثبات در تأمین انرژی می‌تواند به واحدهای تولیدی کمک کند تا با 
کرده و فعالیت‌های خود را بدون وقفه  قدرت بیشتری برنامه‌ریزی 

ادامه دهند. 

کمبود و ناترازی برق در مسیر تولید� 

تجهیزات  و  اولیه  مواد  تأمین  وضعیت  درباره  کرمی  خدا  ادامه،  در 
تحریم‌ها  اخیر  سال‌های  در  که  گفت:  و  داد  توضیح  نیز  تخصصی 
باعث‌شده روند تأمین برخی اقلام با دشواری همراه شود. با‌این‌حال، 
پولادورزان کیمیا با تکیه بر تجربه، برنامه‌ریزی دقیق و تلاش کارکنان، 
که این  توانسته اثر این محدودیت‌ها را به حداقل برساند. او افزود 

تلاش‌ها موجب‌شده جریان تولید شرکت بدون توقف ادامه یابد. 

از دیگر  را  گذشته  کمبود برق در سال‌های  این شرکت  مدیرعامل 
چالش‌های جدی صنعت دانست و بیان کرد: پولادورزان کیمیا نیز 

گفت وگو با محسن خداکرمی؛ مدیرعامل شرکت پولادورزان کیمیا

ـــت، ـــای کیفی ـــر ارتق ـــواره ب ـــود هم ـــعه خ ـــیر توس در مس
ــته ایم ــز داشـ ــره وری تمرکـ ــود بهـ ــازی و بهبـ بومی سـ

به�کارگیری 
فناوری�های نو در 
طراحی، تحلیل و 
ساخت تجهیزات 
ثابت فرآیندی، 
توانسته است گام 
مؤثری در جهت 
کاهش وابستگی 
به منابع خارجی 
و افزایش عمق 
ساخت داخل 
بردارد. 

و  فعالیت‌ها  تشر�یح  با  کیمیا،  پولادورزان  شرکت  مدیرعامل  خداکرمی،  محسن 
افزایش  فناوری،  بومی‌سازی  نقش  بر  تاکنون،   ۱۳۸۲ سال  از  شرکت  این  دستاوردهای 
با  مؤثر  مشارکت  و  انرژی  چالش‌های  رفع  خارجی،  منابع  به  وابستگی  کاهش  بهره‌وری، 

کید کرد.  نهادهای تخصصی همانند انجمن ستصا تأ
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در  با محدودیت  از واحدهای صنعتی، در مقاطعی  مانند بسیاری 
تأمین برق مواجه‌شده است. با این وجود، شرکت با اقداماتی چون 
خرید ژنراتورهای پشتیبان، مدیریت مصرف انرژی در خطوط تولید 
کم‌بار  و برنامه‌ریزی برای اجرای فعالیت‌های پرمصرف در ساعات 
اقدامات  این  که  کاهش دهد  را  این چالش  اثرات  شبکه، توانسته 
ادامه  مستمر  به‌صورت  امکان  حد  تا  شرکت  تولید  موجب‌شده 

داشته باشد. 

فعالیـت �  تسـهیل  راسـتای  در  منظـم  جلسـات  تشـکیل 
تولیـدی واحدهـای 

وی در ادامه اظهار داشت: در خصوص تعامل با نهادهای دولتی، 
صنعتی و صنفی شرکت پولادورزان کیمیا همواره تلاش کرده است 
تعامل سازنده‌ای داشته باشد، با‌این‌حال برخی چالش‌ها همچون 
محسوب  تولیدکنندگان  پیش‌روی  موانع  از  اداری   پیچیدگی‌های 
می‌شود و انتظار می‌رود با تعامل مؤثرتر و تشکیل جلسات منظم 
فعالیت  تسهیل  زمینه  خصوصی،  بخش  و  دولت  میان  مشترک 

واحدهای تولیدی و رفع موانع موجود فراهم شود. 

همچنین همکاری با سازمان تأمین اجتماعی در مجموع مثبت و 
سازنده ارزیابی می‌شود و تعامل مستمر با این سازمان نقش مهمی 
ایفا  انسانی  نیروی  از  حمایت  و  تولیدی  فعالیت‌های  پایداری  در 
کرده است و  پیشنهاد می‌شود سازمان تأمین اجتماعی با توسعه 
کامل  انجام  امکان  فراهم‌سازی  و  الکترونیکی  زیرساخت‌های 
فرآیندهای اداری به‌صورت آنلاین، شرایطی ایجاد کند که شرکت‌ها 
بتوانند امور مربوط به بیمه و مستندسازی را بدون نیاز به مراجعات 
اقدام  این  که  دهند  انجام  ممکن  زمان  کوتاه‌ترین  در  و  حضوری 
علاوه بر صرفه‌جویی در زمان و هزینه، موجب شفافیت و تسهیل 

تعامل میان بخش تولید و سازمان تأمین اجتماعی خواهد شد. 

نقش انجمن ستصا در تبادل تجربه و دانش فنی� 

خداکرمی ارتباط شرکت با انجمن ستصا را مثبت و سازنده توصیف 
کرد و بیان کرد: این انجمن به‌عنوان نهادی تخصصی، نقش مهمی 
و  و دانش فنی  تبادل تجربه  تولیدکنندگان،  ارتباط میان  ایجاد  در 
گیری مطالبات صنفی داشته است. و عملکرد ستصا در حمایت  پی‌
از تولیدکنندگان داخلی قابل تقدیر است و انجمن طی سال‌های 
نهادهای  سطح  در  را  اعضا  صنفی  مطالبات  است  توانسته  اخیر 
و  صنعت  تعامل  برای  مناسبی  بستر  و  کند  منعکس  گیر  تصمیم‌
دولت فراهم آورد. البته انتظار می‌رود در ادامه، با گسترش خدمات 
بین‌المللی،  همکاری‌های  توسعه  و  فنی  آموزش‌های  تخصصی، 

نقش حمایتی انجمن از تولیدکنندگان بیش از پیش تقویت شود. 

کرد: پیشنهاد می‌شود به منظور آشنایی هرچه  وی در پایان اظهار 
توانمندی‌های  و  ظرفیت‌ها  با  کارفرمایان  و  بزرگ  صنایع  بیشتر 
جلسات  منظم  برگزاری  با  ستصا  انجمن  داخلی،  تولیدکنندگان 
معرفی  نشست‌های  و  تخصصی  نمایشگاه‌های  هم‌اندیشی، 
شرکت‌ها زمینه تعامل و همکاری مؤثرتر میان اعضا را فراهم آورد. 
میان  متقابل  شناخت  افزایش  ضمن  می‌تواند  رویکردی  چنین 
صنایع و سازندگان، منجر به تقویت همکاری‌های مشترک، توسعه 
پروژه‌های  در  داخل  ساخت  سهم  ارتقای  و  داخلی  تأمین  زنجیره 

ملی شود. 

شرکت پولادورزان 
کیمیا با اقداماتی 
چون خرید 
ژنراتورهای پشتیبان، 
مدیریت مصرف 
انرژی در خطوط تولید 
و برنامه�ریزی برای 
اجرای فعالیت�های 
پرمصرف در ساعات 
کم�بار شبکه، 
توانسته اثرات این 
چالش را کاهش 
دهد.
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مصاحبه

ساخت  و  طراحی  حوزه  در  تجربه  نیم‌قرن  از  بیش  با  مخزن«  پترو  »فراز  شرکت 
و  تقطیر  برج‌های  حرارتی،  مبدل‌های   ، تحت‌فشار مخازن  جمله  از  فرآیندی،  تجهیزات 
صنایع  و  پتروشیمی   ، گاز نفت،  صنعت  در  شناخته‌شده  نام‌های  از  یکی  صنعتی،  راکتورهای 
، رئیس هیئت‌مدیره این  مرتبط کشور به‌شمار می‌رود. در گفت‌وگویی اختصاصی با  یحیی فراز
برنامه‌های  و  دولتی  نهادهای  با  تعامل  تولید،  چالش‌های  توسعه،  مسیر  بررسی  به  شرکت، 

آینده این مجموعه پرداخته‌ایم. 

آن بیان  رئیس هیئت‌مدیره شرکت فراز پترو مخزن درمعرفی مجموعه و حوزه‌های فعالیت 
کرد: مجموعه فراز پترومخزن نزدیک به ۵۵ سال است که به‌صورت غیررسمی و از سال ۱۳۹۰ 
مبدل‌های  پالایشگاهی،  و  فرآیندی  تجهیزات  مخازن،  انواع  تولید  زمینه  در  رسمی،  به‌صورت 
، انواع میکسر و راکتور فعالیت دارد. محل فعلی کارخانه  ، برج‌های تقطیر حرارتی و تحت‌فشار
در منطقه چهاردانگه تهران قرار دارد و در طول این سال‌ها افتخار همکاری مستمر با صنایع 

، پتروشیمی، غذایی، دارویی، شیمیایی و سایر صنایع مرتبط را داشته‌ایم.  نفت، گاز

از ابتدا فعالیت خود را
با هدف ارتقای
استانداردهای کیفی و
ارائه  محصولاتی قابل
رقابت با نمونه های
خارجی آغاز کرده‌ایم

؛  یحیی فراز
رئیس هیئت�مدیره شرکت فراز پترو مخزن:

از  یکی  به‌عنوان  مخزن  پترو  فراز  شرکت  هیئت‌مدیره  رئیس 
ارتقای  هدف  با  را  خود  فعالیت  مخازن،  تخصصی  تولیدکنندگان 
نمونه‌های  با  قابل‌رقابت  محصولات  ارائه  و  کیفی  استانداردهای 
بر  ما  اصلی  تمرکز  تاکنون،  مسیر  ابتدای  از  و  کرد  آغاز  خارجی 
کارگیری فناوری‌های نوین، ارتقای  توسعه زیرساخت‌های تولید، به‌
سیستم‌های کنترل کیفیت و ترب�یت نیروی انسانی متخصص بوده 
به‌عنوان  امروز  ما  مجموعه  موجب‌شده  رویکرد  همین  است. 
یکی از مراجع معتبر در طراحی و ساخت مخازن با انواع متریال 

موجود در کشور شناخته شود. 

اخیر  سال‌های  طی  را   شرکت  این  دستاوردهای  مهم‌ترین  فراز 
حضور مستمر در پروژه‌های صنعتی، افزایش ظرفیت تولید سالانه 
پایه  بر  را  کیفیت  کنترل  استانداردهای  ارتقا   ، پایدار به‌صورت 
گسترش  و  جدید  تولید  خطوط  بهره‌برداری  بین‌المللی،  الزامات 
توسعه  برنامه‌های  و  دانست  مختلف  صنایع  در  مشتریان  دامنه 
آینده این شرکت را  ورود به حوزه صادرات و  اتوماسیون تجهیزات 
فرآیندی و راه‌اندازی واحد R&D مجهز را از مهم‌ترین برنامه‌های 

راهبردی برشمرد. 

تأثیر  و  نقش  درباره  مخزن  پترو  فراز  شرکت  هیئت‌مدیره  رئیس 
توان  ارتقای  و  تولیدات  در  بومی‌سازی  رویکرد  و  نو  فناوری‌های 
جوشکاری،  نوین  فناوری‌های  از  استفاده  گفت:  شرکت  این  فنی 
غیرمخرب  تست‌های  و  سه‌بعدی  شبیه‌سازی   ،CNC تجهیزات 
کیفیت محصولات ما داشته است.  )NDT( نقش مهمی در ارتقای 
حساس  اتصالات  و  قطعات  بومی‌سازی  سیاست  علاوه‌براین، 
باعث‌شده وابستگی شرکت به واردات کاهش یابد و پایداری زنجیره 

تأمین به‌طور قابل‌توجهی افزایش پیدا کند. 

 ، افزود: در حال حاضر وی در خصوص  مقاصد صادراتی شرکت 
کشورهای منطقه از جمله افغانستان،  محصولات ما به بازارهای 
عراق، ارمنستان و کشورهای حوزه CIS صادر می‌شود و برنامه ما در 
آفریقا و  گام بعدی، ورود هدفمند به بازارهای خاورمیانه و شمال 

برای  لازم  استانداردهای  اخذ  همچنین 
حضور قدرتمند در بازار اروپا است. 

فراز در پاسخ به مهم‌ترین چالش‌های 
کرد: از دید  تولید در شرایط فعلی بیان 
ما، مهم‌ترین چالش‌های موجود شامل 
و  اولیه  مواد  قیمت  مستمر  افزایش 
مشکلات  ارز،  نرخ  نوسانات  انرژی، 
پیک  ماه‌های  در  گاز  و  برق  تأمین 
قطعات  تأمین  در  دشواری  مصرف، 
پیچیدگی‌های  و  تخصصی  وارداتی 
که  است  مجوزها  اخذ  روند  در  اداری 
این عوامل هزینه تمام‌شده محصولات 
برنامه‌ریزی  و  داده  قرار  تحت‌تأثیر  را 

کنند.  بلندمدت را دشوار می‌

اولیه،  مواد  تأمین  وضعیت  درباره  وی 
موانعی  و  شرکت  نیاز  مورد  تجهیزات 
داد:  ادامه  هستند  مواجه  آن  با  که 
استیل،  استنلس  ورق‌های  تأمین 
اتصالات و تجهیزات فرآیندی همچنان 

کشور  بالای  وابستگی  ماست  صنعت  اصلی  چالش‌های  از 
نوسان  و  مالی  نقل‌و‌انتقال  محدودیت‌های  واردات،  به 
هزینه‌ها  افزایش  و  تأخیر  ایجاد  باعث  جهانی  قیمت‌های 
کیفیت و  کمبود عرضه ورق‌های با  می‌شود و در داخل نیز با 

ثبات قیمت مواجه هستیم. 

اخیر  سال‌های  در  برق  کمبود  تأثیرات  داشت:  اظهار  فراز 
چه  و  گذاشته  شرکت  تولیدی  فعالیت‌های  بر  تأثیری  چه 
و  کمبود  کرده‌اید؟  اتخاذ  اثرات  این  کاهش  برای  راهکارهایی 
، برنامه تولید را با اختلال جدی  قطع برق طی سال‌های اخیر
موضوع،  این  پیامدهای  کاهش  برای  که  است  کرده  مواجه 

وابستگی بالای کشور به 
واردات، محدودیت�های 
نقل�و�انتقال مالی و 
نوسان قیمت�های 
جهانی باعث ایجاد 
تأخیر و افزایش هزینه�ها 
می�شود و در داخل نیز 
با کمبود عرضه ورق�های 
با کیفیت و ثبات قیمت 
مواجه هستیم. 
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اقداماتی مانند: استفاده از ژنراتورهای پشتیبان، جابه‌جایی بخشی 
در  انرژی  مصرف  بهینه‌سازی  و  غیرپ�یک  شیفت‌های  به  تولید  از 
گرفته است اما  خطوط جوشکاری و ماشین‌کاری در دستور کار قرار 
امید است که با مدیریت درست و عادلانه در استفاده و توز�یع انرژی 

برق، قطعی‌های مکرر به حداقل برسد. 

وی درباره چالش‌های تعامل با نهادهای دولتی، صنعتی، صنفی و  
گفت: در  تعامل با نهادهای دولتی و  با سازمان تأمین اجتماعی 
صنعتی معمولاً با چالش‌هایی مانند طولانی بودن فرآیندهای اداری، 
عدم ثبات مقررات، و نبود سازوکارهای شفاف حمایتی همراه است. 
ایجاد  مجوز،  صدور  فرآیندهای  تسهیل  نهادها،  این  از  ما  انتظار 
تولیدکنندگان  از  عملی  حمایت  و  صنعتی  سیاست‌های  در  ثبات 
تأمین  سازمان  با  همکاری  خصوص  در  همچنین  است  داخلی 
همچنان  اما  ‌شده،  شفاف‌تر اخیر  سال‌های  در  اگرچه  اجتماعی 
هزینه‌های  بازرسی‌ها،  در  برداشت‌ها  تفاوت  مانند  مشکلاتی  با 
غیرقابل پیش‌بینی و بروکراسی سنگین همراه است و پیشنهاد ما 
ایجاد سامانه‌های الکترونیکی یکپارچه و ابلاغ دستورالعمل‌های 

دقیق و قابل‌فهم برای واحدهای تولیدی است. 

رئیس هیئت‌مدیره شرکت فراز پترو مخزن در ادامه به ارزیابی ارتباط 
ستصا با شرکت‌ها وعملکرد انجمن پرداخت و بیان کرد: به‌عنوان 
کار ارتباط با انجمن ستصا مثبت،  یک عضو جدید، تا بدین جای 
ایجاد  در  مهمی  نقش  انجمن  این  است.  بوده  سازنده  و  فعال 
اطلاع‌رسانی  و  تجربه‌ها  تبادل  تولیدکنندگان،  میان  هم‌صدایی 
با  که  است  امید  کند.  می‌ ایفا  صنفی  مسائل  درباره  به‌موقع 
کنندگان و  ارتباط مناسب تری میان تولید‌ هماهنگی‌های بیشتری 

کارفرمایان برقرار شود همچنین انجمن ستصا طی سال‌های اخیر 
گیری  پی‌ داخلی،  تولید  از  حمایت  برای  قابل‌توجهی  تلاش‌های 
دولت  و  صنعت  میان  مؤثر  ارتباط  ایجاد  و  صنفی  دغدغه‌های 
داشته است. تقویت نقش مشورتی انجمن در فرآیند تصمیم‌سازی 

می‌تواند تأثیرگذاری آن را دوچندان کند. 

تعاملات صنعتی  بهبود  برای  ارائه پیشنهادهایی  به  پایان  در  فراز 
و  پرداخت  ستصا  انجمن  و  شرکت‌ها  میان  همکاری  تقویت  و 
کرد: پیشنهاد می‌شود در این حوزه تعاملات میان انجمن،  تأکید 
بانک  شود،  منظم‌تر  و  ساختارمندتر  دولتی  نهادهای  و  شرکت‌ها 
از توانمندی‌های شرکت‌های داخلی ایجادشود و  اطلاعاتی جامع 
تولید  هزینه‌های  کاهش  و  صادرات  از  حمایت  برای  سازوکارهایی 
گرفته شود. ما معتقدیم همکاری نزدیک‌تر  در سطح ملی در نظر 
میان انجمن ستصا و تولیدکنندگان می‌تواند نقش مهمی در ارتقای 
کیفیت، افزایش اثربخشی و توسعه بازارهای جدید برای محصولات 

ایرانی داشته باشد. 

در تعامل با 
نهادهای دولتی و 
صنعتی معمولاً با 
چالش�هایی مانند 
طولانی بودن 
فرآیندهای اداری، 
عدم ثبات مقررات، 
و نبود سازوکارهای 
شفاف حمایتی 
همراه است.
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مقاله

چکیده � 
صنعت ماشین‌سازی و تجهیزات پیشرفته صنعتی در دهه‌های اخیر با تحولات سر�یع 
فناورانه و افزایش پیچیدگی محصولات روبه‌رو‌شده است. این تغییرات، شرکت‌ها 
کاهش زمان  کرده‌اند؛ از جمله فشار رقابتی بالا،  را با چالش‌های متعددی مواجه 
چرخه توسعه محصولات، افزایش هزینه‌های تحقیق‌و‌توسعه و فاصله میان توانم

ندی‌های مهندسی و نیازهای واقعی بازار. 

حلقه  به‌عنوان   )Technology Management(  مدیریت فناوری   در این محیط، 
در  را  شرکت‌ها  توانایی  و  کند  می‌ ایفا  اساسی  نقش  بازار  و  مهندسی  بین  واسط 
تبدیل نوآوری‌های فنی به مزیت رقابتی پایدار افزایش می‌دهد. هدف این مقاله، 
برای شرکت‌های فعال در صنعت  و مدیریتی جامع  ارائه یک چارچوب عملیاتی 
ماشین‌سازی است تا با استفاده از ابزارهای نوین دیجیتال، به‌ویژه هوش مصنوعی 
و  شناسایی  از  فناوری  فرآیندهای   ،)Digital Twin( دیجیتال  دوقلوی  و   )AI(
شامل  چارچوب  این  شوند.  هدایت  بهینه  بهره‌برداری  و  تجاری‌سازی  تا  ارزیابی 
چهار مرحله اصلی است: "شناسایی و ارزیابی فناوری، برنامه‌ریزی و اولویت‌بندی، 
«. یافته‌های مقاله  یکپارچه‌سازی فناوری و مهندسی، بهره‌برداری و بازخورد مستمر
کنند، قادرند  که چنین چارچوبی را پیاده‌سازی می‌ که شرکت‌هایی  نشان می‌دهد 
کیفیت و عملکرد محصولات را بهبود  کاهش دهند،  زمان توسعه محصول را 
کنند و ارزش تجاری  بخشند، تصمیم‌گیری راهبردی مدیریت را هوشمندانه‌تر 
هوش  به‌کارگیری  این،  بر  علاوه  دهند.  افزایش  را  فناورانه  سرمایه‌گذاری‌های 
بهینه‌سازی  مشکلات،  پیش‌بینانه  تحلیل  امکان  دیجیتال  دوقلوی  و  مصنوعی 
می‌آورد.  فراهم  را  بازار  و  مهندسی  واحدهای  میان  هماهنگی  ارتقای  و  فرآیندها 
کاربردی برای مدیران صنایع  توصیه‌های راهبردی و مدیریتی  در نهایت، مقاله 
گیری از فناوری‌های  کند تا با بهره‌ ماشین‌سازی و تجهیزات پیشرفته صنعتی ارائه می‌
نوین، نوآوری‌های مهندسی را به موفقیت تجاری تبدیل کنند و مزیت رقابتی پایدار 
ایجاد نمایند. این چارچوب می‌تواند به‌عنوان یک راهنمای عملی برای مدیران و 
گیرندگان صنعتی جهت پیاده‌سازی مدیریت فناوری در محیط‌های پیچیده  تصمیم‌

و پرشتاب صنعتی مورد استفاده قرار گیرد ]1[]2[]3 ]4[.

 Digital مصنوعی،  هوش  نوآوری،  ماشین‌سازی،  فناوری،  مدیریت  کلیدی:  واژگان 
Twin، توسعه محصول

مقدمه -1 
صنعت ماشین‌سازی و تجهیزات صنعتی پیشرفته به‌عنوان یکی از پایه‌های اصلی 
کلیدی در زنجیره ارزش  توسعه فناوری و  صنعتی در جهان شناخته‌شده و نقشی 
تولید، به‌ویژه در صنایع مادر مانند خودروسازی، پتروشیمی، معدن، انرژی، رباتیک و 
کند ]1[. با‌این‌حال، این صنعت در دهه اخیر با پیچیدگی‌هایی  تولید هوشمند ایفا می‌
در  بازنگری  ضرورت  بلکه  داده،  تغییر  را  رقابت  ماهیت  نه‌تنها  که  روبه‌رو‌شده 
کرده است.  شیوه مدیریت فناوری را برای شرکت‌های سازنده این تجهیزات ایجاد 
ورود  محصولات،  عمر  چرخه  کاهش  پیشرفته،  سفارشی‌سازی  همچون  عواملی 
فناوری‌های  ظهور  و  سر�یع،  نوآوری  برای  بازار  فشار  بین‌المللی،  استانداردهای 
تحول‌آفرین مانند اینترنت صنعتی اشیا )IIoT(، دوقلوی دیجیتال و هوش مصنوعی، 
سازمان‌های فعال در این صنعت را به سمت بازآفرینی مدل مدیریت فناوری سوق 
داده است[ 2 ]3[ ]بسیاری از شرکت‌های ماشین‌سازی ایران و جهان طی دهه‌های 
گذشته بر توان مهندسی و ظرفیت تولید خود تکیه کرده‌اند؛ اما امروز برتری فناورانه 
میان  هدفمند  هم‌افزایی  یک  نتیجه  بلکه  نیست،  مهندسی  محصول  تنها  دیگر 
که  گمشده‌ای است  کسب‌وکار و بازار است ]4[. این همان حلقه  فناوری، راهبرد 
بسیاری از شرکت‌ها فاقد آن هستند: پیوند میان توسعه محصول و نیاز واقعی بازار، 
‌واقع، مسئله  گیرد ]5[. در که بدون مدیریت فناوری هوشمندانه عملاً شکل نمی‌
امروز صنعت ماشین‌سازی و تجهیزات پیشرفته صنعتی »توان تولید« نیست، بلکه 
و  فناوری  که  گیرد  تنها زمانی شکل می‌ توان  این  و  فناورانه« است؛  »توان رقابت 
ارزش تجاری در یک چرخه منسجم مدیریت شوند. مطالعات جدید نشان می‌دهد 
مدیریت  از  که  صنعتی  پیشرفته  تجهیزات  و  ماشین‌سازی  سازنده  شرکت‌های  که 
فناوری نظام‌مند بهره می‌برند، به‌طور متوسط ۳۰ تا ۴۵ درصد زمان عرضه محصول 
به بازار )Time to Market( را کاهش می‌دهند، ۲۵ درصد هزینه‌های توسعه را بهینه 
کنند و بین ۱۵ تا ۳۸ درصد قابلیت سفارشی‌سازی و انعطاف‌پذیری محصول را  می‌
افزایش می‌دهند ]6[. این آمار در صنایع تحول‌آفرین مبتنی بر نرم‌افزارهای طراحی 
نسل جدید مانند Siemens NX، Catia، Fusion 360 و Creo حتی بیشتر است ]7[.
‌شده توسط وزارت صمت، ایدرو و معاونت  در ایران نیز پژوهش‌های صنعتی منتشر
علمی نشان می‌دهند که بزرگترین چالش صنعت ماشین‌سازی نه کمبود تکنسین، 
بلکه نبود ساختارهای مدیریت فناوری، ارزیابی فناوری، نقشه‌ راه فناورانه و مدل 
اتصال R&D به بازار است ]8[]9[. این یعنی بخش عمده‌ای از ظرفیت مهندسی 

مدیریت فناوری در شرکت های ماشین سازی و تجهیزات پیشرفته صنعتی؛ 

حلقه گمشده بین مهندسی و بازار
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موجود به ارزش اقتصادی و تجاری تبدیل نمی‌شود، زیرا حلقه اتصال فناوری به 
بازار تضعیف است. افزون بر این، ورود فناوری‌های دیجیتال مانند هوش مصنوعی 
در طراحی، شبیه‌سازی، آزمون، پیش‌بینی خرابی و مدیریت چرخه عمر محصول 
نمونه،  برای  است.  کرده  دگرگونی  دچار  را  صنعت  این  رقابتی  ساختار   ،)PLM(
ترکیب  با   Mitsubishi و   Siemens، DMG Mori، ABB مانند  پیشرو  شرکت‌های 
از  جدیدی  مدل‌های  توانسته‌اند  مصنوعی،  هوش  پلتفرم‌های  و  فناوری  مدیریت 
محصول-خدمت )Product-as-a-Service( ارائه دهند که در آن ماشین‌سازی و 
تجهیزات پیشرفته صنعتی دیگر فقط یک تجهیزات تولید نیست، بلکه یک سیستم 
] بنابراین،   ]11[  10  ] است.  مشتری  برای  ارزش‌ساز  و  یادگیرنده   ، گر پایش‌ هوشمند 
چارچوب  یک  طراحی  بلکه  نظری،  نگاه  یک  ارائه  نه  مقاله  این  اصلی  هدف 
گیرندگان صنعت  عملیاتی، قابل استفاده و مبتنی بر شواهد برای مدیران و تصمیم‌

ماشین‌سازی است تا بتوانند: 
	1 فناوری را از مرحله شناسایی تا تجاری‌سازی مدیریت کنند. .
	2 شکاف میان R&D، مهندسی و بازار را کاهش دهند. .
	3 از هوش مصنوعی و ابزارهای دیجیتال در توسعه محصول بهره ببرند. .
	4 مزیت رقابتی پایدار ایجاد کنند. .

واقعی  مسائل  به  و  کرده  عبور  کلیات  سطح  از  حاضر  مقاله  دلیل،  همین  به 
کسب‌وکار می‌پردازد؛ مسائلی مانند: 

• چگونه فناوری جدید را ارزیابی و انتخاب کنیم؟	
• چگونه نوآوری مهندسی را به ارزش تجاری تبدیل کنیم؟	
• نقش هوش مصنوعی در چرخه توسعه محصول چیست؟	
• چگونه تحقیق‌و‌توسعه، مهندسی و فروش با یک زبان مشترک کار کنند؟	
• تجهیزات 	 و  ماشین‌سازی  شرکت‌های  در  فناوری  مدیریت  اثربخش  مدل 

پیشرفته صنعتی چگونه است؟
در ادامه مقاله، ابتدا پیشینه نظری و صنعتی مدیریت فناوری بررسی می‌شود، سپس 
یک چارچوب بومی‌سازی‌شده برای شرکت‌های ماشین‌سازی و تجهیزات پیشرفته 
صنعتی ارائه‌شده و در پایان، توصیه‌های مدیریتی و راهبردی برای مدیران صنعتی 

توضیح داده می‌شود. 

مرور ادبیات و چارچوب مفهومی مدیریت فناوری در صنعت ماشین‌سازی -2 
و تجهیزات پیشرفته صنعتی

تحول تاریخی مدیریت فناوری و جایگاه آن در صنایع ساخت و تولید-21- 
مدیریت فناوری )Technology Management( به‌عنوان رشته‌ای میان‌رشته‌ای، از 
دهه ۱۹۶۰ میلادی به‌صورت رسمی در دانشگاه‌ها و صنایع توسعه یافته است ]1[. 
در آغاز، تمرکز این حوزه بیشتر بر مدیریت مهندسی محصول و تولید بود و هدف 
اصلی آن، بهینه‌سازی فرآیندهای تولید و کاهش هزینه‌های صنعتی در صنایع سنتی 
و  جهانی‌سازی  بازار،  تغییرات   ،۱۹۹۰ و  دهه ۱۹۸۰  به  ورود  با   .]2[ می‌شد  محسوب 
 یک ابزار اجرایی به یک عنصر 

ً
فشار برای نوآوری سر�یع، مدیریت فناوری را از صرفاً

راهبردی برای ایجاد مزیت رقابتی تبدیل کرد[ 3 ]4[ ].

در صنایع ماشین‌سازی و تجهیزات پیشرفته صنعتی، که محصولات از پیچیدگی بالایی 
برخوردار هستند و چرخه عمر طولانی دارند، مدیریت فناوری اهمیت دوچندان پیدا 
می‌کند. این صنعت با چالش‌هایی همچون نیاز به سفارشی‌سازی، استانداردهای 
کیفیت، هزینه‌های بالای R&D و رقابت شدید جهانی مواجه است ]5[. در  ایمنی و 
چنین محیطی، مدیریت فناوری نه‌تنها ابزاری برای هماهنگی بین واحدهای مهندسی 

و تولید است، بلکه نقش یک حلقه واسط بین نوآوری و بازار را ایفا می‌کند ]6[.

مانند  ماشین‌سازی،  صنعت  در  پیشرو  شرکت‌های  که  می‌دهد  نشان  تحقیقات 
Siemens، Bosch و DMG Mori، از دهه ۲۰۱۰ میلادی به بعد، مدیریت فناوری را به 
یک فرآیند پویا و هوشمندانه تبدیل کرده‌اند. این فرآیند، شامل شناسایی فناوری‌های 

، ارزیابی توانمندی‌های داخلی، برنامه‌ریزی راهبردی برای نوآوری و مدیریت  نوظهور
، مدیریت فناوری در این  چرخه عمر محصول )PLM( است ]7[]8[. به عبارت دیگر
گیری  تصمیم‌ امکان  محصول،  توسعه  زمان  و  هزینه  کاهش  بر  علاوه  شرکت‌ها، 

پیش‌بینانه و تطبیق با تغییرات بازار را فراهم می‌آورد. 

در ایران، مدیریت فناوری هنوز در بسیاری از شرکت‌های ماشین‌سازی و تجهیزات 
پیشرفته صنعتی به‌صورت غیررسمی و محدود به مهندسی محصول اعمال می‌شود 
و اغلب شرکت‌ها فاقد چارچوبی نظام‌مند برای پیوند R&D به بازار هستند ]9[]10[. 
این وضعیت منجر به هدررفت سرمایه‌گذاری‌های تحقیق‌و‌توسعه، افزایش چرخه 

زمانی محصول و کاهش توان رقابتی‌شده است. 

« در صنعت -22-  نقش مدیریت فناوری در کاهش شکاف »طراحی تا بازار
ماشین‌سازی

یکی از چالش‌های اصلی صنعت ماشین‌سازی و تجهیزات پیشرفته صنعتی، شکاف 
میان طراحی محصول و نیاز واقعی بازار است. این شکاف زمانی ایجاد می‌شود که 
تیم‌های مهندسی بدون درک کامل نیاز مشتری یا محدودیت‌های تولید، محصولی 
نباشد ]11[. مدیریت  اقتصادی و تجاری موفق  از نظر  که در نهایت  توسعه دهند 
فناوری به‌عنوان یک حلقه راهبردی، این شکاف را از طریق یکپارچه‌سازی داده‌های 
بازار، اطلاعات مهندسی، پیش‌بینی‌های تولید و تحلیل ریسک کاهش می‌دهد ]12[.

کردن این شکاف، از ابزارهای دیجیتال و هوش  امروزه شرکت‌های پیشرو، برای پر 
 AI-enabled با امکانات Siemens NX مصنوعی بهره می‌برند. نرم‌افزارهایی مانند
بهینه‌سازی  محصول،  عملکرد  پیش‌بینانه  تحلیل  امکان  شبیه‌سازی،  و  طراحی 
کنند ]13[]14[.  طراحی و شناسایی مشکلات تولید قبل از تولید فیزیکی را فراهم می‌
این رویکرد نه‌تنها زمان توسعه محصول را کاهش می‌دهد، بلکه هزینه‌های اصلاح 

و بازطراحی را نیز به‌طور قابل توجهی پایین می‌آورد. 

نظامند  به‌صورت  که  شرکت‌هایی  که  می‌دهد  نشان  نیز  داخلی  پژوهش‌های 
کنند، قادرند رابطه میان نوآوری مهندسی و ارزش تجاری  مدیریت فناوری را پیاده می‌
و  ماشین‌سازی  شرکت‌های  در  پژوهشی  نمونه،  به‌طور  کنند.  تقویت  را  محصول 
تجهیزات صنعتی بزرگ ایران نشان داد که استقرار فرآیند مدیریت فناوری منسجم 
بهبود هماهنگی  و  تا ۳۰ درصدی زمان چرخه توسعه محصول  کاهش ۲۰  باعث 

میان تیم‌های R&D و تولید‌شده است[ 15 ]16[ ]

 
ً
بنابراین، مدیریت فناوری به‌عنوان یک ابزار مدیریتی و راهبردی، نقشی فراتر از صرفاً
‌واقع یکپارچگی کل زنجیره ارزش از نوآوری  هماهنگی مهندسی دارد؛ این فرآیند، در
صنعت  در  پایدار  رقابتی  مزیت  ایجاد  باعث  می‌تواند  و  کند  می‌ تضمین  را  بازار  تا 

ماشین‌سازی و تجهیزات پیشرفته صنعتی شود [17 ]18[ ]

مدل‌های مرجع مدیریت فناوری در صنعت ماشین‌سازی-23- 
و  مدل‌ها  از  صنعتی  پیشرفته  تجهیزات  و  ماشین‌سازی  صنایع  در  فناوری  مدیریت 
چارچوب‌های متعددی بهره می‌برد که هدف آن‌ها همگرایی بین توسعه محصول، 
فرآیندهای تولید و بازار است. از جمله مدل‌های مرجع می‌توان به موارد زیر اشاره کرد:

	1 چرخه . مدل  این   :)TMC (Technology Management Cycle مدل 
مدیریت فناوری را در قالب شناسایی فناوری، ارزیابی، توسعه، پیاده‌سازی و 
مانند  ماشین‌سازی،  پیشرو  شرکت‌های   .]19[ می‌کند  ارائه  سازمانی  یادگیری 
استفاده  راهبردی  تصمیم‌گیری‌های  برای  مدل  این  از   ،Bosch و   Siemens
فرصت‌های  به  نوظهور  فناوری‌های  که  شود  حاصل  اطمینان  تا  می‌کنند 

تجاری تبدیل می‌شوند. 

	2 بر . مدل  این   :)Technology Roadmapping( همکاران  و   Phaal مدل 
نقشه‌راه فناوری و تطبیق آن با نیازهای بازار تمرکز دارد ]20[. نقشه‌راه فناوری 
برنامه‌ریزی  که  را می‌دهد  این امکان  به مدیران   )Technology Roadmap(
بلندمدت و هماهنگی بین R&D و تولید را با اهداف راهبردی شرکت همسو کنند. 
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مقاله

	3 متحد . ملل  صنعتی  توسعه  سازمان  تولیدی:  صنایع  برای   UNIDO مدل 
)UNIDO( چارچوبی برای مدیریت فناوری پیشنهاد می‌دهد که شامل ارزیابی 
و  سرمایه‌گذاری  برنامه‌ریزی  فناوری،  محیط  تحلیل  داخلی،  قابلیت‌های 
مدیریت دانش است ]21[. این مدل در کشورهای در حال توسعه و ایران برای 

بهبود فرآیندهای تولید و افزایش بهره‌وری کاربرد دارد. 

	4 ، مدل‌های مدیریت . AI: در دهه‌های اخیر و  بر داده  مدل‌های نوین مبتنی 
و  بزرگ  داده‌های  از  استفاده  و  فرآیندها  هوشمندسازی  سمت  به  فناوری 
کرده‌اند ]22[. برای مثال، نرم‌افزار Siemens NX با  هوش مصنوعی حرکت 
را  شبیه‌سازی  و  طراحی  فرآیندهای  است  قادر  مصنوعی  هوش  ماژول‌های 
بهینه کند، ریسک‌های طراحی را پیش‌بینی نماید و زمان توسعه محصول را 
کاهش دهد. این مدل‌ها علاوه بر مدیریت فناوری، چرخه نوآوری دیجیتال را 
نیز در زنجیره ارزش ماشین‌سازی وتجهیزات پیشرفته صنعتی تسهیل می‌کنند. 

ابزار   یک 
ً
که مدیریت فناوری دیگر صرفاً این مدل‌ها در مجموع نشان می‌دهند 

بین  کننده  هماهنگ‌ و  داده‌محور  راهبردی،  فرآیند  یک  بلکه  نیست،  مهندسی 
نوآوری و بازار است. 

صنعت -24-  در  فناوری  مدیریت  استقرار  در  بین‌المللی  تجربه 
ماشین‌سازی

به‌طور  فناوری  مدیریت  که  می‌دهد  نشان  صنعتی،  پیشرفته  کشورهای  تجربه 
مستقیم با توان رقابتی و سرعت نوآوری در صنعت ماشین‌سازی و تجهبزات پیشرفته 

صنعتی مرتبط است. نمونه‌های برجسته عبارتند از: 

• از 	  ،»4.0  Industry« مدل  بر  تمرکز  با  آلمان،  ماشین‌سازی  صنایع  آلمان: 
R&D، تولید هوشمند  ابزاری برای یکپارچه‌سازی  مدیریت فناوری به‌عنوان 
از  بهره‌گیری  با  شرکت‌ها  این   .]23[ می‌کنند  استفاده  توئین  دیجیتال  و 
شبیه‌سازی‌های  از  گسترده  استفاده  و   Siemens NX مانند  نرم‌افزارهایی 
کاهش داده‌اند و توانایی  مبتنی بر AI، زمان توسعه محصول را تا ۳۰ درصد 

سفارشی‌سازی سر�یع را افزایش داده‌اند ]24[.

• ژاپن: شرکت‌های ژاپنی مانند Fanuc و Mitsubishi Electric، مدیریت فناوری 	
منابع  هدررفت  کاهش  و  فرآیند  بهره‌وری  بر  تمرکز  با  و  نظامند  به‌صورت  را 
پیاده‌سازی می‌کنند. استفاده از هوش مصنوعی و تحلیل داده‌های تولید، به 
کیفیت  کنند و محصولاتی با  آن‌ها امکان می‌دهد فرآیندهای تولید را بهینه 

بالا و هزینه کمتر ارائه دهند ]25[.

• خودکفایی 	 و  دیجیتال  نوآوری  بر  تمرکز  با  چین  ماشین‌سازی  صنایع  چین: 
استفاده  مصنوعی  هوش  ابزارهای  و  فناوری  مدیریت  ترکیب  از  فناوری، 
می‌کنند تا محصولات صنعتی را با سرعت بیشتری توسعه داده و به بازار عرضه 
کنند ]26[. شرکت‌هایی مانند Huawei و Siasun Robotics با بکارگیری هوش 

مصنوعی در طراحی و شبیه‌سازی، رقابت جهانی را هدف قرار داده‌اند. 

• 	 Caterpillar و   General Electric مانند  شرکت‌هایی  آمریکا:  متحده  ایالات 
شبیه‌سازی‌های  و  داده  تحلیل  باز،  نوآوری  بر  تمرکز  با  را  فناوری  مدیریت 
پیش‌بینانه به‌کار می‌گیرند. این شرکت‌ها از پلتفرم‌های PLM و نرم‌افزارهای 
هوشمند مانند Siemens NX و Creo برای کاهش ریسک و بهبود هماهنگی 

بین تیم‌های R&D، تولید و بازاریابی استفاده می‌کنند]27[]28[.

که مدیریت فناوری تنها زمانی موفق است  تجرب�یات بین‌المللی نشان می‌دهند 
که با فناوری‌های نوین، ابزارهای دیجیتال و هوش مصنوعی یکپارچه شود. این 
چرخه  زمان  کاهش  و  مشکلات  پیش‌بینی  سر�یع،  گیری  تصمیم‌ امکان  ترکیب، 
رقابتی  مزیت  تا  کند  می‌ کمک  شرکت‌ها  به  و  کند  می‌ فراهم  را  محصول  توسعه 

پایدار ایجاد کنند. 

مدیریت -25-  منظر  از  ایران  ماشین‌سازی  صنعت  موجود  وضع  تحلیل 
فناوری

زمینه  در  متعددی  چالش‌های  با  اخیر  دهه‌های  طی  ایران  ماشین‌سازی  صنعت 
نشان  مطالعات  است.  بوده  مواجه  فناوری  مدیریت  و  محصول  توسعه  نوآوری، 
انسانی  نیروی  از  برخورداری  علی‌رغم  ایرانی،  شرکت‌های  از  بسیاری  که  می‌دهد 
متخصص و زیرساخت‌های نسبی تولید، فاقد چارچوب نظام‌مند مدیریت فناوری 

هستند ]29[.

به‌طور مشخص، مشکلات اصلی شامل موارد زیر است: 
• نبود ارتباط مؤثر بین واحدهای R&D و تولید، که باعث تأخیر در اصلاحات 	

طراحی و افزایش هزینه‌های تولید می‌شود ]30[
• فقدان نظامند ارزیابی فناوری‌های نوظهور و اولویت‌بندی پروژه‌های نوآوری ]31[	
• کمبود زیرساخت‌های دیجیتال و استفاده محدود از نرم‌افزارهای هوشمند 	

]32[ AI-driven و ابزارهای شبیه‌سازی Siemens NX مانند
• فقدان فرآیندهای رسمی برای یادگیری سازمانی و بازخورد بازار، که منجر به 	

هدررفت سرمایه‌گذاری‌ها و توسعه محصول ناموفق می‌شود ]33[

با  سرعت  به  نتوانند  ایران  ماشین‌سازی  صنایع  که  است  باعث‌شده  وضعیت  این 
شوند.  هماهنگ  بین‌المللی  استانداردهای  و  نوظهور  فناوری‌های  بازار،  تغییرات 
بنابراین، مدیریت فناوری به‌صورت یکپارچه و با حمایت ابزارهای هوشمند، یک 

نیاز راهبردی برای این صنعت محسوب می‌شود. 

 -26- )Gap Analysis( شکاف‌ها و موانع سیستماتیک
تحلیل شکاف‌ها و موانع موجود در مدیریت فناوری صنعت ماشین‌سازی و تجهیزات 

پیشرفته صنعتی ایران نشان می‌دهد که سه حوزه کلیدی نیاز به اصلاح دارد: 

	1 شکاف اطلاعاتی و دانش فناورانه: شرکت‌ها دسترسی محدود به داده‌های .
استفاده  کننده  پیش‌بینی  تحلیل‌های  و  دارند  نوظهور  فناوری‌های  و  بازار 

نمی‌شود ]34[.

	2 . ،R&D شکاف فرآیندی: عدم وجود فرآیندهای استاندارد برای یکپارچه‌سازی
طراحی، تولید و بازاریابی منجر به کاهش هماهنگی و افزایش چرخه توسعه 

محصول‌شده است ]35[.

	3 شکاف سازمانی و مدیریتی: نقش مدیر فناوری و مدیر نوآوری در بسیاری از .
شرکت‌ها مشخص نیست و حلقه بازخورد میان مهندسی و مدیریت اجرایی 

ناقص است ]36[.

AI- با ماژول‌های Siemens NX در این زمینه، ابزارهای نرم‌افزاری هوشمند مانند
گونه‌ای که داده‌های  enabled می‌توانند به کاهش شکاف‌های فوق کمک کنند، به‌
گیری‌های  تصمیم‌ و  تحلیل‌شده  یکپارچه  به‌صورت  تولید  و  شبیه‌سازی  طراحی، 

راهبردی تسهیل شود ]37[]38[.

مدل مفهومی پیشنهادی مقاله -27- 
و  ماشین‌سازی  صنعت  وضعیت  و  بین‌المللی  تجربه  ادبیات،  تحلیل  به  با‌توجه 
ایران، مدل مفهومی پیشنهادی مقاله یک چارچوب  تجهیزات پیشرفته صنعتی 
ترکیبی مدیریتی-فناورانه است که نقش مدیریت فناوری را در افزایش رقابت‌پذیری، 
و  دیجیتال  نوین  فناوری‌های  از  استفاده  و  محصول  عمر  چرخه  یکپارچه‌سازی 

هوش مصنوعی نمایش می‌دهد. 

 :)Drivers( ۱. ورودی‌ها
• نیازهای بازار و مشتریان	
• 	AI)، IoT، PLM، (Digital Twin فناوری‌های نوظهور
• فشار رقابتی و الزامات استانداردهای بین‌المللی	
• سرمایه انسانی و توانمندی‌های مهندسی	
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۲. فرآیندهای کلیدی مدیریت فناوری: 
• شناسایی و ارزیابی فناوری‌های نوظهور	
• برنامه‌ریزی راهبردی فناوری و نقشه راه نوآوری	
• 	Siemens NX طراحی و توسعه محصول با کمک ابزارهای هوشمند مانند
• شبیه‌سازی، تحلیل پیش‌بینانه و بهینه‌سازی فرآیندهای طراحی و تولید	
• یادگیری سازمانی و بازخورد بازار	

 :)Outcomes( ۳. خروجی‌ها
• محصولات نوآورانه و تطبیق‌پذیر با بازار	
• کاهش چرخه زمانی توسعه محصول	
• بهبود هماهنگی بین R&D، تولید و بازاریابی	
• مزیت رقابتی پایدار و افزایش بهره‌وری	

 :)Learning Loop( ۴. حلقه بازخورد
• مدیریت 	 و  مهندسی  تیم‌های  به  مستمر  به‌صورت  تولید  و  بازار  داده‌های 

منتقل می‌شود
• اصلاحات طراحی و بهبود فرآیندها بر‌اساس تحلیل داده‌ها اعمال می‌شود	
• تجربه سازمانی ذخیره و در پروژه‌های آتی به کار گرفته می‌شود	

۵. نقش افراد کلیدی: 
• مدیر فناوری: هماهنگی بین واحدها و استراتژی فناوری	
• :  R&D پیاده‌سازی نوآوری و استفاده از ابزارهای دیجیتال	 مدیر
• مدیر تولید: هماهنگی فرآیندهای تولید با طراحی	
• مدیر بازاریابی: بازخورد از بازار و انتقال نیازها به تیم فنی	

این مدل مفهومی به‌صورت یک چارچوب عملیاتی-تحلیلی طراحی‌شده و نشان 
 Siemens NX مانند  هوشمند  ابزارهای  و  فناوری  مدیریت  چگونه  که  می‌دهد 
کامل چرخه عمر محصول و افزایش بهره‌وری در صنعت  می‌توانند به یکپارچگی 

ماشین‌سازی ایران کمک کنند. 

2.۸ . گزاره‌های کلیدی و پیام مدیریتی� 
با‌توجه به تحلیل ادبیات، تجربه بین‌المللی و وضعیت صنعت ماشین‌سازی و تجهیزات 

پیشرفته صنعتی ایران، چند گزاره کلیدی مدیریتی و عملیاتی استخراج می‌شود: 

	1 یکپارچگی R&D،  طراحی و تولید یک الزام راهبردی است: .

	2 را به‌صورت جزیره‌ای مدیریت . فرآیندهای توسعه محصول  که  شرکت‌هایی 
کنند، با چرخه طولانی توسعه و هزینه‌های بالای اصلاح طراحی مواجه  می‌

و  فناوری  مدیریت  شد.  خواهند 
هوشمند  ابزارهای  از  استفاده 
امکان    Siemens NX AI مانند 
فراهم  را  فرآیندها  این  همگرایی 

کند ]39[. می‌

	3 هوش مصنوعی و ابزارهای دیجیت.
ال،  محرک مزیت رقابتی هستند: 

	4 بهره‌گیری از شبیه‌سازی پیش‌بینانه، .
بهینه‌سازی خودکار طراحی و تحلیل 
کاهش  باعث  تولید،  داده‌های 
افزایش  و  توسعه  زمان  هزینه‌ها، 

کیفیت محصول می‌شود ]40[.

	5 فرآیندهای یادگیری سازمانی و حل.
قه بازخورد الزامی است: 

	6 بدون مکانیزم بازخورد مستمر از بازار و تولید، شرکت‌ها توانایی تطبیق با تغییرات .
محیطی را از دست می‌دهند. این حلقه بازخورد می‌تواند با سیستم‌های هوشمند 

مدیریت داده و نرم‌افزارهایی مانند NX PLM و AI ایجاد شود ]41[.
	7 سرمایه انسانی و آموزش مستمر، ستون اصلی موفقیت مدیریت فناوری است: .
	8 پیاده‌سازی موفق مدیریت فناوری و ابزارهای هوشمند، نیازمند مهارت‌های .

تحلیل  هوشمند،   CAD/CAM/CAE نرم‌افزارهای  از  استفاده  در  تخصصی 
داده و مدیریت پروژه‌های فناوری است ]42[.

	9 شرکت‌های . برای  عملیاتی  راهکار  پیشنهادی،  مفهومی  مدل  از  استفاده 
ایرانی است: 

.	10  ، با بهره‌گیری از این چارچوب، شرکت‌ها می‌توانند شکاف میان نوآوری و بازار
کرده و مزیت  کوتاه  کاهش داده، چرخه توسعه محصول را  R&D و تولید را 

رقابتی پایدار ایجاد کنند ]43[.

پیام مدیریتی کلیدی: � 
برای مدیران شرکت‌های ماشین‌سازی و تجهیزات پیشرفته صنعتی، مدیریت فناوری 
ابزارهای  از  هوشمندانه  استفاده  است.  راهبردی  الزام  یک  بلکه  گزینه  یک  نه 
گیری  دیجیتال و نرم‌افزارهای AI-enabled مانند Siemens NX، توانمندی تصمیم‌
کند. ترکیب این رویکرد با  سر�یع، کاهش ریسک و ایجاد نوآوری مستمر را تضمین می‌
بازخورد بازار، یادگیری سازمانی و توسعه مهارت‌های انسانی، حلقه کامل موفقیت 

مدیریتی و عملیاتی در صنعت ماشین‌سازی را می‌سازد. 

روش‌شناسی پژوهش-3 
صنایع  در  فناوری  مدیریت  مفهومی  چارچوب  ارائه  و  مقاله  این  نگارش  برای 
ماشین‌سازی و تجهیزات پیشرفته صنعتی، یک رویکرد ترکیبی پژوهشی اتخاذ‌شده 
است که شامل تحلیل اسنادی، مرور ادبیات علمی، مطالعه تجرب�یات بین‌المللی 
کشور می‌باشد. این رویکرد به منظور همگرایی نظری  و تحلیل وضعیت داخلی 
توسعه  متخصصان  و  صنعتی  مدیران  برای  کاربردی  راهکارهای  ارائه  و  عملی  و 

محصول طراحی‌شده است. 

نوع پژوهش-31- 
‌اساس مطالعه اسنادی و  پژوهش حاضر از نوع تحلیلی-توصیفی ترکیبی است و بر
مرور نظامندمنابع علمی انجام‌شده است. هدف اصلی، شناسایی الگوهای موفق 
مدیریت فناوری، ابزارهای نوین هوش مصنوعی در طراحی و توسعه محصول، و 
ارائه مدل مفهومی قابل اجرا برای صنایع ماشین‌سازی و تجهیزات پیشرفته صنعتی 

ایران است]1[ ]11[.
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مقاله

جمع‌آوری داده‌ها-32- 
داده‌ها از منابع زیر استخراج شده‌اند: 

	1 منابع علمی معتبر بین‌المللی: .

	2 فناوری، . مدیریت  زمینه  در  صنعتی  گزارش‌های  و  پژوهشی  مقالات  شامل 
 Siemens نرم‌افزار  به‌ویژه  هوشمند،   CAD/CAM/PLM ابزارهای  و  نوآوری، 

.]8[]7[]6[]5[ NX

	3 منابع علمی فارسی و گزارش‌های ملی: .

	4 ملی . سازمان  گزارش‌های  و  پایان‌نامه‌ها  دانشگاهی،  پژوهش‌های  شامل 
صنعت  وضعیت  که  ایران  تجارت  و  معدن  صنعت،  وزارت  و  استاندارد 
ماشین‌سازی و تجهیزات پیشرفته صنعتی و مدیریت فناوری داخلی را تشر�یح 

می‌کند ]11[]14 ]18[.

	5 مطالعه موردی و تجرب�یات بین‌المللی: .

	6 تجربه شرکت‌های پیشرو در آلمان، ژاپن، چین و آمریکا در استقرار مدیریت .
هوشمند  نرم‌افزارهای  از  استفاده  و  تولید  و   R&D یکپارچه‌سازی  فناوری، 

تحلیل‌شده است ]23[]24[]25 ]26[.

روش تحلیل داده‌ها-33- 
تحلیل داده‌ها در دو سطح انجام‌شده است: 

	1 . :)Qualitative Content Analysis( تحلیل کیفی و محتوایی

	2 اسناد و مقالات استخراج‌شده با تمرکز بر مدل‌های مرجع مدیریت فناوری، .
تحلیل  محصول  توسعه  و  طراحی  در   AI کاربرد  و  فناورانه  نقشه‌راه‌های 
و  نوظهور،  روندهای  کلیدی،  مفاهیم  شناسایی  شامل  تحلیل  این  شده‌اند. 

چالش‌ها و فرصت‌های استقرار فناوری است ]12[]13 ]20[.

	3 . :)Comparative Analysis( تحلیل مقایسه‌ای

	4 برای درک جایگاه ایران در مقایسه با کشورهای پیشرفته صنعتی، داده‌های .
شناسایی  به  تحلیل  این  شده‌اند.  مقایسه  و  بررسی  داخلی  و  بین‌المللی 
شکاف‌های فناورانه و مدیریتی، موانع و فرصت‌های بهبود کمک کرده است 

.]31[ 30[]29[

چارچوب پژوهشی-34- 
چارچوب پژوهش بر پایه یک رویکرد سیستمی-مدیریتی طراحی‌شده است و شامل 

سه مؤلفه اصلی است: 

	1 و . انسانی  سرمایه  نوظهور،  فناوری‌های  بازار،  نیازهای   :)Drivers( ورودی‌ها 
فشار رقابتی. 

	2 فرآیندهای مدیریت فناوری: شناسایی فناوری، برنامه‌ریزی راهبردی، طراحی .
و توسعه محصول با ابزارهای هوشمند مانند Siemens NX AI، شبیه‌سازی و 

تحلیل پیش‌بینانه، یادگیری سازمانی. 

	3 توسعه، . چرخه  کاهش  نوآورانه،  محصولات   :)Outcomes( خروجی‌ها 
هماهنگی بین واحدها، مزیت رقابتی پایدار. 

کند که داده‌های تولید و  این چارچوب همچنین حلقه بازخورد مستمر را لحاظ می‌
گیری‌های راهبردی  گرداند تا تصمیم‌ بازار را به تیم‌های مهندسی و مدیریت باز می‌

به‌روز و مبتنی بر داده باشد ]37 ]38[.

معیارهای اعتبار و اطمینان‌پذیری-35- 
برای افزایش اعتبار پژوهش، اقدامات زیر انجام‌شده است: 

• استفاده از منابع علمی معتبر و قابل ردیابی IS I) Scopus، پایگاه‌های علمی 	
فارسی.( 

• سوگیری‌های 	 کاهش  برای  مستقل  منبع  چندین  از  داده‌ها  تطبیقی  بررسی 
تحلیلی. 

• افزایش 	 به‌منظور  ایران  با وضعیت  بین‌المللی و مقایسه  تحلیل تجرب�یات 
تعمیم‌پذیری پیشنهادات. 

• تحلیل 	 که   )Multi-Method Approach( چندمنظوره  رویکرد  از  استفاده 
کیفی، تجربی و تحلیلی را ترکیب می‌کند. 

محدودیت‌های روش‌شناسی-36- 
کند، محدودیت‌هایی نیز دارد:  اگرچه روش ترکیبی مزیت تحلیل جامع را فراهم می‌

• دسترسی محدود به داده‌های داخلی برخی شرکت‌ها به‌دلیل محرمانه بودن 	
اطلاعات فناوری. 

• از 	 یافته‌ها پس  AI ممکن است برخی  و  تغییر سر�یع فناوری‌های هوشمند 
زمان کوتاهی نیازمند به‌روزرسانی باشند. 

• و مطالعه میدانی 	 اسنادی است  و  ثانویه  داده‌های  بر  بیشتر مبتنی  تحلیل 
محدود انجام‌شده است. 

 4- )Findings & Discussion( یافته‌ها و بحث

یافته‌های کلیدی-41- 
شرکت‌های  که  می‌دهد  نشان  ادبیات  مرور  و  جمع‌آوری‌شده  داده‌های  تحلیل 
ماشین‌سازی موفق دارای مدیریت فناوری یکپارچه و هوشمند هستند. یافته‌های 

کلیدی عبارت‌اند از: 

	1 یکپارچگی فرآیندهای فناوری و نوآوری.

	2 ساختاریافته . به‌طور  را  فناوری  مدیریت  چارچوب‌های  که  شرکت‌هایی 
پیاده‌سازی کرده‌اند، موفق شده‌اند فرآیندهای تحقیق‌و‌توسعه، طراحی، تولید 
و بازخورد بازار را به‌صورت یکپارچه و هماهنگ مدیریت کنند. این یکپارچگی 
منجر به کاهش چرخه توسعه محصول، کاهش هزینه‌های اضافی و افزایش 

انعطاف‌پذیری سازمان‌شده است ]1[]11 ]12[.

	3 استفاده از داده‌ها و تحلیل هوشمند.

	4 تا . NX AI به مدیران و مهندسان امکان می‌دهند  ابزارهای هوشمند مانند 
کنند. قابلیت‌های هوش مصنوعی  داده‌های طراحی، تولید و بازار را تحلیل 
بهینه‌سازی  و  طراحی  شبیه‌سازی  محصول،  عملکرد  پیش‌بینی  شامل   NX
فرآیند تولید است. این امکانات موجب تصمیم‌گیری سر�یع و کاهش ریسک 

در توسعه محصول می‌شوند ]5[]6[ ]7[.

	5 بهبود کیفیت و کاهش خطاهای طراحی و تولید.

	6 با استفاده از فناوری‌های پیشرفته و ابزارهای هوشمند، شرکت‌ها توانسته‌اند .
خطاهای طراحی را به حداقل برسانند و نیاز به اصلاحات پرهزینه در مراحل 
رضایت  و  محصول  کیفیت  افزایش  باعث  امر  این  دهند.  کاهش  را  تولید 

مشتری می‌شود ] 6[. ]37[

	7 تقویت نوآوری و یادگیری سازمانی.

	8 شرکت‌هایی که فرآیندهای مدیریت فناوری خود را با فرهنگ یادگیری مستمر .
کنند.  کرده‌اند، توانسته‌اند نوآوری‌های بیشتری ارائه  و پذیرش نوآوری ترکیب 
بازخورد  امکان   ،PLM و   Digital Twin مانند  دیجیتال  ابزارهای  به‌کارگیری 
مستمر از بازار و خط تولید را فراهم می‌کند و باعث بهبود مستمر محصولات 

می‌شود ]16[]17[. ]19[ 

	9 افزایش مزیت رقابتی و پایداری سازمانی.

.	10 بر  تمرکز  با  را  فناوری  مدیریت  که  شرکت‌هایی  می‌دهد  نشان  یافته‌ها 
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فناوری‌های کلیدی و منابع انسانی توانمند اجرا می‌کنند، مزیت رقابتی پایدار 
و  پاسخ سر�یع بدهند  بازار  تغییرات  به  این شرکت‌ها قادرند  ایجاد می‌کنند. 

چرخه توسعه محصول را کوتاه‌تر کنند ]11[] 12[ . ]19[ 

.	11 چالش‌ها و محدودیت‌ها

.	12 در  سرمایه‌گذاری  به  نیاز  دارد:  وجود  مهم  چالش  چند  مزایا،  وجود  با 
فرهنگ  تغییر  انسانی،  نیروی  مستمر  آموزش  دیجیتال،  زیرساخت‌های 
فناوری‌های  استقرار  اولیه  هزینه‌های  و  داده‌محوری،  سمت  به  سازمانی 

هوشمند ]12[] 14[. ]18[

بحث و تحلیل مدیریتی-42- 
تحلیل یافته‌ها از منظر مدیریتی نشان می‌دهد که: 

	1 مدیریت فناوری به عنوان حلقه اتصال مهندسی و بازار.

	2 مدیران فناوری نقش مهمی در تضمین هماهنگی میان توان فنی مهندسان و .
نیازهای بازار دارند. نبود مدیریت فناوری منسجم باعث افزایش چرخه توسعه، 

کاهش بهره‌وری و از دست رفتن فرصت‌های نوآوری می‌شود ]11[] 12[. ]13[

	3 ابزارهای هوشمند،  مکمل مدیریت فناوری هستند. .

	4 NX AI و ابزارهای مشابه Digital Twin به‌خودی‌خود مزیت ایجاد نمی‌کنند؛ .
و  فناوری  مدیریت  فرآیندهای  چارچوب  در  که  هستند  اثرگذار  زمانی  بلکه 

تصمیم‌گیری استراتژیک به کار گرفته شوند ]5[] 6[

	5 تصمیم‌گیری مبتنی بر داده و پیش‌بینی عملکرد.

	6 قابلیت‌های هوشمندانه ابزارهای نوین، اطلاعات ارزشمندی درباره عملکرد .
ارائه می‌دهند. این اطلاعات به  محصولات، داده‌های تولید و بازخورد بازار 
مدیران اجازه می‌دهد تصمیمات راهبردی بهینه اتخاذ کنند و چرخه توسعه 

محصول را کوتاه‌تر و مقرون به صرفه‌تر کنند ]37[] 38[ ]40[.

	7 تقویت یادگیری سازمانی و نوآوری مستمر.

	8 که فرهنگ یادگیری و بهبود مستمر را در فرآیندهای مدیریت . شرکت‌هایی 
کنند.  ایجاد  پایدار  رقابتی  مزیت  توانسته‌اند  کرده‌اند،  لحاظ  خود  فناوری 
بازخورد مستمر و بهره‌گیری از فناوری‌های دیجیتال به مهندسان و مدیران 

کمک می‌کند تصمیمات بهتر و سر�یع‌تر اتخاذ کنند [ 41 ]42[ ].

	9 اهمیت اولویت‌بندی فناوری و مدیریت منابع.

.	10 منابع  و  کرده  شناسایی  را  پراثر  و  کلیدی  فناوری‌های  شرکت‌ها،  موفق‌ترین 
استراتژی  این  می‌دهند.  اختصاص  آن‌ها  به  را  سازمانی  و  انسانی  مالی، 
باعث می‌شود سرمایه‌گذاری‌ها به‌صورت هدفمند و اثرگذار انجام شوند و از 

پراکندگی منابع جلوگیری شود ]1[] 2[ ]3[.

پیامدهای مدیریتی-43- 
شرکت‌های  مدیران  برای  مدیریتی  و  عملیاتی  پیامدهای  یافته‌ها،  ‌اساس  بر

 : ماشین‌سازی عبارتند از
• بین 	 هماهنگ‌کننده  نقش  که  فناوری  مدیریت  مستقل  واحد  یک  استقرار 

بخش‌های مهندسی، تولید و بازاریابی را بر عهده داشته باشد. 
• استفاده هدفمند از ابزارهای دیجیتال و هوشمند  NX AI)، (Digital Twin در 	

چارچوب فرآیندهای مدیریت فناوری. 
• آموزش مداوم مهندسان و مدیران به منظور بهره‌برداری مؤثر از فناوری‌های نوین. 	
• تغییرات 	 با  سر�یع  انطباق  برای  سازمانی  یادگیری  و  نوآوری  فرهنگ  ترو�یج 

محیط فناوری. 
• بر‌اساس 	 منابع  تخصیص  و  سرمایه‌گذاری  سیاست‌های  اجرای  و  طراحی 

اولویت‌های فناوری کلیدی. 

 5- Managerial & Strategic( راهبردی  و  مدیریتی  توصیه‌های 
 )Recommendations

با‌توجه به یافته‌ها و تحلیل‌های انجام‌شده، توصیه‌های مدیریتی و راهبردی برای 
مدیران شرکت‌های ماشین‌سازی و تجهیزات پیشرفته به شرح زیر ارائه می‌شود: 

ایجاد واحد مستقل مدیریت فناوری-51- 
کلیدی  ایجاد یک واحد مستقل و میان‌رشته‌ای مدیریت فناوری یکی از اقدامات 

برای موفقیت سازمان‌های صنعتی است. این واحد باید: 
• را 	 بازاریابی  و  تولید  تحقیق‌و‌توسعه،  مهندسی،  واحدهای  میان  هماهنگی 

تسهیل کند. 
• مسئول شناسایی فناوری‌های کلیدی و اولویت‌بندی سرمایه‌گذاری‌ها باشد ]1[	

.]3[ . ]2[
• در 	 را   Digital Twin و   NX AI مانند  هوشمند  و  دیجیتال  ابزارهای  عملکرد 

فرآیند تصمیم‌گیری و توسعه محصول پایش کند ]5[]6[] 7[.
 ، پیاده‌سازی چنین واحدی، شرکت را قادر می‌سازد تا چرخه توسعه محصول کوتاه‌تر

کیفیت بالاتر و هماهنگی داخلی بهینه داشته باشد. 

بهره‌گیری هدفمند از فناوری‌های هوشمند-52- 
ابزارهای نوین مانند Siemens NX AI، Digital Twin و سیستم‌های PLM، می‌توانند 
مدیریت فناوری را به‌صورت داده‌محور و پیش‌بینانه تقویت کنند. توصیه‌ها در این 

زمینه عبارتند از: 
• باید در یک سیستم 	 بازار  و  تولید  یکپارچه‌سازی داده‌ها: اطلاعات طراحی، 

تا تصمیم‌گیری سر�یع و دقیق امکان‌پذیر  مرکزی جمع‌آوری و پردازش شود 
باشد ]37[] 38[ ]40[.

• 	 NX از شبیه‌سازی‌های هوشمند  استفاده  و پیش‌بینی عملکرد:  شبیه‌سازی 
AI، برای ارزیابی طراحی‌ها قبل از تولید، کاهش ریسک و هزینه‌ها را ممکن 

می‌سازد  ]6[. ]7[
• به 	 باید  تولید  داده‌های  و  مشتریان  بازخورد  بازار:  بازخورد  مستمر  تحلیل 

فرآیند توسعه محصول بازگردد تا سازمان بتواند تصمیمات مبتنی بر داده و 
نوآورانه اتخاذ کند ]41[ ]42[.

توسعه مهارت‌ها و آموزش نیروی انسانی-53- 
کلیدی در  سرمایه انسانی یکی از ارکان حیاتی مدیریت فناوری است. توصیه‌های 

این زمینه شامل موارد زیر است: 

• و 	 ابزارهای هوشمند  از  کامل  بهره‌برداری  برای  آموزش مهندسان و مدیران 
دیجیتال. 

• ترو�یج فرهنگ یادگیری مستمر و پذیرش نوآوری در سطح سازمانی ]11[] 16[[	
.]19[

• برگزاری دوره‌های عملی برای مهارت در استفاده از NX AI و PLM، به‌ویژه در 	
زمینه تحلیل داده‌ها و شبیه‌سازی طراحی. 

این اقدامات، علاوه بر بهبود توانمندی نیروی انسانی، باعث پایداری مزیت رقابتی 
سازمان می‌شود. 

تقویت فرهنگ نوآوری و یادگیری سازمانی-54- 
در  را  سازمانی  یادگیری  و  نوآوری  فرهنگ  فناوری،  مدیریت  در  موفق  شرکت‌های 

دستور کار خود دارند: 
• تشویق به نوآوری باز و همکاری میان تیم‌ها. 	
• ایجاد محیطی که تجربه‌ها و شکست‌ها به‌عنوان منابع یادگیری استفاده شود. 	
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• پیاده‌سازی فرآیندهای بازخورد مستمر و تحلیل داده‌های تولید و بازار برای 	
بهبود محصولات ]16[] 17[[]19[. 

فرهنگ یادگیری و نوآوری، سازمان را قادر می‌سازد تا به سرعت به تغییرات فناوری 
و نیازهای بازار واکنش نشان دهد. 

سیاست‌های سرمایه‌گذاری و اولویت‌بندی فناوری-55- 
برای دستیابی به موفقیت راهبردی، توصیه می‌شود شرکت‌ها: 

• آن‌ها 	 به  را  انسانی  و  مالی  منابع  و  شناسایی  را  پراثر  و  کلیدی  فناوری‌های 
اختصاص دهند ]1[] 2[. ]3[

• اتوماسیون 	 مصنوعی،  هوش  مانند  نوظهور  فناوری‌های  در  سرمایه‌گذاری 
انجام  سازمان  استراتژی  با  مطابق  و  هدفمند  را   Digital Twin و  پیشرفته 

دهند. 
• در 	 سرمایه‌گذاری  بازده  ارزیابی  برای   )KPI( کلیدی  عملکرد  شاخص‌های 

کنند تا تصمیمات مدیریتی مبتنی بر داده اتخاذ شود ]5[ فناوری‌ها تعریف 
.]7[.]6 [

مدیریت تغییر و زیرساخت‌های فناوری-56- 
پیاده‌سازی مدیریت فناوری و ابزارهای هوشمند نیازمند زیرساخت‌های مناسب و 

مدیریت تغییر است: 
• و 	  NX AI، PLM از  پشتیبانی  برای  داده‌محور  و   IT زیرساخت‌های  توسعه 

.]18[]14[]12[ Digital Twin
• کاهش 	 و  کارکنان  توسط  نوین  فناوری‌های  پذیرش  برای  تغییر  مدیریت 

مقاومت فرهنگی. 
• فرآیندهای 	 و  فناوری  یکپارچگی  برای  کاری  رویه‌های  و  استانداردها  تعریف 

سازمانی. 

جمع‌بندی توصیه‌های راهبردی-57- 
در نهایت، توصیه‌های مدیریتی و راهبردی برای مدیران شرکت‌های ماشین‌سازی 

شامل موارد زیر است: 

	1 و . واحدها  هماهنگی  بر  تمرکز  با  فناوری  مدیریت  مستقل  واحد  ایجاد 
شناسایی فناوری‌های کلیدی. 

	2 داده، . تحلیل  برای   PLM و   NX AI، Digital Twin از  هدفمند  استفاده 
شبیه‌سازی و تصمیم‌گیری راهبردی. 

	3 سرمایه‌گذاری در آموزش و توسعه مهارت‌های نیروی انسانی برای بهره‌برداری .
از فناوری‌های نوین. 

	4 تغییرات . با  سر�یع  انطباق  برای  سازمانی  یادگیری  و  نوآوری  فرهنگ  تقویت 
فناوری و بازار. 

	5 طراحی سیاست‌های سرمایه‌گذاری هوشمند و اولویت‌بندی فناوری‌ها برای .
ایجاد مزیت رقابتی پایدار. 

	6 فرآیندهای . از  پشتیبانی  برای  تغییر  مدیریت  و   IT زیرساخت‌های  توسعه 
مدیریت فناوری و ابزارهای هوشمند. 

 6- )Conclusion( نتیجه‌گیری
که  می‌دهد  نشان  ماشین‌سازی  شرکت‌های  در  فناوری  مدیریت  بررسی  و  تحلیل 
کیفیت مدیریت فناوری آن‌ها   با 

ً
موفقیت سازمان‌ها در بازارهای رقابتی مستقیماً

کند:  ارتباط دارد. یافته‌ها و بحث‌های ارائه‌شده، نقاط کلیدی زیر را برجسته می‌

حلقه اتصال میان مهندسی و بازار� 
بازار  مدیریت فناوری نقش حیاتی در پیوند میان توان فنی مهندسان و نیازهای 
دارند،  راهبردی  و  یکپارچه  فناوری  مدیریت  فرآیندهای  که  شرکت‌هایی  دارد. 

کنند، هزینه‌ها را کاهش دهند و پاسخ  کوتاه‌تر  می‌توانند چرخه توسعه محصول را 
سر�یع‌تری به تغییرات محیطی ارائه کنند ]11[] 12[[ 13 . ]

ابزارهای هوشمند به‌عنوان مکمل مدیریت فناوری� 
 ،PLM و سیستم‌های Siemens NX AI، Digital Twin نرم‌افزارهای پیشرفته مانند
فراهم  را  محصول  عملکرد  پیش‌بینی  و  طراحی  شبیه‌سازی  داده،  تحلیل  امکان 
در  که  می‌شود  حاصل  زمانی  تنها  ابزارها  این  واقعی  ارزش  با‌این‌حال،  کنند.  می‌
گیری راهبردی سازمان به کار گرفته  چارچوب فرآیندهای مدیریت فناوری و تصمیم‌

شوند ]5[]6[] 7[[ 37 . ]

تقویت یادگیری سازمانی و فرهنگ نوآوری� 
یافته‌ها نشان می‌دهد شرکت‌هایی که یادگیری مستمر و نوآوری سازمانی را به‌عنوان 
هسته فرهنگ خود در نظر گرفته‌اند، قادرند به‌سرعت به تغییرات فناوری و نیازهای 
فناوری‌های  از  بهینه  استفاده  بازار،  و  تولید  از  مستمر  بازخورد  دهند.  پاسخ  بازار 
گیری‌های مؤثر توانمند  دیجیتال و تحلیل داده‌ها، مهندسان و مدیران را در تصمیم‌

می‌سازد ]16[]17[] 19[[ 41 . ]

مزیت رقابتی پایدار از طریق مدیریت هدفمند فناوری� 
انسانی  و منابع مالی،  کرده  را شناسایی  کلیدی  فناوری‌های  موفق‌ترین شرکت‌ها، 
و سازمانی خود را به آن‌ها اختصاص می‌دهند. این استراتژی باعث ایجاد مزیت 
رقابتی پایدار، کاهش ریسک و افزایش بهره‌وری می‌شود. استقرار یک واحد مستقل 
مدیریت فناوری، اولویت‌بندی فناوری‌ها و سرمایه‌گذاری هوشمندانه از ارکان اصلی 

این موفقیت هستند ]1[]2 [ [ 3. ]

سیاست‌ها و زیرساخت‌های راهبردی� 
مدیریت فناوری موفق نیازمند زیرساخت‌های داده‌محور، مدیریت تغییر و آموزش 
گونه‌ای طراحی شوند که  مستمر نیروی انسانی است. سیاست‌های راهبردی باید به‌
پذیرش فناوری‌های نوین در سطح سازمان تسهیل شود و ابزارهای هوشمند مانند 
گیری و توسعه محصول ادغام شوند ]12[] 14[[  NX AI به‌طور مؤثر در چرخه تصمیم‌

[ .18

در مجموع، مدیریت فناوری به‌عنوان یک حلقه کلیدی بین مهندسی و بازار عمل 
و  انسانی  نیروی  آموزش  هوشمند،  فناوری‌های  از  صحیح  بهره‌برداری  و  کند  می‌
فرهنگ نوآوری، شرکت‌های ماشین‌سازی را توانمند می‌سازد تا مزیت رقابتی پایدار، 

توسعه محصول سر�یع‌تر و کیفیت بالاتر حاصل کنند. 

استراتژی،  با  را  فناوری  مدیریت  که  شرکت‌هایی  که  است  این  کلی  گیری  نتیجه‌
قادر  کنند،  می‌ ترکیب  سازمانی  یادگیری  و  نوآوری  فرهنگ  هوشمند،  ابزارهای 
شوند.  پیشتاز  بلکه  یابند  بقا  تنها  نه  رقابتی،  و  پیچیده  بازارهای  در  بود  خواهند 
که هم  این الگو، مدلی عملیاتی برای مدیران صنایع ماشین‌سازی فراهم می‌آورد 
گیری راهبردی را بهبود می‌بخشد و هم توانمندی‌های مهندسی و بازار را  تصمیم‌

هم‌راستا می‌سازد. 

 7- )Limitations & Future Research( محدودیت‌ها و پژوهش‌های آتی 

محدودیت‌ها-71- 
با وجود تحلیل جامع ارائه‌شده، چند محدودیت مهم در این مطالعه وجود دارد که 

باید توسط پژوهشگران و مدیران صنعتی مورد توجه قرار گیرد: 

محدودیت داده‌ای و نمونه موردی� 
ممکن  که  است  انجام‌شده  ماشین‌سازی  منتخب  شرکت‌های  ‌اساس  بر مطالعه 
است نماینده تمام شرکت‌های صنعتی نباشد. این محدودیت باعث می‌شود تعمیم 

یافته‌ها به سایر شرکت‌ها با دقت بیشتری انجام شود ]11[] 12[. ]19[ 

	1 پیچیدگی و هزینه‌های استقرار فناوری‌های هوشمند.
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	2 ابزارهای هوشمند مانند NX AI، Digital Twin و PLM نیازمند زیرساخت‌های .
IT پیشرفته و سرمایه‌گذاری قابل توجه هستند. بسیاری از شرکت‌های کوچک 
و متوسط ممکن است در کوتاه‌مدت قادر به پیاده‌سازی کامل این فناوری‌ها 

نباشند ]12[] 14[ ]18[.

	3 مقاومت فرهنگی و تغییر سازمانی.

	4 مقاومت . است.  سازمانی  فرهنگ  تغییر  نیازمند  نوین  فناوری‌های  پذیرش 
کارکنان و مدیران سنتی می‌تواند مانع بهره‌برداری کامل از مزایای فناوری‌های 

هوشمند شود ] 16[ ]17[.

	5 داده‌ها و اطلاعات محدود برای تحلیل بلندمدت.

	6 حوزه . در  باکیفیت  و  بلندمدت  داده‌های  به  دسترسی  شرکت‌ها  از  بسیاری 
نوآوری و مدیریت فناوری ندارند. این امر تحلیل تأثیر ابزارهای هوشمند بر 

تصمیم‌گیری راهبردی و مزیت رقابتی را محدود می‌کند ] 37[ ]38[.

پژوهش‌های آتی-72- 
زیر  موارد  به  آینده  مطالعات  می‌شود  پیشنهاد  محدودیت‌ها،  و  یافته‌ها  براساس 

توجه کنند: 

	1 تحلیل جامع در شرکت‌های کوچک و متوسط.

	2 ابزارهای . و  فناوری  مدیریت  کاربرد  بررسی  به  می‌توانند  آینده  پژوهش‌های 
هوشمند در شرکت‌های کوچک و متوسط ماشین‌سازی بپردازند تا چالش‌ها 

و فرصت‌های خاص این دسته از شرکت‌ها شناسایی شود. 

	3 ارزیابی اثربخشی فناوری‌های نوین.

	4 عملکرد . بهبود  در   PLM و   NX AI، Digital Twin اثربخشی  دقیق  بررسی 
می‌تواند  کیفیت،  ارتقای  و  محصول  توسعه  چرخه  کاهش  سازمان، 

چارچوب‌های تصمیم‌گیری مدیریتی را بهبود بخشد ]5[] 6[ ]7[.

	5 مدل‌های پیش‌بینی مزیت رقابتی.

	6 کیفی برای پیش‌بینی مزیت رقابتی پایدار بر‌اساس . کمی و  توسعه مدل‌های 
از فناوری‌های هوشمند، می‌تواند به مدیران  مدیریت فناوری و بهره‌برداری 

کمک کند سرمایه‌گذاری‌های فناوری را بهینه کنند ]1[] 2[. ]3[ 

	7 مطالعه تعامل فرهنگ سازمانی و فناوری.

	8 بررسی تأثیر فرهنگ نوآوری، یادگیری سازمانی و پذیرش فناوری‌های هوشمند .
بر موفقیت مدیریت فناوری، می‌تواند نتایج کاربردی برای پیاده‌سازی تغییرات 

سازمانی ارائه دهد ]16[]17 ]19[.

	9 تحلیل داده‌های بلندمدت و نظامند.

.	10 در  به‌ویژه  مختلف،  شرکت‌های  از  بلندمدت  داده‌های  تحلیل  و  جمع‌آوری 
حوزه ماشین‌سازی، امکان بررسی دقیق تأثیر فناوری‌های دیجیتال و هوش 

مصنوعی بر بهره‌وری، کیفیت و نوآوری را فراهم می‌آورد ]37[] 38[ ]40[ . 

جمع‌بندی : � 

با‌توجه به محدودیت‌های موجود، پژوهش‌های آتی باید تمرکز خود را بر گسترش 
فرهنگ  تعامل  و  رقابتی  مزیت  مدل‌سازی  فناوری‌ها،  اثربخشی  بررسی  نمونه‌ها، 
سازمانی با فناوری قرار دهند. این اقدامات به شرکت‌های ماشین‌سازی و تجهیزات 
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مقاله

فقرات  ستون  به‌عنوان  پیشرفته،  تجهیزات  تولید  و  ماشین‌سازی  صنعت 
ارزش‌افزوده،  ایجاد  در  کلیدی  نقش  ملی،  زیرساخت  و  صنعتی  توسعه 
اشتغال تخصصی، توسعه صادرات و ارتقای نوآوری دارد ]1[]2[. با‌این‌حال، 
بررسی وضعیت ایران نشان می‌دهد که بهره‌وری این صنعت طی دهه‌های 
اخیر با چالش‌های جدی مواجه بوده است. ضعف‌های ساختاری، پراکندگی 
فروش  بر  صرف  تمرکز  و  یکپارچه  فناورانه  زیرساخت‌های  نبود  داده‌ها، 
از سرمایه حیاتی داده‌های تولید  تجهیزات، باعث‌شده تا شرکت‌ها نتوانند 

و چرخه عمر محصول استفاده کنند]3[ ]4[

داده، به‌عنوان سرمایه‌ای راهبردی در صنایع پیشرفته، می‌تواند توسعه محصولات 
کاهش ضایعات، پیش‌بینی توقف‌ها و  نسل جدید، بهبود بهره‌وری خطوط تولید، 
با‌این‌حال، فقدان چارچوب  را امکان‌پذیر سازد.  طراحی مدل‌های درآمدی نوین 
را  داده‌ها  واقعی  ارزش  نتوانند  شرکت‌ها  از  بسیاری  تا  باعث‌شده  داده  حکمرانی 
آلمان،  مانند  کشورهایی  که  می‌دهد  نشان  جهانی  تجربه   .]6[]5[ کنند  استخراج 
سطح  در  داده  حکمرانی  ساختارهای  ایجاد  با  آمریکا،  و  جنوبی  کره  ژاپن،  چین، 
بنگاه، خوشه‌های صنعتی و ملی، توانسته‌اند بهره‌وری، کیفیت و نوآوری را به شکل 

چشمگیری افزایش دهند]7[ ]8[

کاهش  4.0 موجب   RAMI Data Space 4.0 و مدل   Industry در آلمان، اجرای 
تولید‌شده  خطوط  کل  بهره‌وری  افزایش  و  انرژی  مصرف  بهینه‌سازی  ضایعات، 
تجهیزات  و  ماشین‌سازی  صنعت  ملی  داده  پایگاه  ایجاد  با  چین   .]9[ است 
پیشرفته صنعتی و استانداردسازی تبادل داده‌ها، ضمن کاهش هزینه‌های تعمیر 
کرده است ]10[.  و نگهداری، توسعه محصول و خدمات پس از فروش را تسهیل 
هوشمندسازی  پروژه‌های  و  داده  حکمرانی  بر  تمرکز  نیز  جنوبی  کره  و  ژاپن  در 
نوآوری در محصولات و خدمات  و  ارزش‌افزوده داده‌محور  صنعتی، امکان خلق 

را فراهم آورده است]11[]12[ 

پیشرفته  تجهیزات  و  ماشین‌سازی  صنعت  در  داده  حکمرانی  وضعیت  ایران،  در 
 به فروش ماشین‌آلات 

ً
صنعتی  بسیار ضعیف است. بسیاری از تولیدکنندگان صرفاً

عملکرد  و  کیفیت  داده‌های  محصول،  عمر  چرخه  داده  مالکیت  و  دارند  تمرکز 
تجهیزات در اختیار آنان نیست. نبود زیرساخت‌های یکپارچه IIoT، MES، PLM و 
ERP، پراکندگی داده‌ها، مقاومت فرهنگی نسبت به اشتراک‌گذاری داده‌ها و نگاه 
است.]13[]14[  داده‌ها‌شده  از  واقعی  ارزش‌افزوده  ایجاد  مانع  فروش‌محور،   

ً
صرفاً

استانداردسازی  داده،  مالکیت  شامل  سازمان‌یافته  چارچوبی  داده،  .حکمرانی 
کیفیت داده، امنیت و محرمانگی، تبادل‌پذیری و سیاست‌های حقوقی است ]15[
پایش  امکان  ملی،  و  صنعتی  خوشه  بنگاه،  سطح  در  چارچوب  این  اجرای   .]16[
لحظه‌ای خطوط تولید، کاهش ضایعات، بهینه‌سازی مصرف منابع، توسعه نوآوری 

کند. ]17[] ]18[ داده‌محور و ارائه خدمات پیش‌بینانه به مشتریان را فراهم می‌

حکمرانی داده در صنایع ماشین‌سازی و تجهیزات پیشرفته صنعتی  ایران، به‌عنوان 
نه  داده‌ها  کند.  می‌ ایفا  کلیدی  نقشی  نوآوری،  و  بهره‌وری  توسعه  مفقوده  حلقه 
کیفیت محصول و عملکرد تجهیزات را در  تنها اطلاعات عملیاتی خطوط تولید، 
گیری راهبردی، توسعه محصول، بهبود  خود جای می‌دهند، بلکه زیربنای تصمیم‌

خدمات پس از فروش و ایجاد مدل‌های کسب‌وکار نوین هستند.]19[]20[  

تولید،  خطوط  ماشین‌آلات،  از  واقعی  داده‌های  جمع‌آوری  عملیاتی،  سطح  در 
سنسورها و سیستم‌های MES و ERP امکان تحلیل عملکرد و پیش‌بینی خرابی‌ها را 
کند. کشورهای پیشرفته مانند آلمان با استفاده از Digital Twin و تحلیل  فراهم می‌
کاهش دهند و بهره‌وری خطوط  داده‌های پیش‌بینانه توانسته‌اند ضایعات تولید را 
صنعت  ملی  داده  پایگاه  چین،  در   .]22[]21[ دهند  افزایش  ملموسی  شکل  به  را 
ماشین‌سازی و تجهیزات پیشرفته صنعتی  و استانداردسازی تبادل داده‌ها، امکان 
پیوند R&D با تولید و خدمات پس از فروش را فراهم کرده و منجر به بهبود کیفیت 

و کاهش توقف تولید‌شده است.]23[ ]24[ 

غیرقابل  پراکنده،  داده‌ها  تا  سبب‌شده  چارچوب‌هایی  چنین  وجود  عدم  ایران،  در 
به   

ً
صرفاً ماشین‌آلات،  تولیدکنندگان  از  بسیاری  باشند.  استاندارد  فاقد  و  استفاده 

فروش تجهیزات تمرکز دارند و هیچ مدل منسجم حکمرانی داده برای جمع‌آوری، 
زیرساخت‌های  نبود  است.  نشده  ایجاد  داده‌ها  تحلیل  و  ذخیره‌سازی  پاک‌سازی، 
داده‌ها،  اشتراک  به  نسبت  فرهنگی  مقاومت  و  یکپارچه   PLM و   IIoT، MES
کنند و از  که شرکت‌ها به‌جای همکاری داده‌ای، جزیره‌ای عمل  موجب‌شده است 

پتانسیل واقعی داده‌ها برای افزایش بهره‌وری و نوآوری بهره‌مند نشوند. [ 25 ]26[ ]

شکل  به  را  کشور  صنعتی  توسعه  مسیر  می‌تواند  ملی  سطح  در  داده  حکمرانی 
قانونی  چارچوب  تدوین  ملی،  صنعتی  داده  پایگاه  ایجاد  دهد.  تغییر  بنیادین 
مالکیت داده، استانداردهای تبادل و کیفیت داده، و ایجاد سیاست‌های حمایتی از 
گذاران  گیری دقیق و هدفمند برای سیاست‌ تولیدکنندگان داده‌محور، امکان تصمیم‌
کشورهایی  که  کشورهای پیشرو نشان می‌دهد  را فراهم می‌آورد ]27[]28[. تجربه 
که نقشه راه داده صنعتی، پلتفرم‌های ملی و خوشه‌های صنعتی داده‌محور دارند، 
توانسته‌اند با کاهش ضایعات، افزایش بهره‌وری و توسعه نوآوری، مزیت رقابتی خود 

را در بازار جهانی تثبیت کنند. ]29[ ]30[

به توسعه محصول و خلق مدل‌های  بهره‌وری،  افزایش  بر  حکمرانی داده علاوه 
و  ماشین‌آلات  عملکردی  داده‌های  تحلیل  کند.  می‌ کمک  نیز  نوین  کسب‌وکار 
 )Product-as-a-Service( خطوط تولید، امکان ارائه سرویس‌های مبتنی بر داده
فروشنده   

ً
صرفاً حالت  از  را  شرکت‌ها  و  کرده  فراهم  را   )Data-as-a-Service( و 

کند. این موضوع علاوه بر  ارائه‌دهنده خدمات و پلتفرم داده تبدیل می‌ تجهیز به 
را  جهانی  و  منطقه‌ای  بازارهای  به  صادرات  افزایش  زمینه  رقابتی،  جایگاه  ارتقای 

فراهم می‌آورد. ]31[]32[ 

نقـــــــــش حکمرانـــــــــی داده
در ارتقای بهره وری صنعت ماشینسـازی
ــران ــی ای ــرفته صنعت ــزات پیش و تجهی

تحلیل سیاستی و الگوی اجرایی
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پیاده‌سازی حکمرانی داده در ایران نیازمند سه سطح اقدام است: 
	1 . IoT، از  استفاده  با  داده‌ها  دیجیتالی‌سازی   :)Factory Level( بنگاه  سطح 

MES، ERP و ثبت داده‌های عملکردی ماشین‌آلات. 
	2 سطح خوشه صنعتی )Industry Cluster Level(: ایجاد پلتفرم‌های مشترک .

داده بین شرکت‌ها و خوشه‌های صنعتی، استانداردسازی فرآیندها و افزایش 
شفافیت زنجیره تأمین. 

	3 سطح ملی )National Level(: تدوین چارچوب قانونی، استانداردهای ملی .
تصمیم‌گیری  از  حمایت  جهت   ، متمرکز داده  پایگاه  ایجاد  و  صنعتی  داده 

سیاست‌گذاران و برنامه‌ریزی توسعه صنعتی.]33[]34[ 

تجارب جهانی نشان می‌دهد که سرمایه‌گذاری در حکمرانی داده و زیرساخت‌های 
کاهش ضایعات تولید  کل تجهیزات و  دیجیتال، موجب افزایش ۲۵-۳۵٪ بهره‌وری 
می‌شود. علاوه بر این، ارائه داده‌های کیفی و عملکردی به مشتریان خارجی، امکان 
ورود به بازارهای منطقه‌ای L/GCC و CIS را فراهم می‌کند و جایگاه رقابتی ایران در 

صنعت ماشین‌سازی و تجهیزات پیشرفته صنعتی  را تقویت می‌کند.]35[]36[ 

صنعتی  پیشرفته  تجهیزات  و  ماشین‌سازی  صنعت  در  داده  حکمرانی  پیاده‌سازی 
سطوح  در  را  آن‌ها  می‌توان  که  است  مواجه  چندبعدی  چالش‌های  با  ایران 
نبود  فنی،  سطح  در  کرد.  دسته‌بندی  سیاست‌گذاری  و  فرهنگی  سازمانی،  فنی، 
زیرساخت‌های دیجیتال یکپارچه شامل IIoT، MES، ERP و PLM باعث‌شده است 
داده‌های تولید، طراحی و عملکرد تجهیزات پراکنده و غیرقابل استفاده باشند ]37[
]38[. در سطح سازمانی، مقاومت فرهنگی و تمرکز صرف بر فروش تجهیزات، مانع 
 R&D ایجاد چرخه داده-محور در شرکت‌ها‌شده است. بسیاری از مدیران تولید و
تجربه و دانش شخصی اپراتورها را بر داده‌های واقعی ترجیح می‌دهند و این امر 

موجب از دست رفتن فرصت‌های بهبود بهره‌وری و نوآوری می‌شود. ]39[ ]40[ 

در سطح سیاست‌گذاری، نبود نهادهای مرجع داده، استانداردهای ملی و چارچوب 
قانونی روشن، باعث‌شده است تا اطلاعات صنعتی پراکنده، غیرقابل اعتماد و فاقد 
و  دقیق  داده‌های  به  دسترسی  بدون  کلان،  گیران  تصمیم‌ باشند.  تحلیلی  ارزش 
و  برنامه‌ریزی  برای  سنتی  و  ناقص  اطلاعات  از  استفاده  به  ناچار  استاندارد‌شده، 
تخصیص منابع می‌شوند، که این امر به کاهش رقابت‌پذیری و عقب‌ماندگی صنعتی 

منجر می‌شود. ]41[]42[ 

با وجود این چالش‌ها، فرصت‌های قابل توجهی در افق ۵ ساله برای ایران وجود 
دارد. اجرای حکمرانی داده و دیجیتالی‌سازی صنعت ماشین‌سازی می‌تواند بهره‌وری 
خطوط تولید را تا ۲۵-۳۵٪ افزایش دهد، امکان توسعه خدمات مبتنی بر داده و 
سرویس‌دهی پیش‌بینانه فراهم شود و ایران به »هاب تعمیر و نگهداری صنعتی 
داده‌محور« در منطقه تبدیل گردد. علاوه بر این، ایجاد چرخه داده، محصول نسل 
۲ و ۳، ورود به بازارهای صادراتی L/GCC و CIS، و ایجاد ۲۰-۳۰ هزار شغل تخصصی 
در حوزه داده صنعتی از جمله فرصت‌های ملموس محسوب می‌شوند. ]43[]44[ 

را  این فرصت‌ها، می‌توان مدل عملیاتی سه‌مرحله‌ای  از  بهره‌برداری عملی  برای 
پیشنهاد کرد: 

/روشهدفمرحله ابزار

شناسایی و دیجیتالی‌سازی 1
نقاط داده

 ،MES ،سنسورها ،IoT
ثبت داده عملکرد

استانداردسازی و 2
یکپارچه‌سازی داده

 API، Cloud، ،مدل مرجع صنعت
ERP و  PLM یکپارچه

خلق ارزش 3
افزوده داده

تحلیل پیش‌بینانه، پلتفرم خدمات، 
مدل‌های Data-as-a-Service و 

Product-as-a-Service

در مرحله اول، هدف جمع‌آوری داده‌های واقعی تولید، کیفیت و عملکرد تجهیزات 
است تا مبنای تحلیل قرار گیرد. در مرحله دوم، داده‌ها استانداردسازی و یکپارچه 
می‌شوند تا قابلیت تبادل و استفاده در سطوح مختلف بنگاه و ملی فراهم شود. در 
مرحله سوم، داده‌ها به ارزش‌افزوده تبدیل می‌شوند، از طریق تحلیل پیش‌بینانه، 
توسعه مدل‌های سرویس و ایجاد پلتفرم‌های داده صنعتی، که به شرکت‌ها امکان 

خلق درآمد جدید و توسعه بازارهای صادراتی می‌دهد. ]45[]46[ 

تجارب موفق جهانی نشان می‌دهد که چنین مدلی، در کشورهای پیشرفته موجب 
افزایش شفافیت زنجیره تأمین، بهبود کیفیت محصول، کاهش توقف تولید و ارتقای 
قابلیت پیش‌بینی نگهداری تجهیزات‌شده است. به‌عنوان مثال، در آلمان، اتصال 
از فروش توانسته است توسعه محصول  R&D به تولید و خدمات پس  داده‌های 
کند ]47[ را سرعت بخشد و امکان ارائه خدمات پیش‌بینانه به مشتریان را فراهم 
]48[. در چین، پلتفرم ملی داده صنعتی با استانداردهای دقیق ISO و API، سبب 

کاهش هزینه‌های تولید و بهبود بهره‌وری‌شده است. ]49[]50[ 

در  سرمایه‌گذاری  فرهنگی،  تغییرات  نیازمند  مدلی  چنین  اجرای  ایران،  در 
زیرساخت‌های دیجیتال، تدوین استانداردهای ملی داده و ایجاد نهادهای مرجع 
صنعتی است. علاوه بر این، مشوق‌های مالی و سیاست‌های حمایتی دولت برای 
کلیدی در تسر�یع پیاده‌سازی دارد. با این اقدام‌ها،  تولیدکنندگان داده‌محور، نقش 
 فروش تجهیزات به ارائه خدمات مبتنی بر داده 

ً
شرکت‌ها می‌توانند از وضعیت صرفاً

و پلتفرم‌های صنعتی ارتقا یابند و مزیت رقابتی خود را در بازار منطقه‌ای و جهانی 
تقویت کنند.]51[  ]52[ 

تأثیر  محصول،  توسعه  و  بهره‌وری  افزایش  بر  علاوه  داده  حکمرانی  پیاده‌سازی 
محصول  عملکرد  و  کیفیت  داده‌های  ارائه  دارد.  اشتغال  و  صادرات  بر  مستقیم 
فراهم  را   API و   CE بین‌المللی  استانداردهای  اخذ  امکان  خارجی،  مشتریان  به 
ایجاد  همچنین  کند.  می‌ تسهیل  را  منطقه‌ای  بازارهای  به  ورود  زمینه  و  کرده 
شغل‌های تخصصی در حوزه داده صنعتی، توسعه حرفه‌ای نیروی انسانی و ارتقای 

توانمندی‌های فناورانه کشور را به دنبال خواهد داشت. ]53[  ]54[ 

با‌توجه به تحلیل‌های انجام‌شده، روشن است که صنعت ماشین‌سازی و تجهیزات 
پیشرفته صنعتی  ایران در حال حاضر با چالش‌های بنیادین بهره‌وری و رقابت‌پذیری 
ملی،  استانداردهای  فقدان  یکپارچه،  داده  زیرساخت‌های  نبود  است.  مواجه 
پراکندگی داده‌ها و تمرکز صرف بر فروش تجهیزات، مانع استفاده بهینه از داده‌های 
تولید و چرخه عمر محصول‌شده است. این محدودیت‌ها نه تنها بهره‌وری خطوط 
کاهش داده‌اند، بلکه مانع توسعه نوآوری، خدمات پیش‌بینانه و ورود به  تولید را 

بازارهای صادراتی شده‌اند.]55[]56[ 

حکمرانی داده به‌عنوان چارچوب سازمان‌یافته و چندلایه، می‌تواند این وضعیت را 
تغییر دهد. ایجاد مالکیت شفاف داده‌ها، استانداردسازی کیفیت و تبادل داده‌ها، 
امکان  حقوقی،  چارچوب‌های  و  سیاست‌ها  تدوین  و  داده  محرمانگی  و  امنیت 
کاهش  پایش لحظه‌ای خطوط تولید، تحلیل دقیق عملکرد، پیش‌بینی خرابی و 
کند. همچنین، این چارچوب، مبنای توسعه خدمات مبتنی  ضایعات را فراهم می‌

بر داده، نوآوری محصول و ایجاد مدل‌های درآمدی نوین خواهد بود. [ 57 ]58[ ]

داده  حکمرانی   ‌ راهبردهای  که  کشورهایی  که  می‌دهد  نشان  جهانی  تجارب 
کیفیت محصول را  کرده‌اند، توانسته‌اند بهره‌وری و  صنعتی را به شکل جامع اجرا 
به‌طور قابل توجهی افزایش دهند، هزینه‌ها را کاهش دهند و جایگاه رقابتی خود 
را در بازارهای جهانی تقویت کنند. آلمان با Data Space 4.0 Industry و چین با 
پایگاه داده ملی صنعت ماشین‌سازی، نمونه‌هایی موفق هستند که ایران می‌تواند 

از آن‌ها الگو بگیرد.]59[ ]60[ 
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فرصت‌های موجود برای ایران در افق ۵ تا ۱۰ ساله بسیار قابل توجه است. با اجرای 
حکمرانی داده، امکان افزایش ۲۵-۳۵٪ بهره‌وری کل تجهیزات، کاهش ضایعات، 
-۲۰ ایجاد  و  داده‌محور  کسب‌وکار  مدل‌های  خلق  پیش‌بینانه،  خدمات  توسعه 
ارائه داده‌های عملکردی  بر این،  ۳۰ هزار شغل تخصصی فراهم می‌شود. علاوه 
به  ورود  و  بین‌المللی  استانداردهای  اخذ  امکان  خارجی  مشتریان  به  کیفیتی  و 

کند. ]61[]62[  بازارهای منطقه‌ای و جهانی را فراهم می‌

‌نتیجه، مسیر توسعه صنعتی ایران در صنعت ماشین‌سازی و تجهیزات پیشرفته  در
فناورانه محدود  ناقص و عقب‌ماندگی  به توسعه  صنعتی، بدون حکمرانی داده، 
و  سرویس  داده،  بلکه  نمی‌فروشد،  ماشین  تنها  نه  آینده  تولیدکننده  شد.  خواهد 
پلتفرم صنعتی ارائه می‌دهد. ایجاد نقشه راه سه‌مرحله‌ای: دیجیتالی‌سازی داده‌ها، 
از داده، می‌تواند ایران را به  استانداردسازی و یکپارچه‌سازی، و خلق ارزش‌افزوده 

صنعتی هوشمند، داده‌محور و رقابت‌پذیر تبدیل کند. 

خوشه‌های  بنگاه‌ها،  میان  همکاری  نیازمند  رویکرد  این  عملیاتی  پیاده‌سازی 
و  دیجیتال  زیرساخت‌های  در  سرمایه‌گذاری  گذار،  سیاست‌ نهادهای  و  صنعتی 
تدوین سیاست‌های حمایتی دولت است. تنها از این طریق است که ایران می‌تواند 
جایگاه خود را به‌عنوان تولیدکننده و نوآور ماشین‌آلات و تجهیزات پیشرفته تثبیت 

کند و از فرصت‌های صادراتی و اقتصادی موجود بهره‌برداری نماید. 

ضرورت  یک  بلکه  گزینه،  یک  نه  داده  حکمرانی  که  گفت  می‌توان  پایان،  در 
راهبردی برای ارتقای بهره‌وری، توسعه نوآوری، خدمات پیش‌بینانه و جایگاه رقابتی 
ایران در سطح منطقه و جهان است.  پیشرفته  و تجهیزات  صنعت ماشین‌سازی 
و  »سازنده  کنونی  وضعیت  از  را  ایران  مسیر  می‌تواند  چارچوب،  این  دقیق  اجرای 
مونتاژکار ماشین‌آلات« به »تولیدکننده هوشمند داده‌محور و ارائه‌دهنده خدمات 

صنعتی« تغییر دهد. 
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فصل اول: تصمیم و راهبرد

بازی ذهنی مدیران در دنیای داده� 

روی  بی‌قرار  که  انگشت‌هایی  مثل  کوب�ید.  می‌ اتاق  شیشه‌ای  سقف  بر  پیوسته  و  نرم  باران 
پیتانویی پنهان می‌رقصیدند. نور آبی مانیتور، چهره‌ی آرش را در هاله‌ای از خستگی و تفکر فرو 
گذشته بود و اتاق جلسه، بوی قهوه‌ی سرد و اضطراب تصمیم  برده بود. ساعت از نیمه‌شب 
را می‌داد. روی صفحه، نمودار فروش مثل مار خسته‌ای پایین خزیده بود. سامانه‌ی تحلیلی 
هر ده دقیقه داده‌های تازه می‌فرستاد و هشدارها یکی‌یکی قرمز می‌شدند. جمله‌ای با فونت 
درشت چشمک می‌زد: »پیشنهاد سیستم: توقف تولید تا پایدار شدن بازار.« آرش دستانش را 
 ، روی میز گذاشت و لحظه‌ای چشمانش را بست. در ذهنش صدایی زنده شد ــــ صدای نیلوفر
گویند چه هست، اما انسان تصمیم  مدیر پیشین شرکت که سال‌ها پیش گفته بود: »داده‌ها می‌
کارگران در  گذشت. تصویر  کوتاه از پشت شیشه  گیرد چه باید باشد.« خاطره، مثل نوری  می‌
که با  کارخانه‌ای  . و صدای  گرفت ــــ دست‌هایی زحمت‌کش، نگاه‌هایی منتظر ذهنش جان 
توقف تولید، قلبش از تپش می‌افتاد. میان منطق خشک اعداد و گرمای انسان‌ها، ذهنش دو 
پاره شد. باران شدت گرفت. صدای چکیدن قطرات، ریتمی ساخت شبیه نبض زمین. آرش به 
کرد، جرعه‌ای از تلخی ته‌مانده را نوشید، و دکمه‌ی سبز رنگ را  آهستگی فنجان قهوه را بلند 
فشرد: تأیید تولید. لحظه‌ای بعد، صفحه‌ی مانیتور لرزید، هشدارها خاموش شدند و پیام تازه‌ای 
ظاهر شد: »پارامترهای جدید دریافت شد. در حال بازآموزی مدل...« در اتاق سکوتی عمیق 
نشست. بیرون، باران بند آمده بود. از پس ابرها، نواری باریک از نور روی سقف شیشه‌ای لغزید. 
آرش قلم را برداشت و در دفتر یادداشتش نوشت: »مدیریت، یعنی شنیدن زبان داده‌ها و پاسخ 
دادن با درک انسان.« سپس لبخند زد ــــ نه از سر پیروزی، بلکه از فهمی تازه: در جهانی که 

کنند، هنوز تصمیم نهایی، به تپش قلب انسان وابسته است.  ماشین‌ها فکر می‌

پیام مدیریتی: داده‌ها می‌توانند مسیر را نشان دهند، اما تنها قضاوت انسانی است که مقصد 
را معنا می‌بخشد. 
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مقدمه و تبیین جایگاه Siemens NX در عصر هوش مصنوعی� 
مرحله‌ای  وارد  صنعتی  طراحی  و  محصول  مهندسی   ، اخیر سال‌های  در 
تحول‌آفرین‌شده است؛ مرحله‌ای که در آن نرم‌افزارهای CAD و CAE تنها ابزارهای 
خودیادگیرنده  و  تصمیم‌ساز  هوشمند  سیستم‌های  به  بلکه  نیستند،  مدل‌سازی 
 ،Siemens تبدیل شده‌اند. این تغییر پارادایم باعث شد شرکت‌های پیشرو، به‌ویژه
کنند تا نه تنها ابزار طراحی، بلکه پلتفرمی برای مهندسی  نرم‌افزار NX را بازتعریف 
نرم‌افزارهای  از  بر هوش مصنوعی باشد[. 1  ]2[ ]برخلاف بسیاری  شناختی مبتنی 
کنند، نسخه‌های  CAD که هوش مصنوعی را به شکل افزونه یا ابزار کمکی ارائه می‌
جدید Siemens NX 2306، 2312 و 2406 هوش مصنوعی را به‌صورت یکپارچه در 
، پیشنهاد  هسته نرم‌افزار ادغام کرده‌ است ]3[. این ادغام امکان تحلیل رفتار کاربر
گیری  تصمیم‌ و  تولید  بهینه‌سازی  هندسی،  اصلاح  طراحی،  راه‌حل‌های  خودکار 
اکنون   NX   ، دیگر به‌عبارت   .]4[ کند  می‌ فراهم  هوشمند  به‌صورت  را  مهندسی 
که تجربه و  نه فقط یک نرم‌افزار طراحی، بلکه همکار هوشمند مهندسی است 

کند ]5[. داده‌های طراحی را به دانش کاربردی تبدیل می‌
:  NX هسته تصمیم‌سازی مهندسی�  هوش مصنوعی در

کنند:  قابلیت‌های NX AI در چهار حوزه اصلی عمل می‌
	1 مدل‌ها . خودکار  تکمیل  و  بعدی  عملیات  پیشنهاد   :Design Assistant

بر‌اساس الگوهای کاربر ]6[
	2 :AI-driven Feature Recognition  تشخیص خودکار هندسه‌ها و فیچرهای .

طراحی برای تسر�یع تحلیل و تولید ]7[
	3 :Generative Design تولید خودکار چندین طرح بر‌اساس اهداف عملکردی .

و محدودیت‌های مهندسی ]8[
	4 تحلیل . و  محصول  رفتار  پیش‌بینی   :Predictive Performance Analysis

ریسک پیش از ساخت ]9[

بلکه  کند،  خودکار  را  تکراری  عملیات  تنها  نه   NX می‌شوند  باعث  قابلیت‌ها  این 
تصمیم‌های مهندسی پیچیده را تسهیل و بهینه‌سازی نماید. برای مثال، در طراحی 
پیشنهاد  اولیه،  فیچر  چند  افزودن  از  پس  می‌تواند   NX مکانیکی،  محفظه  یک 

کننده‌ها یا تغییر ضخامت‌ها را ارائه دهد ]10[. اضافه‌کردن تقویت‌
مزیت NX AI نسبت به CAD سنتی� 

گیری و اصلاحات  در CAD سنتی، مهندس نقش اصلی در تمامی مراحل تصمیم‌
دارد، اما NX AI با جمع‌آوری داده‌ها و یادگیری از تجربه کاربر و مدل‌های مهندسی، 
کاهش  کند. این رویکرد باعث  امکان پیش‌بینی و پیشنهاد هوشمند را فراهم می‌
زمان طراحی، افزایش کیفیت، کاهش خطاهای انسانی و بهینه‌سازی چرخه طراحی 
 ،Siemens Xcelerator با اتصال به اکوسیستم NX ،تا تولید می‌شود ]11[.همچنین
کند. بدین  را فراهم می‌  IoT ابزارهای PLM، Digital Twin و  با  امکان تبادل داده 
ترتیب، هوش مصنوعی در NX نه تنها طراحی، بلکه کل چرخه زندگی محصول را 
گیری هوشمند در سطح سازمانی را فراهم  تحت تأثیر قرار می‌دهد و امکان تصمیم‌

می‌سازد. ] 12[  ]13[ 
چشم‌انداز و آینده‌نگری� 

ارتقاء قابلیت‌های طراحی  AI، به‌طور مستمر در حال  بر  با تمرکز   Siemens NX
تحلیل  برای  عمیق  یادگیری  مدل‌های  از  نسخه‌ها  بعدی  نسل  است.  شناختی 
کنند ]14[. این  ، تولید طرح‌های نوآورانه و بهینه‌سازی تولید استفاده می‌ کاربر رفتار 
تحول، NX را به یک پلتفرم هوش مصنوعی محور برای مهندسی محصول تبدیل 
کند، بلکه سازمان‌ها را قادر می‌سازد با  کرده است، که نه تنها طراحی را تسهیل می‌

استفاده از داده و تحلیل پیش‌بینانه، تصمیمات دقیق‌تری اتخاذ کنند. 
 �Siemens NX معرفی قابلیت‌های هوش مصنوعی در

نسخه‌های پیشرفته Siemens NX با ادغام هوش مصنوعی، چرخه طراحی و تحلیل 
مهندسی را به‌طور بنیادین تغییر داده‌اند. در بخش طراحی، NX AI قادر است نه تنها 

Siemens NX AI معرفی  برنامه

پلتفـرم هوشـمند تحـول در مهندسـی، طراحـی و تولید
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هندسه را مدل‌سازی کند، بلکه منطق مهندسی پشت هندسه‌ها را تحلیل و پیشنهاد 
دهد ]1[]2[. به این ترتیب، طراحی به یک فرآیند تعامل شناختی میان طراح و نرم‌افزار 

تبدیل می‌شود و نیازی به اجرای تمام مراحل به‌صورت دستی نیست. 
Generative Design طراحی پیشرفته و

اهداف  می‌دهد  اجازه  کاربران  به   NX AI در   Generative Design قابلیت 
گزینه  کنند، سپس نرم‌افزار چندین  عملکردی و محدودیت‌های طراحی را تعریف 
کند. این فرآیند با استفاده از الگوریتم‌های یادگیری ماشین و  طراحی بهینه تولید می‌
‌اساس معیارهایی مانند وزن، مقاومت،  تحلیل چندمعیاره، گزینه‌های مختلف را بر
کند ]3[]4[. گزارش Siemens نشان می‌دهد  هزینه و قابلیت تولید اولویت‌بندی می‌
که این ابزار می‌تواند زمان توسعه محصول را تا ۳۰٪ کاهش دهد و منجر به کاهش 

خطاهای طراحی در مراحل بعدی شود ]5[.
 CAE هوش مصنوعی در تحلیل مهندسی

با  کاربرد دارد.  گسترده  به‌طور  نیز  NX AI در حوزه شبیه‌سازی و تحلیل مهندسی 
نرم‌افزار   ،)Predictive Performance Analysis( پیش‌بینانه  تحلیل  از  استفاده 
قادر است رفتار محصول تحت شرایط واقعی را پیش‌بینی کند، حتی قبل از ساخت 
نمونه اولیه ]6[. این قابلیت شامل انتخاب خودکار نوع مش‌بندی، تشخیص نقاط 
 .]7[ است  عملکردی  خطاهای  از  جلوگیری  برای  اصلاحات  پیشنهاد  و  بحرانی 
 NX در  محدود  المان  تحلیل  در   AI از  استفاده   ،Simcenter مستندات  ‌اساس  بر
باعث کاهش ۴۰٪ زمان آماده‌سازی شبیه‌سازی و کاهش ۶۰٪ خطاهای مش‌بندی 
گیری سر�یع‌تر و کاهش هزینه‌های پروژه  می‌شود ]8[. چنین قابلیتی امکان تصمیم‌
را فراهم می‌آورد، به‌ویژه در محیط‌های صنعتی که هر دقیقه زمان، ارزش اقتصادی 

بالایی دارد. 
CAM هوش مصنوعی در تولید و

در بخش تولید، NX AI با ترکیب اطلاعات طراحی و داده‌های فرآیند تولید، مسیر ابزار 
)Toolpath( بهینه و خودکار ارائه می‌دهد ]9[. این سیستم می‌تواند پیچیدگی‌های 
افزایش  کاهش زمان ماشینکاری و  را تحلیل و پیشنهادهای اصلاحی برای  تولید 
 Feature( با شناسایی ویژگی‌های هندسی   NX AI این،  بر  کند. علاوه  ارائه  دقت 
بازطراحی  به  نیاز  و  تولید  کاهش خطای  باعث  و تحلیل خودکار،   )Recognition
می‌شود ]Generative Manufacturing.]10 در NX امکان طراحی و تولید قطعات 
هوش  الگوریتم‌های  کند.  می‌ فراهم  انسان  زیاد  دخالت  به  نیاز  بدون  را  پیچیده 
از جمله  برای تکنولوژی‌های مختلف،  را  بهینه  تولید  گزینه‌های  مصنوعی قادرند 

ماشینکاری CNC و پرینت سه‌بعدی صنعتی، پیشنهاد دهند ]11[.
 NX AI و PLM هوشمند

 Product Lifecycle Management با   AI ادغام   ،NX دیگر  کلیدی  ویژگی  یک 
طراحی،  اطلاعات  که  می‌دهد  اجازه  امکان  این  است.   Digital Twin و   )(PLM
‌نتیجه،  در  .]12[ گذاشته شوند  اشتراک  به  تولید در یک محیط یکپارچه  و  تحلیل 
سازمان‌ها می‌توانند تصمیمات استراتژیک مبتنی بر داده واقعی اتخاذ کنند و چرخه 
عمر محصول را از طراحی تا نگهداری و خدمات پس از فروش مدیریت کنند ]13[.
به‌عنوان مثال، یک سازمان می‌تواند با NX AI پیش‌بینی کند که کدام قطعات نیاز 
به نگهداری سر�یع دارند، یا چه تغییراتی در طراحی محصول می‌تواند عمر مفید 
هزینه‌های  کاهش  بهره‌وری،  افزایش  باعث  قابلیت  این   .]14[ دهد  افزایش  را  آن 

عملیاتی و بهبود کیفیت خدمات پس از فروش می‌شود. 
جمع‌بندی بخش دوم� 

با  کند.  می‌ عمل  سنتی   CAD/CAE/CAM ابزار  یک  از  بیش   NX AI مجموع،  در 
استفاده از الگوریتم‌های هوشمند، یادگیری ماشین، و Generative Design، این 

نرم‌افزار به یک پلتفرم هوشمند طراحی، تحلیل و تولید تبدیل‌شده است. سازمان‌ها 
گیری از NX AI می‌توانند:  با بهره‌

• چرخه توسعه محصول را کوتاه‌تر کنند	
• خطاهای طراحی و تولید را کاهش دهند	
• کیفیت محصول و خدمات پس از فروش را افزایش دهند	
• تصمیمات مدیریتی مبتنی بر داده اتخاذ کنند	

مهندسی  در  راهبردی  تحول  یک  بلکه  نرم‌افزاری،  تحول  یک  فقط  نه   NX AI
محصول محسوب می‌شود ]15[.

 �NX AI توصیه‌های راهبردی و مدیریتی برای بهره‌گیری از
استقرار NX AI در یک سازمان، بیش از یک تغییر نرم‌افزاری ساده است؛ این فرآیند 
کند. تجربه  گیری سازمانی ایجاد می‌ تحولی راهبردی در فرهنگ مهندسی و تصمیم‌
شرکت‌های پیشرو نشان می‌دهد که موفقیت در پیاده‌سازی NX AI مستلزم رعایت 

چند اصل کلیدی است: 
	1 با .  ،CAD بر  تسلط  بر  علاوه  باید  مهندسین  انسانی:  مهارت‌های  توسعه 

الگوریتم‌های هوش مصنوعی و مفاهیم Generative Design آشنا شوند تا 
از پیشنهادهای هوشمند NX بهره کامل ببرند[ 1 ]2[ ]

	2 یکپارچه‌سازی داده‌ها:  NX AI برای ارائه تحلیل پیش‌بینانه و طراحی خودکار .
به   NX اتصال  است.  واقعی  عملکرد  و  تولید  طراحی،  داده‌های  نیازمند 

سیستم‌های PLM و Digital Twin سازمانی امری حیاتی است[ 3 ]4[ ]
	3 تصمیمات . باید  مهندسی  تیم‌های  و  مدیران  داده:  بر  مبتنی  تصمیم‌گیری 

 
ً
کلان محصول را با تکیه بر داده و تحلیل هوشمند NX اتخاذ کنند، نه صرفا

تجربه فردی ]5[.
	4 توسعه تدریجی استقرار: آغاز با یک تیم پایلوت و پروژه محدود باعث می‌شود .

فرآیند یادگیری و یکپارچه‌سازی NX AI کم‌ریسک و موفقیت‌آمیز باشد ]6[.
 �NX AI الزامات و زیرساخت‌های لازم برای استقرار

برای اجرای کامل قابلیت‌های NX AI، سازمان‌ها به مجموعه‌ای از زیرساخت‌های 
سخت‌افزاری و نرم‌افزاری نیاز دارند: 

• سخت‌افزار: پردازنده‌های قدرتمند CPU و GPU برای پردازش الگوریتم‌های 	
قابلیت  با  ذخیره‌سازی  فضای  Generative Design؛  و  ماشین  یادگیری 

.]7[ CAD/CAE/CAM مدیریت حجم بالای داده‌های
• شبکه و دسترسی ابری: ارتباط پایدار برای تبادل داده با Xcelerator Cloud و 	

.]8[ SaaS و NX Cloud ؛ امکان استفاده ازDigital Twin
• داده‌ها و استانداردها: استانداردسازی داده‌های طراحی و تولید، قالب‌بندی 	

مناسب برای AI و PLM؛ مدیریت دسترسی و امنیت داده ]9[.
• تحلیل 	 نرم‌افزارهای  به  اتصال  جانبی:  نرم‌افزارهای  با  یکپارچه‌سازی 

)Simcenter(، تولید و PLM برای بهبود تصمیم‌گیری و گردش کار ]10[.
کارایی خود برسد و سازمان  رعایت این الزامات باعث می‌شود NX AI به حداکثر 

بتواند مزیت رقابتی واقعی از هوش مصنوعی به دست آورد. 
چالش‌ها و ملاحظات� 

با وجود مزایای متعدد، استقرار NX AI چالش‌هایی نیز دارد: 
	1 محدودیت‌های داده‌ای: داده‌های ناقص یا غیرقابل اعتماد می‌تواند منجر به .

پیشنهادهای اشتباه شود ]11[.
	2 نیاز به آموزش: مهندسین و مدیران باید با روش‌های AI و تحلیل داده‌ها آشنا .

شوند تا به نتایج قابل اعتماد برسند ]12[.
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	3 هزینه و منابع: سرمایه‌گذاری اولیه برای سخت‌افزار، نرم‌افزار و آموزش قابل .
توجه است ]13[.

	4 یکپارچه‌سازی با سیستم‌های موجود: هماهنگ کردن NX AI با فرآیندهای .
سازمانی، ERP و PLM موجود، نیازمند برنامه‌ریزی دقیق است ]14[.

سایر نرم‌افزارهای هوش مصنوعی در مهندسی� 
علاوه بر NX AI، نرم‌افزارهای دیگری نیز قابلیت‌های هوش مصنوعی در طراحی و 

کنند:  توسعه مهندسی ارائه می‌
• 	 AIDriven Part و CATIA (Dassault Systèmes):  Generative Design

.]15[ Optimization
• Creo (PTC):  AI برای پیش‌بینی عملکرد محصول و طراحی خودکار قطعات ]16[.	
• SolidWorks (Dassault Systèmes):  AI در Simulation و طراحی مولد ]17[.	
• Autodesk):  Generative Design( 360 Fusion و تحلیل پیش‌بینانه ]18[.	
• 	.]19[ AI شبیه‌سازی بهینه‌سازی مبتنی بر :Altair HyperWorks / Inspire

و   PLM به  اتصال  و  نرم‌افزار  هسته  در   AI کامل  یکپارچگی  با   NX میان،  این  در 
Digital Twin، یک مزیت راهبردی نسبت به سایرین دارد ]20[.

جمع‌بندی بخش سوم� 
تحلیل  و  طراحی  هوشمندسازی  و  خودکارسازی  موجب  تنها  نه   NX AI استقرار 
و  تولید  گیری،  تصمیم‌ فرآیندهای  می‌دهد  امکان  سازمان‌ها  به  بلکه  می‌شود، 
و  نرم‌افزاری  سخت‌افزاری،  الزامات  رعایت  دهند.  بهبود  را  فروش  از  پس  خدمات 
آموزشی، همراه با مدیریت داده و فرهنگ سازمانی مبتنی بر تحلیل، کلید موفقیت 
CAD/ است. علاوه بر این، مقایسه با دیگر نرم‌افزارهای NX AI در بهره‌برداری از
که یکپارچگی عمیق NX با AI و Digital Twin، آن را به یک  CAE نشان می‌دهد 

پلتفرم راهبردی و هوشمند تبدیل کرده است. 
Siemens NX با ادغام هوش مصنوعی در هسته نرم‌افزار، مسیر طراحی، تحلیل و 
تولید محصول را متحول کرده است. برخلاف نرم‌افزارهای سنتی CAD، NX اکنون 
‌اساس داده‌های  یک همکار هوشمند مهندسی محسوب می‌شود که قادر است بر
واقعی، پیشنهادات طراحی، بهینه‌سازی تولید و تحلیل عملکرد را به‌صورت خودکار 

ارائه دهد ]1[  ]2[  ]3[ 
کاربردهای عملی NX AI در چرخه مهندسی محصول� 

هوش مصنوعی NX  در چند حوزه کلیدی کاربرد دارد: 
• ارائه پیشنهادات 	  :AIdriven Feature Recognition و   Design Assistant

خودکار برای تکمیل مدل‌ها و تشخیص هندسه‌ها]4[]5[ 
• اهداف 	 بر‌اساس  بهینه  طراحی  گزینه  چندین  تولید   :Generative Design

عملکردی و محدودیت‌ها]6[]7[ 
• تحلیل 	 و  محصول  رفتار  پیش‌بینی   :Predictive Performance Analysis

ریسک قبل از ساخت]8[ ]9[ 
• AI در CAM و تولید: بهینه‌سازی مسیر ابزار و کاهش خطای تولید[ 10 ]11[ ]	
• PLM هوشمند و Digital Twin: پشتیبانی از تصمیم‌گیری سازمانی مبتنی بر 	

داده و خدمات پس از فروش]12[]13[

استقرار موفقیت‌آمیز  NX AI نیازمند رعایت الزامات کلیدی است: 
	1 و . ماشین  یادگیری  الگوریتم‌های  پردازش  برای  قدرتمند  سخت‌افزار 

.]14[ Generative Design
	2 . Digital و   Xcelerator Cloud با  داده  تبادل  برای  ابری  دسترسی  و  شبکه 

.]15[ Twin
	3 ..]16[ AI مدیریت داده و استانداردها برای اطمینان از کیفیت ورودی‌های

	4 ..]17[ PLM و سیستم‌های Simcenter یکپارچه‌سازی با نرم‌افزارهای جانبی مانند
	5 ..]2[]1[ AI آموزش مهندسین و مدیران برای بهره‌برداری کامل از قابلیت‌های

را  محصول  توسعه  زمان   NX AI که  می‌دهد  نشان  موفق  سازمان‌های  تجربه 
کاهش می‌دهد ]5[]6[]8[.  کیفیت طراحی را افزایش و خطاهای تولید را  کاهش، 
این نرم‌افزار با اتصال به Digital Twin و PLM، چرخه عمر محصول را از طراحی 
گیری  کند و امکان تصمیم‌ تا خدمات پس از فروش به‌صورت هوشمند مدیریت می‌

استراتژیک مبتنی بر داده را فراهم می‌سازد]12[]13[ 
و  طراحی  در  مصنوعی  هوش  قابلیت‌های  نیز  دیگری  نرم‌افزارهای   ،NX کنار  در 
 360 Fusion و CATIA، Creo، SolidWorks کنند، مانند توسعه مهندسی ارائه می‌
و   AI، Generative Design با   NX عمیق  یکپارچگی  با‌این‌حال،   .]20[]19[]18[
Digital Twin، آن را به یک پلتفرم هوشمند و راهبردی برای مهندسی محصول 

تبدیل کرده است ]1[ [ ]3[ ]20[
جمع‌بندی نهایی� 

کند؛ این نرم‌افزار  Siemens NX فراتر از یک نرم‌افزار CAD/CAE/CAM عمل می‌
یک پلتفرم هوش مصنوعی محور برای مهندسی محصول است که: 

• فرآیند طراحی، تحلیل و تولید را خودکار و هوشمند می‌کند	
• زمان توسعه محصول و هزینه‌ها را کاهش می‌دهد	
• کیفیت محصول و خدمات پس از فروش را ارتقا می‌دهد	
• تصمیمات مدیریتی و استراتژیک مبتنی بر داده را ممکن می‌سازد	

برای بهره‌برداری حداکثری از NX AI، سازمان‌ها باید زیرساخت‌های سخت‌افزاری، 
NX AI نه  از  کنند. استفاده  را فراهم  آموزش مهندسی  نرم‌افزاری، مدیریت داده و 
گیری  تنها تحول نرم‌افزاری، بلکه تحول راهبردی در مهندسی محصول و تصمیم‌
سازمانی به حساب می‌آید و می‌تواند به یک مزیت رقابتی پایدار برای سازمان‌ها 

منجر شود. 
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45 آبان و آذر  1404    پولادورزان کیمیا 
 طراح و سازنده تجهیزات ثابت نفت، گاز و پتروشیمی

چکیده � 
اتوماسیون  از  صنعتی  تحول  پنجم(،  صنعتی  )انقلاب   ۵.۰ صنعت  عصر  در 
افزوده  کار  نیروی  مفهوم  است.  یافته  تغییر  ماشین  و  انسان  هم‌افزایی  به  کامل 
هوش  از  گیری  بهره‌ با  که  دارد  اشاره  کارگرانی  به   )Augmented Workforce(
و  عملکرد   )Cobots( همکار  ربات‌های  و  تصمیم‌یار  سیستم‌های  مصنوعی، 

انعطاف‌پذیری خود را به‌طور قابل‌توجهی افزایش می‌دهند. 

این مقاله با رویکرد علمی-کاربردی، مدلی سه‌بعدی برای تعامل انسان-ماشین ارائه 
می‌دهد که شامل بعد فناورانه، بعد انسانی و بعد سازمانی-حکمرانی داده است. مدل 
کیفیت تصمیم‌گیری و تقویت یادگیری  پیشنهادی امکان افزایش بهره‌وری، ارتقای 
سازمانی را فراهم می‌نماید. برای اثبات کارایی مدل، مطالعه موردی شرکت زیمنس 
ماشین  و  انسان  بین  هوشمند  تعامل  می‌دهد  نشان  که  است  بررسی‌شده  آلمان 

می‌تواند باعث بهبود مستمر عملکرد کارکنان و خطوط تولید شود[ 1. ]2[  ]

گذاران، مدیران ارشد سازمان‌های دولتی، خصوصی،  نتایج این تحقیق برای سیاست‌
کار  گیران منابع انسانی، نقشه راه عملی برای پیاده‌سازی نیروی  صنعتی و تصمیم‌

کند.  افزوده در محیط‌های صنعتی ارائه می‌

کلیدواژه‌ها: � 
تعامل  افزوده؛  کار  نیروی  پنجم(؛  صنعتی  ) انقلاب   ۵.۰ صنعت  مصنوعی؛  هوش 
حکمرانی  افزوده؛  واقعیت  دیجیتال؛  دوقلوی  همکار؛  ربات‌های  انسان-ماشین؛ 

داده؛ بهره‌وری صنعتی؛ تحول دیجیتال منابع انسانی؛

مقدمه � 
هوش  ظهور  تا  دیجیتال  انقلاب  از   ، اخیر دهه‌های  در  فناوری  بنیادین  تحولات 
ساختار  -فیزیکی،  سایبر سامانه‌های  و  اشیا  اینترنت  پیشرفته،  رباتیک  مصنوعی، 
مرز  فضایی،  چنین  در   .]1[ است  ساخته  دگرگون  را  انسانی  نیروی  و  صنایع  سنتی 
میان انسان و ماشین به‌تدر�یج از رقابت به همکاری تغییر یافته است؛ تغییری که 
جوهره‌ی اصلی صنعت ۵.۰ )انقلاب صنعتی پنجم(؛ را شکل می‌دهد - صنعتی که 

بر »انسان‌محوری«، »هوشمندی مشارکتی« و »پایداری« تأکید دارد ]2[.

صنعت ۵.۰ )انقلاب صنعتی پنجم(؛ پاسخی به محدودیت‌های صنعت ۴.۰ )انقلاب 
صنعتی چهارم( است؛ جایی که تمرکز صرف بر اتوماسیون و بهره‌وری باعث غفلت 
از ارزش‌های انسانی، خلاقیت و انعطاف‌پذیری شد. اکنون هدف، بازتعریف نقش 
هوش  توان  با  که  نقشی  است؛  تصمیم‌سازی  و  تولید  فرآیندهای  مرکز  در  انسان 

مصنوعی و داده‌های عظیم تقویت می‌شود، نه جایگزین ]3[.

در چنین بستری، مفهوم نیروی کار افزوده )Augmented Workforce( به‌عنوان 
که  هسته‌ی تحول آینده مطرح است. این مفهوم، ترکیبی از انسان و فناوری است 
کار افزوده از ابزارهایی چون  به‌جای رقابت، بر همکاری متقابل تأکید دارد. نیروی 
و   )AR( افزوده  واقعیت   ،)Cobots( همکار  ربات‌های  تبیینی،  مصنوعی  هوش 
خلاقیت  و  دقت،  گیری،  تصمیم‌ افزایش  برای   )Digital Twin( دیجیتال  دوقلوی 

گیرد ]4[. بهره می‌

بر این اساس، سازمان‌های پیشرو جهانی - مانند زیمنس، بوش، و فانوک - با تلفیق 
فناوری‌های شناختی و مهارت انسانی، در حال طراحی محیط‌های کاری هوشمند 
فناوری،  کمک  به  کارکنان  محیط‌هایی،  چنین  در   .]5[ هستند  انسان‌محور  و 
تحول  این  دارند.  بیشتری  ارزش‌آفرینی  و  کنند  می‌ کار  ایمن‌تر  می‌آموزند،  سر�یع‌تر 
نه‌تنها رویکرد تولید، بلکه سیاست‌های منابع انسانی، آموزش، طراحی سازمانی و 

حکمرانی داده را نیز متحول کرده است ]6[.

بنابراین، در عصر صنعت ۵.۰ )انقلاب صنعتی پنجم(؛  تعامل انسان-ماشین به 
مسئله‌ای کلیدی در رقابت‌پذیری و پایداری صنایع تبدیل‌شده است. درک عمیق از 
این تعامل و طراحی مدل‌های بومی برای مدیریت آن، پیش‌شرط موفقیت در گذار 

به اقتصاد هوشمند و صنعتی پایدار است ]7[.

بیان مسئله� 
انسانی،  نیروی  و  مصنوعی  هوش  تعامل  زمینه  در  جهانی  پیشرفت‌های  وجود  با 
در بسیاری از صنایع به‌ویژه در کشورهای درحال‌توسعه، هنوز مدل اجرایی و بومی 
مشخصی برای پیاده‌سازی تعامل انسان-ماشین وجود ندارد. این چالش خود را در 

چند سطح نشان می‌دهد: 

از کارخانه هوشمند تا نیروی کار افزوده

 مدل نوین تعامل انسان–ماشین برای ارتقای بهره وری، 
یادگیری و تصمیم سازی در عصر صنعت ۵.۰
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۱. سطح فناورانه: نبود زیرساخت‌های داده‌ای، ضعف 
در یکپارچگی سامانه‌های هوش مصنوعی و کمبود فن
اوری‌های پشتیبان مانند واقعیت افزوده و ربات‌های ه

مکار ]8[.

مهارت‌های  میان  ناهماهنگی  انسانی:  سطح   .۲
با  همکاری  برای  موردنیاز  مهارت‌های  و  موجود 
سیستم‌های هوشمند ، فقدان فرهنگ دیجیتال و مقا

 تغییر ]9[.  برابر ومت روانی کارکنان در

و  سیاست‌ها  نبود  حکمرانی:  و  مدیریتی  سطح   .۳
ساختارهای مدیریتی برای تنظیم تعامل اخلاقی، ایمن 

و داده‌محور میان انسان و فناوری ]10[.

در ایران، با وجود رشد سر�یع صنایع فناورمحور و توسعه 
چارچوب  هنوز  ملی،  مصنوعی  هوش  سیاست‌های 
سامانه‌های  و  انسانی  نیروی  ادغام  برای  مشخصی 
است.  نشده  تدوین  صنعتی  محیط‌های  در  هوشمند 
پروژه‌های تحول  از  تا بسیاری  این شکاف موجب‌شده 

دیجیتال، در مرحله فناوری متوقف شوند و به مرحله‌ی بهره‌وری انسانی و سازمانی 
نرسند ]11[.

بنابراین، مسئله‌ی اصلی این پژوهش، طراحی یک مدل نوین تعامل انسان-ماشین 
که بتواند سه بعد انسانی، فناورانه  در صنعت ۵.۰  )انقلاب صنعتی پنجم(؛ است 
با مطالعه‌ی موردی شرکت زیمنس،  را هم‌زمان پوشش دهد و  و حکمرانی داده 
قابلیت تطبیق در صنایع ایران را بررسی نماید. هدف نهایی، ارائه‌ی یک چارچوب 
علمی-کاربردی برای استقرار نیروی کار افزوده و تحقق هم‌زیستی هوشمند انسان و 

ماشین در سازمان‌های صنعتی است. 

مبانی نظری و مرور ادبیات پژوهش� 

 تحول مفهومی از صنعت ۴.۰ به صنعت �۵.۰ 

تحول صنعتی از انقلاب چهارم به پنجم، تنها جهشی فناورانه نیست، بلکه تغییری 
در فلسفه تولید و نقش انسان در صنعت است. صنعت ۴.۰ )انقلاب صنعتی چهارم( 
با محوریت اتوماسیون، اینترنت اشیا )IoT( و تحلیل داده‌های کلان، تمرکز خود را 
بر بهینه‌سازی کارایی، سرعت و کاهش هزینه‌ها قرار داده بود ]1[. در مقابل، صنعت 
گرداند   به مرکز فرآیندهای تولید بازمی‌

ً
۵.۰ )انقلاب صنعتی پنجم(؛ انسان را مجدداً

کند ]2[. و بر همکاری هم‌افزای انسان و فناوری برای خلق ارزش پایدار تأکید می‌

»صنعتی  به‌عنوان  را  پنجم(؛  صنعتی  )انقلاب   ۵.۰ صنعت  اروپا  کمیسیون 
رفاه  و  جامعه  خدمت  در  فناوری  که  کرده  تعریف  پایدار«  و  مقاوم  انسان‌محور، 
هوشمند  کارخانه  همچون  مفاهیمی  چارچوب،  این  در   .]3[ دارد  قرار  انسانی 
انسان‌محور )Human-Centric Smart Factory( و همزیستی هوشمند انسان-
 
ً
صرفاً مفاهیم  جایگزین   )Symbiotic Human-Machine Interaction( ماشین 

فناورانه پیشین شده‌اند ]4[.

در ادبیات جهانی، این تحول با ظهور فناوری‌های جدیدی مانند هوش مصنوعی 
دیجیتال  دوقلوی   ،)AR( افزوده  واقعیت   ،Explainable AI)، Cobots( تبیینی 
 .]5[ است  بوده  همراه   )Edge Computing( لبه‌ای  رایانش  و   )Digital Twin(
گیری، دقت و  این فناوری‌ها نه برای حذف انسان، بلکه برای ارتقای توان تصمیم‌

خلاقیت انسانی طراحی شده‌اند. 

 � )Augmented Workforce( مفهوم و ابعاد نیروی کار افزوده
 Future در گزارش Deloitte اصطلاح نیروی کار افزوده نخستین‌بار توسط مؤسسه
فناوری‌های  با  تعامل  در  که  دارد  اشاره  انسانی  به  و  شد  مطرح   2018  of Work
شناختی و هوش مصنوعی، توانایی‌های خود را در سطوحی فراتر از محدودیت‌های 
طبیعی توسعه می‌دهد ]6[. این مفهوم، تلفیقی از »کار انسان‌محور« و »سیستم 
که به‌جای جایگزینی، بر توانمندسازی متقابل  هوشمند پشتیبان تصمیم« است 

انسان و ماشین تکیه دارد ]7[.

مطالعات نشان داده‌اند که سازمان‌هایی که از مدل نیروی کار افزوده بهره می‌برند، 
کاهش ۲۵٪ در  کیفیت تصمیم بهتر و   ٪۳۰ ، به‌طور میانگین ۲۲٪ بهره‌وری بالاتر

خطاهای انسانی را تجربه کرده‌اند ]8[.

 افزوده شامل: �  ابعاد کلیدی نیروی کار
بینایی  و  ماشین  یادگیری  الگوریتم‌های  کمک  با  انسان  شناختی  توان  افزایش   .۱

رایانه‌ای. 

گفتار، ژست  ۲. تعامل چندوجهی انسان-ماشین از طریق رابط‌های طبیعی مانند 
یا واقعیت افزوده. 

 با فناوری.    و مهارت‌افزایی دیجیتال برای همزیستی مؤثر ۳. یادگیری مستمر

۴. طراحی مشاغل ترکیبی )Hybrid Roles( که ترکیبی از قضاوت انسانی و محاسبه 
گیرد ]9[. ماشینی را در بر می‌

به‌عنوان   »)Cognitive Synergy( شناختی  »هم‌افزایی  رویکرد  میان،  این  در 
بستر نظری اصلی این مفهوم شناخته می‌شود؛ یعنی فرآیندی که در آن تصمیمات 
ترکیب  مصنوعی  هوش  داده‌های  تحلیل  و  سرعت  دقت،  با  انسانی  خلاقیت  و 

گردد ]10[. می‌

تعامل انسان-ماشین و نقش هوش مصنوعی تبیینی� 
Human-( انسان-ماشین  تعامل  که  می‌دهد  نشان  پژوهش  موضوع  ادبیات 
پویا،  رابطه‌ای  بلکه  نیست،  خطی  فرآیند  یک  دیگر   )Machine Interaction
یادگیرنده و چندسطحی است ]11[. به‌ویژه در محیط‌های صنعتی، این تعامل به 
سمت همکاری تطبیقی )Adaptive Collaboration( پیش می‌رود، جایی که هر 
کنند  ‌اساس داده و بازخورد، رفتار خود را اصلاح می‌ دو عامل - انسان و ماشین - بر

.]12[
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کلیدی  نقش   )Explainable AI( تبیینی  مصنوعی  هوش  مفهوم  زمینه،  این  در 
را  انسانی  کاربر  اعتماد  و  افزایش داده  را  گیری ماشین  زیرا شفافیت تصمیم‌ دارد، 
کند ]13[. تحقیقات جدید در دانشگاه MIT و Siemens نشان می‌دهد  تقویت می‌
کارکنان را تا ٪۴۵  که استقرار XAI در خطوط تولید، میزان پذیرش فناوری توسط 

افزایش داده است ]14[.

که  با ربات‌های همکار )Cobots( نشان می‌دهد  همچنین، پژوهش‌های مرتبط 
این ربات‌ها با قابلیت تشخیص قصد )Intention Recognition( و تطبیق حرکات 
افزایش دهند و درعین‌حال  تا ٪۳۰  را  انسانی، می‌توانند بهره‌وری عملیات مونتاژ 

استرس کاری اپراتورها را کاهش دهند ]15[.

حکمرانی داده و بُعد انسانی در صنعت هوشمند� 
داده  حکمرانی  موضوع  انسان-ماشین،  تعامل  از  تولیدشده  داده‌های  افزایش  با 
است.  تبدیل‌شده   ۵.۰ صنعت  حیاتی  ارکان  از  یکی  به   )Data Governance(
کند، بلکه  حکمرانی داده نه‌تنها امنیت و حریم خصوصی اطلاعات را تضمین می‌

گیری اخلاقی و مسئولانه در سیستم‌های هوشمند است ]16[. مبنای تصمیم‌

 اساس مدل Garter  )2022(،  سه لایه‌ی اصلی حکمرانی داده شامل:  بر

،)Data Policy(  ۱. سیاست‌گذاری داده

،)Ownership & Transparency(  ۲. مالکیت و شفافیت

۳. اخلاق و پاسخگویی )Ethics & Accountability( است ]17[.

دارد  نیاز  جدیدی  مهارت‌های  به  انسان-ماشین  تعامل  انسانی  بُُعد  این،  کنار  در 
گفته   )Hybrid Digital Skills( دیجیتال  ترکیبی  مهارت‌های  آن  به  ادبیات  در  که 
هوش  با  همکاری  داده،  تحلیل  الگوریتمی،  تفکر  شامل  مهارت‌ها  این  می‌شود. 

مصنوعی و تصمیم‌سازی مبتنی بر داده است ]18[.

گذار به  کسفورد )2023( نشان می‌دهد که صنایع موفق در  پژوهش‌های دانشگاه آ
صنعت ۵.۰ )انقلاب صنعتی پنجم( ابتدا بر آموزش و بازآموزی نیروی انسانی تمرکز 
ماشین،  نه  »انسان،   ، دیگر به‌عبارت  داده‌اند؛  استقرار  را  فناوری  سپس  و  کرده‌اند 

آغازگر تحول دیجیتال است«. ]19[

پژوهش‌های داخلی و شکاف دانشی� 
در ایران، مطالعات مرتبط با صنعت ۴.۰ )انقلاب صنعتی چهارم( و هوش مصنوعی 
 بر جنبه‌های فناورانه و زیرساختی متمرکز بوده‌اند و کمتر به تعامل انسانی 

ً
عمدتاً

مطالعات   .]20[ پرداخته‌اند  هوشمند  محیط‌های  در  انسانی  منابع  مدل‌های  و 
انجام‌شده توسط مؤسسه آموزش و پژوهش مدیریت و برنامه‌ریزی، و دانشگاه علم 
و صنعت، بر اهمیت تحول مهارت‌های منابع انسانی برای هم‌زیستی با فناوری‌های 
هوشمند تأکید کرده‌اند، اما هنوز چارچوب اجرایی بومی برای نیروی کار افزوده ارائه 

نشده است ]21[.

بنابراین، خلأ اصلی در ادبیات، نبود مدل تلفیقی است که ابعاد انسانی، فناورانه و 
حکمرانی داده را در قالب یک چارچوب قابل پیاده‌سازی در صنایع کشور یکپارچه 
سازد. پژوهش حاضر با الهام از تجارب موفق جهانی نظیر زیمنس و بوش، درصدد 
است این شکاف را پر کرده و مدلی کاربردی برای طراحی و استقرار نیروی کار افزوده 

در صنایع ایران ارائه کند. 

 جمع‌بندی مبانی نظری: � 
 اساس مرور ادبیات،  سه نتیجه کلیدی استخراج می‌شود:  بر

همکاری  مبنای  بر  و  است   ۵.۰ صنعت  اصلی  محور  انسان-ماشین،  تعامل   .۱
گیرد.  تطبیقی، نه جایگزینی، شکل می‌

انسانی  سرمایه  هوشمند،  فناوری  بُُعد  سه  ترکیب  گرو  در  تعامل  این  موفقیت   .۲
توانمند و حکمرانی داده‌ی اخلاق‌محور است. 

از  ایران  صنایع  گذار  برای  لازم  شرط  افزوده،  کار  نیروی  بومی  مدل  طراحی   .۳
اتوماسیون صرف به صنعت هوشمند انسان‌محور است. 

مدل سه‌بعدی تعامل انسان-ماشین در کارخانه هوشمند

هدف مدل� 
تقویت  و  گیری  تصمیم‌ کیفیت  بهبود  بهره‌وری،  افزایش  هدف  با  پیشنهادی  مدل 
یادگیری سازمانی طراحی‌شده است و قابلیت پیاده‌سازی در صنایع داخلی و تطبیق 

با تجربه بین‌المللی را دارد ]1[.

ابزار و فناوری‌هاشرحبعد مدل

بعد فناورانه
استفاده از هوش مصنوعی، 

سیستم‌های تصمیم‌یار، 
AR و Cobots

Cobots، AI قابل 
 AR، Digital ،توضیح

Twin

بعد انسانی
توسعه مهارت‌های شناختی، 

دیجیتال، آموزش افزوده

آموزش افزوده، 
شبیه‌سازی فرآیند، 
coaching دیجیتال

بعد سازمانی-
حکمرانی داده

چارچوب‌های مدیریتی و 
سیاست‌های داده‌ای

 ،Data Governance
امنیت و حریم خصوصی، 

KPI

فرآیند تعامل� 
ورودی: داده‌های تولید و عملکرد انسانی� 
ماشین �  اصلی،  تصمیم‌گیرنده  انسان  انسان-ماشین؛  تعامل  فرآیند: 

تحلیل‌گر و پیشنهاددهنده
کاهش خطا، ارتقای مهارت، بهبود رضایت �  خروجی: افزایش بهره‌وری، 

شغلی ]2[
 � )KPIs( شاخص‌های عملکرد

• بهره‌وری ↑	
• کیفیت تصمیم ↑	
• مهارت و یادگیری ↑	
• رضایت و ایمنی ↑	

ویژگی‌های متمایز مدل� 
• انسان‌محور	
• قابل پیاده‌سازی	
• سه‌بعدی و جامع	
• انعطاف‌پذیر و مقیاس‌پذیر	
• پشتیبانی از تصمیم‌گیری داده‌محور	

مطالعه موردی: زیمنس آلمان� 
معرفی� 

تجهیزات  تولید  حوزه  در  جهان  صنعتی  شرکت‌های  پیشروترین  از  یکی  زیمنس 
پیشرفته و کارخانه‌های هوشمند است ]1[.

اهداف� 
• افزایش بهره‌وری و کاهش توقفات	
• بهبود کیفیت و دقت	
• ارتقای مهارت کارکنان	
• توسعه تصمیم‌گیری داده‌محور ]2[	
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مقاله

فناوری‌ها� 

کاربردفناوری

Cobotsهمکاری با کارکنان در مونتاژ

ارائه توصیه‌ها و پیش‌بینی مشکلاتAI و سیستم تصمیم‌یار

ARدستورالعمل و آموزش لحظه‌ای

Digital Twin]3[ شبیه‌سازی و بهینه‌سازی عملکرد

فرآیند تعامل� 
• داده‌کاوی و پایش خط	
• 	AI پیشنهاد تصمیم توسط
• تصمیم نهایی توسط انسان	
• یادگیری و بازخورد مستمر ]4[	

نتایج� 
• بهره‌وری +٪۲۵-۲۰	
• کاهش خطاهای انسانی ٪۳۰	
• ارتقای مهارت و رضایت کارکنان	
• انعطاف‌پذیری و نوآوری در خطوط تولید ]5[	

پیامدها برای صنایع داخلی� 
• چارچوب مدل سه‌بعدی را تطبیق دهند. 	
• استفاده از فناوری‌های موجود داخلی. 	
• شاخص‌های عملکرد تعریف و پایش شوند. 	
• سیاست‌های حکمرانی داده و آموزش مستقر شوند. ]6[	

تحلیل نتایج مطالعه موردی� 
که تلفیق راهبردی هوش مصنوعی در مدیریت  نتایج مطالعه بالا نشان می‌دهد 
منابع انسانی و فرآیندهای تولیدی، نه تنها به بهبود بهره‌وری منجر می‌شود بلکه 
الگوی تازه‌ای از »یادگیری و تصمیم‌سازی ترکیبی انسان-ماشین« را در صنعت رقم 
می‌زند. مطالعه موردی شرکت زیمنس نشان داد که استقرار الگوریتم‌های یادگیری 
افزایش  باعث  تولید،  سیستم‌های  و  کارکنان  عملکرد  داده‌های  تحلیل  در  عمیق 

۲۳ درصدی بهره‌وری عملیاتی و ۱۸ درصدی دقت 
گیری مدیریتی‌شده است ]1[. تصمیم‌

که هوش مصنوعی  بررسی‌های میدانی نشان داد 
مکمل  به‌عنوان   )Augmented AI( افزایشی 
و  مهارت  تجربه،  حفظ  در  کلیدی  نقش  انسان، 
کنار توان پردازش داده محور  قضاوت انسانی در 
جایگزینی  کلاسیک  مدل  رویکرد،  این  دارد. 
انسان با ماشین را به سمت هم‌افزایی و هم‌زیستی 
صنایع  در  به‌ویژه   .]2[ است  داده  تغییر  هوشمند 
نتایج  صنعتی،  تجهیزات  مانند  بالا،  پیچیدگی  با 
از ربات‌های همکار و  که استفاده  نشان می‌دهد 
درصدی   ۲۵ کاهش  باعث  شناختی  سیستم‌های 
خطاهای انسانی و ۳۰ درصد صرفه‌جویی در زمان 

گیری می‌شود ]3[. تصمیم‌
مختلف  صنایع  بین  تطبیقی  تحلیل  همچنین 
هوش  تأثیر  بیشترین  که  است  آن  از  حاکی 
مصنوعی در حوزه‌های مرتبط با یادگیری سازمانی، 
انسانی  نیروی  نگهداشت  و  عملکرد،  ارزیابی 

حاصل می‌شود ]4[. شرکت‌هایی که از مدل »دوقلوی دیجیتال منابع انسانی« بهره 
از  بهتری  پیش‌بینی  کار،  نیروی  رفتار  داده‌محور  شبیه‌سازی  با  توانسته‌اند  برده‌اند، 

نیازهای آموزشی، چالش‌های انگیزشی و ظرفیت‌های مهارتی ارائه دهند ]5[.
پیاده‌سازی  در  موفقیت  که  می‌دهد  نشان  مطالعه  این  نتایج  راهبردی،  منظر  از 
مدل تعامل انسان-ماشین در صنعت ۵.۰ )انقلاب صنعتی پنجم( مستلزم سه رکن 

کلیدی است: 
۱. پلتفرم‌های داده‌محور یکپارچه برای تبادل بلادرنگ داده‌ها،

۲. نظام حکمرانی داده و اخلاق هوش مصنوعی جهت تضمین شفافیت و عدالت،
۳. برنامه‌ریزی منابع انسانی هوشمند و پویا که بر پایه تحلیل پیش‌بینانه و یادگیری 

مستمر استوار باشد ]6[.
در مجموع، تحلیل نتایج نشان می‌دهد که آینده صنعت نه در جایگزینی انسان با 
ماشین، بلکه در خلق یک »اکوسیستم شناختی و همکار« نهفته است؛ جایی که 
گر دقت و سرعت  انسان به‌عنوان منبع خلاقیت و معنا و ماشین به‌عنوان تسهیل‌
کند - مدلی که می‌تواند بنیان تحول بهره‌وری و تاب‌آوری صنعتی ایران در  عمل می‌

دهه آینده باشد ]7[.

مدل مفهومی پیشنهادی تعامل انسان-ماشین در صنعت ۵.۰ )انقلاب � 
صنعتی پنجم( 

مدل مفهومی ارائه‌شده در این مطالعه،  حاصل ترکیب سه منبع دانشی است: 

۱. یافته‌های پژوهش‌های پیشین در حوزه هوش مصنوعی و منابع انسانی ]1[،

۲. تحلیل میدانی مطالعه موردی شرکت زیمنس ]2[،

۳. تجارب موفق پیاده‌سازی سیستم‌های داده‌محور در صنایع پیشرفته جهانی ]3[.

این مدل، با هدف ایجاد هم‌افزایی شناختی میان انسان و ماشین طراحی‌شده و بر 
کند.  مبنای چرخه‌ای پنج‌مرحله‌ای از داده تا تصمیم و یادگیری عمل می‌

 � :)Human Layer( ۱. لایه انسانی
در  قرار دارد.  و معنا‌ساز  گیر  به‌عنوان عامل خلاق، تصمیم‌ انسان  در مرکز مدل، 
انسانی  نیروی  اخلاقی  ارزش‌های  و  کاری  تجارب  شناختی،  مهارت‌های  لایه،  این 
گیرد. این لایه به‌طور مداوم  مبنای تعامل با سیستم‌های هوش مصنوعی قرار می‌
با داده‌های رفتاری، عملکردی و شناختی به‌روزرسانی می‌شود تا قابلیت یادگیری 

سازمانی حفظ گردد ]4[.
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 � :)AI Layer( ۲. لایه هوش مصنوعی
این بخش شامل سامانه‌های یادگیری ماشین، تحلیل پیش‌بینانه، پردازش زبان 
طبیعی و بینایی ماشین است که وظیفه‌ی تفسیر داده‌ها و پشتیبانی از تصمیم‌سازی 
بلکه  جایگزین،  نه  مصنوعی  هوش  پیشنهادی،  مدل  در  دارد.  برعهده  را  انسانی 
 Augmented( افزایشی  به‌صورت  و  می‌شود  محسوب  انسان  یار«  »تصمیم 

کند ]5[. Intelligence( عمل می‌

 � Human-Machine Interaction( انسان-ماشین  تعامل  لایه   .۳
 :)Layer

کاربری شناختی، واقعیت افزوده  در این سطح، بسترهای ارتباطی شامل رابط‌های 
)AR( و سیستم‌های بازخورد بلادرنگ قرار دارند. هدف این لایه، ایجاد تجربه‌ی 
گونه‌ای که اعتماد  همکاری طبیعی، شفاف و دوسویه بین انسان و ماشین است؛ به‌

و پذیرش فناوری افزایش یابد ]6[.

 � Data Governance & Ethics( داده  اخلاق  و  حکمرانی  لایه   .۴
 :)Layer

این لایه ضامن شفافیت، امنیت و عدالت در استفاده از داده‌ها و الگوریتم‌هاست. 
سوگیری  کنترل  کارکنان،  خصوصی  حریم  حفظ  با  مرتبط  سازمانی  سیاست‌های 
الگوریتمی و اخلاق هوش مصنوعی در این سطح تدوین و اجرا می‌شود. تجربه‌ی 
اساسی  شرط  داده،  حکمرانی  چارچوب  وجود  که  می‌دهد  نشان  زیمنس  شرکت 

پذیرش فناوری در محیط‌های صنعتی است ]7[.

 � :)Innovation & Feedback Layer( ۵. لایه نوآوری و بازخورد
در بالاترین سطح، سیستم به‌طور پیوسته از داده‌های عملکردی، بازخورد کارکنان و 
گیرد تا فرآیندها و سیاست‌های منابع انسانی را  شاخص‌های کلیدی بهره‌وری یاد می‌
Self-( گیری یک سازمان خود‌بهبود بازطراحی کند. این چرخه یادگیری باعث شکل‌

Improving Organization( می‌شود ]8[.

ویژگی‌های کلیدی مدل پیشنهادی: � 
• انسان‌محوری فناورانه: فناوری در خدمت ارتقای تصمیم و خلاقیت انسانی 	

قرار می‌گیرد. 
• : هر تعامل جدید، داده‌ای برای بهبود مدل‌های آینده تولید 	 یادگیری مستمر

می‌کند. 
• قابل 	 و  توضیح  قابل  مصنوعی  هوش  تصمیم‌های  اعتماد:  و  شفافیت 

حسابرسی‌اند. 
• انعطاف‌پذیری اجرایی: قابلیت پیاده‌سازی در صنایع با سطوح مختلف بلوغ 	

دیجیتال. 
گذار از »اتوماسیون  در مجموع، مدل مفهومی پیشنهادی، راهبردی اجرایی برای 
ارائه  پنجم(  صنعتی  )انقلاب   ۵.۰ صنعت  در  شناختی«  »همکاری  به  مکانیکی« 
با اتکای  انسان  توانمندسازی   فناوری، بلکه 

ً
آن نه صرفاً که محور  کند؛ مدلی  می‌

هوش مصنوعی اخلاق‌مدار و داده‌محور است ]9[.

نتیجه‌گیری � 
نشان  ارائه‌شده  مفهومی  مدل  و  زیمنس(  )شرکت  موردی  مطالعه  نتایج  تحلیل 
 یک تحول 

ً
می‌دهد که ورود هوش مصنوعی به حوزه‌ی منابع انسانی و صنعت، صرفاً

تصمیم‌سازی  و  سازمان  کار،  ماهیت  در  پارادایمی  تغییری  بلکه  نیست،  فناورانه 
است. در عصر صنعت ۵.۰، )انقلاب صنعتی پنجم( ارزش‌آفرینی دیگر تنها بر پایه‌ی 
استوار  ماشین  و  انسان  شناختی  هم‌افزایی  بر  بلکه  نیست،  اتوماسیون  و  سرعت 
است؛ جایی که خلاقیت انسانی با دقت الگوریتمی و قدرت داده پیوند می‌خورد ]1[.

سنتی  رویکردهای  از  حرکت  ضرورت  مطالعه،  این  کلیدی  یافته‌های  از  یکی 
»مدیریت منابع انسانی« به سمت »توانمندسازی شناختی منابع انسانی« است. 

در این الگو، فناوری‌های هوش مصنوعی نه جایگزین، بلکه مکمل توانمندی‌های 
، مستلزم بازنگری اساسی  انسانی در تحلیل، تصمیم و نوآوری هستند ]2[. این تغییر
در سیاست‌های آموزشی، نظام ارزیابی عملکرد و شیوه‌های رهبری سازمانی است. 
کنترلی فاصله گرفته و محیطی یادگیرنده، داده‌محور و  مدیران باید از رویکردهای 

اخلاق‌مدار ایجاد کنند ]3[.

مطالعه موردی شرکت زیمنس نشان داد که موفقیت در استقرار مدل تعامل انسان-
ماشین، زمانی محقق می‌شود که سه عامل اصلی با یکدیگر هم‌راستا شوند: 

۱. فرهنگ سازمانی دیجیتال:  پذیرش فناوری از سوی کارکنان و رهبران،

۲. زیرساخت داده‌ای یکپارچه:  دسترسی آزاد و امن به داده‌های تولید و منابع انسانی،

و  الگوریتمی  تصمیم‌های  در  شفافیت  داده:  حکمرانی  و  اخلاق  ۳. چارچوب 
حفاظت از حقوق انسانی ]4[.

از صنایع  بزرگی  دارد. بخش  ایران اهمیت مضاعف  برای صنایع  به‌ویژه  الگو  این 
کمبود  چون  چالش‌هایی  با  اما  دارند،  قرار  دیجیتال  تحول  آستانه‌ی  در  کشور 
مهارت‌های دیجیتال، ضعف یکپارچگی داده و مقاومت فرهنگی مواجه‌اند. مدل 
پیشنهادی این مقاله می‌تواند نقشه‌ی راهی عملی برای حرکت از دیجیتال‌سازی 
که موجب  صرف به سمت هوشمندسازی انسانی-ماشینی فراهم سازد؛ فرآیندی 

ارتقای بهره‌وری، تاب‌آوری و رقابت‌پذیری صنعتی کشور خواهد شد ]5[.

از منظر سیاست‌گذاری کلان، اجرای موفق این مدل نیاز به حمایت دولت در سه 
محور زیر دارد: 

• سرمایه‌گذاری در زیرساخت‌های داده و آموزش نیروی انسانی،	
• تدوین استانداردهای ملی اخلاق هوش مصنوعی در محیط‌های صنعتی،	
• 	 . ایجاد اکوسیستم نوآوری میان صنعت، دانشگاه و شرکت‌های فناور

در نهایت، یافته‌های مطالعه نشان می‌دهند که آینده‌ی کار در صنعت ۵.۰، )انقلاب 
گیرنده؛ و  صنعتی پنجم( ترکیبی است: ماشین‌ها ابزار تصمیم‌سازی‌اند، نه تصمیم‌
انسان‌ها رهبران معنا و ارزش. در چنین آینده‌ای، سازمان‌هایی موفق‌تر خواهند بود 

که بتوانند میان منطق داده و منطق انسانی توازن برقرار کنند ]6[.

، می‌کوشد مسیر تحول  این مقاله با ارائه‌ی یک مدل مفهومی و اجرایی بومی‌پذیر
صنایع ایران را از اتوماسیون به سمت »همکاری شناختی انسان و ماشین« هموار 
صنایع  در  مدل  این  اثربخشی  سنجش  زمینه‌ی  در  آتی  مطالعات  استمرار  سازد. 
داخلی، می‌تواند گام بعدی در توسعه‌ی دانش و سیاست‌های تحول دیجیتال کشور 

باشد ]7[.
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ات صنعتی ایران انجمن سازندگان تجهیز

اعتماد شما برتری ما را می سازد
www.pooladvarzan.com

فهرست اعضا

پست�الکترونیکیتلفن دفتر مرکزینام مدیرعاملنام شرکت

88879775info@ebtekartoos.comوحید فروزانفرابتکار طوس پایا۱

22973890info@egpco.comخدایار شیبانیابداع گران پدیده ۲

 6309278emechanic.co@gmail.com-0413معصومعلی فروغیاتصال مکانیک۳

52956000info@araz.coجواد جلالیاتصالات استیل آراز۴

46871471INFO@ASACOMP.COعلی باقر پور چلانآراز صنعت آسیا ۵

88736766info@iivco.orgعلی دانندهارتعاشات صنعتی ایران ۶

2666228info@cafsiran.comمنصور لک زاییاعتماد سازان ایمن صنعت آیندگان۷

1740512info@emparsian.com-0319راضیه ربیع مهرالکترو محرکه پارسیان۸

6info@alyafaras.com-88190543محمد پور علیالیاف کائولن ارس۹

403600strokehot@gmail.com-0114داود شیرازیانرژی بخار آسیا10

86093186info@iranphedco.comامیرموید علاییاندیشه سازان سلامت پارسیان )فدکو( ۱۱

4151052ifaforeigntrade@gmail.comیاشار ناظر عدلایفا صنعت غرب۱۲

88098517Info@omidenergy.comمیثم سمیعیامید انرژی آسیا )امنکو( ۱۳

52356800info@eiseco.comسید محمود رحمتیایمن ایستا الکتریک ۱۴

66811655info@abtinsanat.comزینب نوری خانقاهآبتین صنعت ۱۵

5553513info@azarenergy.com-0413پیمان فخری اسلامی خسروشاهیآذر انرژی تبریز16

88654810info@afcotabriz.comبهزاد مبینآذر فولاد گداز )آفکو( 17

5410170aravalve@yahoo.com-0513علیرضا اشرفآراشیر خراسان18

460698694info@aramakco.comطیبه فانیآرامک صنعت هوشمند19

65611309kazemi@arsen-co.comمهدی کاظمیآرتا صنعت آرسن20

2694001asaco@arvinsanat.com-0314قاریآروین صنعت آپادانا۲۱

2569298aryaseal110888@gmail.com-0813امین کولیوندآریا سیل پارت۲۲

۲۱5info@arya-teb.com-7625021۴سبکدست نودهیآریا طب فیروز۲۳

لیاژ جوش آریا۲۴ 88106431info@aliaj-joosh.comفرزاد رسولیآ

88549791info@bamdadsf.comسامان برادرانبامداد سازه فرآیند۲۵

88826073info@nikbhco.comحسن نیک نام برودتی و حرارتی نیک۲۶

28422196info@bloorazma.comمحمد جواد کاارگر شورکیبلور آزما سنجش نور27

88661457info@bkagrp.coمحمد جواد مقیسهبهشت کویر آریانا28

88171622info@pars-pardaz.comفرید وکیلی مفاخریپارس پرداز29

56391759said.saboury@gmail.comامینیپاکزی30

42362info@packman.irقربانعلی میرزازادهپاکمن31

4454747info@payasanatgroup.ir-0613علی شیر چنگیزیپایا صنعت اهواز۳۲

88905921info@paysaz.comعادلی مقدمپایساز۳۳

88832570info@petro-artan.comاحمد طهماسبیپترو آرتان پارت34

لیاژ رهام35 91321300sales@petroham.com-021امیر داوریپترو آ

5422003info@petroavizhe.ir-0513علی لطفیپترو آویژه توس36

02142898888info@petropayqeshm.comامید خدیویپترو پی قشم 37

5256126y.miryousefi@gmail.com-0113سید یونس میر یوسفیپترو صنعت پارسیان خزر38

40440433info@indbehpoo.com-021میلاد رمضانپورپترو فناوری بهپو صنعت 39

27624241info@petrofoolad.comآرش فرجی داناپترو فولاد جهان40

88536617info@pkarvin.comحسین شوشیانپترو کیمیا آروین41

26701438info@pumpturbine.irیاسر تاجیکپتکو- تولید پمپ�های بزرگ و توربین آبی۴۲

88662288info@partosanat.comکاظم نورزاد دولت آبادیپرتو صنعت43

56546895sales@berkeh.comحسین عقیقیپمپ برکه آب افزار44

2404469commercial@irsaclad.com-0313مهدی صنایعیانپولاد تجهیز ایرسا45

07136773236info@pooladvarzan.comمحسن خداکرمیپولاد فن آور کیمیا46

6773235info@pooladvarzan.com-0713محسن خداکرمیپولادورزان کیمیا47

فهرست شرکت های عضو انجمن سازندگان تجهیزات صنعتی ایران
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پست�الکترونیکیتلفن دفتر مرکزینام مدیرعاملنام شرکت

44625520support@ppqgroup.comامیررضا پذیرائیپیرامون پردازش قشم48

44443999info@piramoonco.irرضا راجی کرمانی پیرامون سیستم قشم 49

88242351info@psaco.irسید امین موسوی فلاحیهپیشگام صنعت امین50

6359302info@tabancomposite.com-0713امین عابدیتابان کامپوزیت کوشا51

2288001info@tasha-co.com-0613حبیب�الله عبدیتاشا صنعت پارس52

5836071info@tamkar.com-0314 محمد رضا برکتینتامکار53

7625474afarinantajhiz@gmail.co-0513هادی باوفاتجهیز آفرینان موفق شرق54

55 )OTCE( 88604735مرتضی کاظمیتجهیزات توربو کمپرسور نفتoffice@otce-co.com

88723123info@gassoco.comحسام حاج کاظم کاشانیتجهیزاتی گازسو56

02188327500AMIR.MORADI_HS@YAHOO.COMامیر مرادیتدبیر فرآیند ویرا57

7744258tavanmehvar778@gmail.com-0713داریوش آذریتوان محور آذین صنعت58

59otc 88620584عارف�پورتوربو کمپرسور نفتinfo@otc-ir.com

88788867info@turbinedar.comمهدی عظیمی نژادانتوربین دار60

41457000info@turbinemachine.comحسن هلالیتوربین ماشین خاورمیانه 61

8333403info@gitco.ir-0353حسین سخاوی یزدیتوربین�های صنعتی غدیر یزد62

26709310tashfacompany@gmail.comعلیرضا عباسی طادیتوسعه شبکه�های فولادی آسیا )تشفا( 63

88064723info@saabsteel.irحسین هادیان رسنانیتوسعه فولاد ساب64

88308067info@rastagroup.netامیرشهریار مردافکنتوسعه و تولید شیرهای صنعتی رستا گروه65

88882681office@mppc.irعلی صدقیانیتولید پوشش لوله ماهشهر66

88309360info@hepcoir.comقربانیتولید تجهیزات سنگین- هپکو67

66922170info@badran-co.comهدایت گلکارتولید لوازم مدار پنوماتیک و هیدرولیک بادران 68

88773124office@sppc.irعلی پاشا پور پزشکتولید لوله و پوشش سلفچگان69

26602550behta@behta.irخانم مرجان آهنجتولیدی آهنج بهتا70

88527617info@deylamanfilter.comمحمد کریمیتولیدی دیلمان فیلتر71

46881980info@radiran.comروزبه گردونیتولیدی رادایران72

91015558info@viratevhgroup.vcomفرشاد منصوریتولیدی صنعتی ویراتک ماشین فن آور73

88141750info@garmiran.comحسین رای رامشتولیدی و صنعتی گرم ایران74

2291918bmr@farassan.org-0713محمد رضا ظهیر امامیتولیدی صنعتی فراسان 75

88171300info@es-co.irمینا هدایتیتولیدی مهندسی انعطاف صانع 76

3454712info@atra.ir-0283پایا کاویانیتولیدی مهندسی آرمان توانا راه آریا77

56576785tiva.industrial.group@gmail.comحسن قمریتیوا صنعت ابتکار78

2990info@jahanayegh.com-0314روح اله جلالیجهان عایق پارس79

6631283info@jahankarco.com-0313مرتضی ادهمیجهان کار اصفهان80

41918info@ahb.irهوشنگ صبوریخانه صنعت باستان 81

6630637info@ipcd.ir-0313محمدرضا موذنیدرسا صنعت اسپادانا82

1208000info@dps-co.com-0415یوسف حضرتی جوانان گروهدینامیک پایش صنایع آذربایجان83

3131728rasedrst@gmail.com-0613جمشیدیراصد صنعت توسعه84

02122379554Purchase@rayaenergy.comسید علی سخائیرایا انرژی یکتا اندیشه 85

88752714info@royantajhiz.comغلامرضا مهجوریرویان تجهیز جم86

88061471tfs@tfsco.comبرقیریخته گری فولاد طبرستان87

44323490info@zagroscompressor.comاکرم آخوند زاده زاگرس کمپرسور ایرانیان88

03132264702info@zapcograting.irمحمدمهدی شفیعیان�ریزیزرین سازه پردازان سپانو )زاپکو( 89

88288551info@linkran.comمحمد هاشمیسازه پایدار الهیه90

85531info@azaranind.comحسین اکبری تیرآبادیسازه�های صنعتی آذران91

8796sazvarsazeh@azarestan.comافشین نجفیسازورسازه آذرستان92

88751482info@sarvind.comحامد نیشابوریسرو آرمان صنعت 93

56390047info@samangas.orgعلی حبیبیسامان گاز امین94

36296519sepahanind@gmail.com-031افشین اسفندیاریسپاهان القا95

2394723info@ set-control.com-0113ابوالقاسم گلشنیسپنتا الکترونیک طبرستان 96

42892000sales@sandroos.comایمان قضاوی پزوهسندروس صنعت97
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ات صنعتی ایران انجمن سازندگان تجهیز

اعتماد شما برتری ما را می سازد
www.pooladvarzan.com

ات صنعتی ایرانفهرست اعضا انجمن سازندگان تجهیز

پست�الکترونیکیتلفن دفتر مرکزینام مدیرعاملنام شرکت

44525230sales@parsseal.comعلی رحمانیسیستم�های آب�بندی پارس )بورگمن پارس( 98

2320162sina@sinacontrol.com-0713احمد صدیقسینا کنترل شیراز99

52888015info@vb-valves.comعلیرضا عسگرزادهشیرآلات صنعتی ویستا برزین 100

66125426info@azatj.irمصطفی جنتیشیمی آذرجام101

4219081info@sps-co.com-0413عبدالتوحید حبیب زاده شیمی پژوهش صنعت 102

77538300eshteal.arak@gmail.comمحمد مژگانصنایع اشتعال اراک103

88845039Sales6@energyiran.irاصغر عظیمیصنایع انرژی ایران104

2342526sale.aradmehrco@gmail.com-0713عبدالرسول جعفریصنایع آراد مهر شیراز105

88654811info@pumpiran.comمحمد حسین هیهاتصنایع پمپیران106

59194000info@pantan.coعبدالمهدی رضازادهصنایع پنتان شیمی107

22277070sales@peic.coناصریصنایع تجهیزات نفت )سهامی عام( 108

22903200info@karasazeh.comمنصور عصارصنایع جوش و برش کارا سازه 109

88767222info@garmagostar.comمیرخان آقازاده بویاغچیصنایع گرماگستر110

51026000info@payaboresh.comالهه حلبی ساز زنجانیصنایع ماشین�سازی پایا برش ویژن111

88651593sales2@kavehmachinery.comسامان کماییصنایع ماشین�سازی کاوه 112

77525708conavidmotor@gmail.comامیر رفعت طالبیصنایع نوید موتور113

66801373info@parsvacuum.comعلی جنابصنایع واکیوم پارس۱۱۴

26212420info@bermyco.comمحمد علیزاده برمیصنعت کاران برمی115

5382233akhavanhiv@yahoo.com-0264سید عبدالله حسینیصنعتی اخوان هیو116

66808654info@azinpash.comرضا مرتضائیصنعتی آذین پاش تهران117

88721135info@salemab.comمحمدرضا فشارکیصنعتی تصفیه آب و فاضلاب سالم آب118

33553391hezaveh_arak@yahoo.com-086میلاد هزاوهءصنعتی تولیدی هزاوهء اراک119

2250363info@dalinco.com-0713عبدالرضا رجاییصنعتی دالین کوه پارسه120

7742793info@ciinc.co-0713اشکان گرامیصنعتی سانتیگراد121

22324378info@omrantahvieh.comکیومرث آذرنگصنعتی عمران تهویه 122

88300361mashalkaveh@yahoo.comکسرا پیداوسیصنعتی و تولیدی مشعل کاوه123

22222204info@steam.co.irفردین دیاری پورصنعتی و مهندسی استیم124

44220400info@ariyan-tadbir.comحمیدرضا سپاهیانعمرانی آرین تدبیر کومه125

88690607info@farayandbokhar.comآرش شریفیطراحان و مجریان فرآِِیند بخار126

طراحی و ساخت قطعات و ماشین�آلات صنایع 127
46830200info@pidemco.comغلامرضا قانونیروشیمی- پیدمکو 

7851007info@kimiamachine.com-0263سعید یکرنگطراحی و مهندسی کیمیا ماشین البرز128

66591364info@ipfarayand.comامیرعباس اختراعیطلایه داران صنعت فرآیند129

44460322info@osmahab.comمنصور شریعتیعمران سازان مهاب130

4info@fatehsanat.com-88609322مهدی قطبیفاتح صنعت کیمیا131

89630info@farabvalve.comمیرمیثم مصطفویفارآب132

6713286info@farabard.ir-0713محمد میثم رحیمی فرابرد ساخت دالین133

6264571info@farabard.ir-0713مسعود بهمن پورفرابرد شیراز134

26205379sales@ipec.co.irکوروش فرجیفرآیند سازان تجهیز بین�الملل 135

33957522maadvalves@gmail.comکتایون قائم مقامیفرنیا تجارت ماد136

44024051info@farinehmachine.comفرشید احمدیان یزدی فرینه ماشین 137

91212233info@fms-co.comغلامرضا علویفکور مغناطیس اسپادانا138

65019881info@fansaseal.comسید امیر اطیابی فن آوران نوین سیستم�های آببندی )فنسا( 139

46079035info@thermochange.netرضا مهریاری لیمافناوری حرارت تبدیل )ترمو چنج( 140

 88369696info@petrosakht.comمحمد رضا غرویفنی مهندسی پتروساخت چهلستون 141

88614376info@paya.irرضا طاهری فنی مهندسی فولاد پایا 142

22810002info@absun.irعباس محسنیفنی و مهندسی آبسان پالایش143

5421701info@kstc.ir-0513علیرضا ناصری حسینیفنی و مهندسی کاوش صنعت توس144

26454793sharifgroup. p@gmail.comمحمدرضا شریفیفولاد شریف خالد شهر145

88843702sales@karasanat.comعلیرضا صالحی قمصریکارا صنعت سازان نوین 146

5413212karajetsales@gmail.com-0563نازنین ظهوریان مهاجرکارا صنعت تدبیر پایا )کاراجت( 147
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88209706info@klevers-aryana.comسید هانی نمکیکلورزآریانا148

2252226m.mohammadpour@rap-co.com-0713علی طباطباییکنترل فرآیند رادمان 149

3110000info@abanaircooler.com-0713رضا خیری دیزجیکولر هوایی آبان150

1009170info@kspcom.net-0719محمد امیر ادراکیکیمیا گران صنعت پارس151

22656401info@gastechiran.comشهروز خسرویارگاز تک ایرانیان )گستک( 152

44195225info@asiab.irعلی بازگیرگروه تولیدی صنعتی آسیاب ماشین ایرانیان153

551aband_co@yahoo.com-0113سید هاشم اندیکلاییگروه صنعتی آب بند154

55425310pei@pei.irمحمدرضا مددی گروه صنعتی پیچ اشپیل ایران155

22269995info@sadid.irامیر حسین نادریگروه صنعتی سدید156

88202424info@havayar.comنیما سجده گروه صنعتی هوایار157

6433000info@abaninnotech.com-0713کاوه خیری دیزجیگروه نوین آبان فن آور158

2373510info@psrolling.com-0315غلامحسین اردلانماشین�آلات سنگین پارس زاگرس159

44239645office@mrpaco.irعلیرضا شهسواری علویجهماشین رود پارس اراک160

6info@msa.ir-44279775رضا سرائیماشین�سازی اراک161

88778912info@emmc.irحسین حاجی شفیعیماشین�سازی اصفهان162

) 75297یدالله پیرزادهماشین�سازی تاشا163 خط  ۳۰) tehranoffice@tasha-co.com

43621221info@asto.irمهرداد گلچین وفاماشین�سازی سازه�های صنعتی آستو164

5723838packesfahan@gmail.com-0313حسین صلواتی دولت آبادیماشین�های بسته�بندی اصفهان165

44222415mfs@mfs-co.comهما افسرزاده اصفهانی مجتمع طراحی و تولیدی مصنوعات فلزی سنگین 166

71400200marketing@daboosanat.comعلی اصغر رحمانی مخزن فولاد رافع )دابو صنعت( 167

168
مدیریت ساخت تجهیزات معادن

26359800info@imico-pme.comسهراب نژادو صنایع معدنی ایرانیان

44163517info@mosabpooya.comمهدی زمانیمصاب پویا169

27457info@mojan.irرضا سردشتیمهندسی آب و فاضلاب موجان170

6268001info@fooladtechnic.ir-0313مجید شیرانی مهندسی بین�المللی فولاد تکنیک171

6280334info@payasanatco.com-0313حسین دادخواهمهندسی پایا صنعت تیران 172

44664140info@petrostructure.comسعید بغدادیمهندسی پترو سازه بین�الملل آرام173

46047391info@piramoonco.comعلیرضا نیک طبع اطاعتیمهندسی پیرامون پالای 174

6670244info@arokobioeng.com-0263محمد داوود معتمدیمهندسی زیستی آروکو )فرآیند سازان شریف( 175

23154564info@mapnasts.comمحمدرضا قاسمیمهندسی ساخت و تجهیزات سپاهان مپنا176

6613933info@saapec.com-0313سید نصیر رضویمهندسی سبز آشیان آپادانا177

ا44038821info@atlasepco.comمنصوری نژادمهندسی فرآیند انرژی اطلس178

84081000info@fstco.comمحمد وحید شیخ زادهمهندسی فکور صنعت تهران 179

56233400mail@mah-machine.comناصر علی خزائیمهندسی ماه ماشین آریا180

6183001info@mapnaturbine.co.ir-0263روشنی مقدممهندسی و ساخت توربین مپنا- توگا181

79156000info@chamaan.comحسین عباسیمهندسی و ساخت چمان182

23151858info@mapnagenerator.comمحمدرضا شاکریمهندسی و ساخت ژنراتور مپنا پارس 183

44922312sales@damafin.comمحسن ملائیمهندسی و فن آوری حرارتی دمافین184

88626987info@hamoonrah.comایمان جوانشیرمهندسین مشاور هامون راه185

52609info@mirab-valves.comضیاءالدین ایزدخواهیمیراب186

6413071info@nfi-co.ir-0314مسلم افشاریناموران فولاد ایرانیان187

62831000info@qnpcc.coعضدیننورد لوله و پوشش نیزار188

22258285info@navidsahand.comمیربیوک احقاقینوید سهند - صنایع پمپ�سازی نوید سهند189

27640info@nahrab.netفریبرز خادمینهرآب گستر اشتهارد190

66288105info@hamgamsanat.irعلی داودیهمگام صنعت ایستا اهواز191

28111019info@hatco.irمجید صدریهوا ابزار تهران )هتکو( 192

88701442hava_filter@yahoo.comعبدالرضا پروینهوا فیلتر193

88962831info@hilavis.comمجتبی موزنی طرقیهیلاویس آرینا194

88728795info@klingeran.co.irامیر حمزه کیوان آراواشرهای صنعتی کلینگران195

88686942info@euroslotpars.comمهرداد طاهری پور یورو اسلات پارس196

22149417info@awring.coعبداله شمسیئاورینگ ماد صنعت197








